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MODULO DE CONTROL PLANEACION Y
GESTION

Talento Humano

Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eficos

- oR|ENTA(|6“ | @ Durante el periodo evaluado se

AL NUEVO SERVIDOR realiz6 la divulgacién de los valores

T — Subgerencia Administrativa y WEP ,Nﬁm

@ o L e .~ Yy principios en las Jornadas

Invita a los nuevos colaboradores de FONADE,
y aquellos interesados en actualizar sus

_Foace. conocimientos sobre nuestra Entidad, a la sesion: mensuales de Orientacidon al

= Tema: Orientacidn al Nuevo Servidor : sl
Lugar: Auditorio FONADE, sala No. 2 Nuevo Servidor (27 de JUIIO’ 26 de
Fecha : Jueves 27 de octubre de 2016 H
U agosto, 23 de septiembrey 27 de
Inscripciones: aalvarez@fonade.gov.co octu bre de 20 16)

(o marn
@ DNP=" € Wevoras ﬁ

Adicionalmente, se realiz6 la semana de la cultura, de la ética y del servicio del 29 de
agosto al 2 de septiembre de 2016

Semana de la Cultura,
e la Eticay del Servide

Compromiso
1 Honestidad
Eficiencia
Transparencia
Responsabilidad
o e
Lunes29 N Martes30 Miércoles31 Jueves1 = Viernes2
1. Skecth de apertura: 1. Concurso: 1. Concurso: 1. Concurso: 1. Serenata
'Nuestra Etica refleja {Quétantosabesdel ~  ¢Qué tanto sabes del {Qué tantosabes del  Institucional y
nuestro servicio. Codigo de Etica Cédigo de Etica Codigo de Etica premiacion de los
2. Lanzamiento del de FONADE? de FONADE? de FONADE? concursos.
concurso: ;Qué tanto 2. Lanzamiento Trivia Sopa de Letras
o 2. Concurso:
sabes del Cédigo de Concurso: ;Quién quiere ser
Etica de FONADE? zq:ién q.ui;are ser :nillonario? \a /) %
mitonario: Auditorios FONADE == (o rooosroum
2:00 p.m. Onw= Cmn
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Proyectos que transforman vidas




CONCURSO CONCURSO

COMIENZA EL CONCURSO SEMANA DE LA CULTURA DE L
TANTO SABES DEL CODIGO DE ETICy ETICA Y DEL SERVICIC

¢{Qué tanto
.| sabes del
Codigo de
Eticade

-| FONADE?

im0 P

{Quién

§ quiere ser
Bl millonario?

GANADORES

) SEMANA DE LA CULTURA DE LA ETICA'Y DEL SERVICIO

' Mairon Julian Albarracin
Gloria Yolanda Cubillos . Carmen Cecilia Henao Gloria Yolanda Cubillos Diego Andres Caicedo Pedro Alberto Perdomo , Wendy Faizure Garcia

Primer lugar Segundo lugar Primer lugar Segundo lugar Primer lugar Segundo lugar
Crucigrama Crucigrama Trivia Trivia Sopa de Letras Sopa de Letras

Desarrollo del Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacion

Algunas de las capacitaciones realizadas son las siguientes:

e Jornada de Orientacién del Nuevo Servidor.

e Rendicién de cuentas

e Formacién en Excel

e Sistema de Administracion de Riesgo Operativo (SARO) y Sistema de
Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
(SARLAFT)
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Jornada de Orientacion del Nuevo Servidor
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SARO - SARLAFT

Formacion en Excel

Diplomado en Gerencia de Proyectos

Programa Bienestar
Algunos de las actividades realizadas son las siguientes:

e Torneo de Futbol de Salon Femenino y Masculino.
e Media Maraton de Bogota MMB.

@ Formacion en Excel

FONADE
transforman vidas

Proyectos que
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Torneo Juegos Virtuales

Festival de Cometas

Dia de la Familia

Formacion en artes o artesanias -bisuteria
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Gracias por representarnos

(-3
p—=
.
600

nuestra
carrera

Torneo Juegos Virtuales
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Festival de Cometas Dia de la Familia

Formacion en artes o artesanias -
bisuteria

Seguridad y Salud en el Trabajo

Algunas de las actividades realizadas en el marco del plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo son:

e Semana de la Salud y la Seguridad en el mundo del trabajo
e Entrega de dotacion de brigadas de emergencia

e Inspeccién puntos de emergencia

e Capacitacion de Brigadas de Emergencia

e Simulacro de Emergencia
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e — N GETICA
Hospital Universitari
compensar gl nestar m w»wN]
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Semana de la Salud y la Seguridad en el mundo del

Simulacro de Emergencia

FONADE

Proyectos que transforman vidas

trabajo

Capacitaciéon Brigada de
Emergencia

s
o
N
w
(a]
2
w
o<
Q
S
s
>
o
Z
<
2
o
—
=]
ﬁ
Q
Z
o<
=
Z
—]
o
=
Z
O
O
w
Q
Q
Q
<
N
o<
o
Z
w
S
o<
o
o
w
S
o<
o
w
2




Direccionamiento Estratégico

Planes, Programas y Proyectos

Con corte a 30 de junio de 2016, la Asesoria de Control Interno realiz6 seguimiento
a las actividades del plan de accion, como resultado se obtuvo que el cumplimiento
total fue del 12%, sustentado en el avance de las actividades registradas, que
involucran a los diferentes procesos de la Entidad, frente a un 17% esperado al cierre
del periodo evaluado:

9%

T 20%

Plan Institucional de Desarrollo Administrativo

Disefo de la propuesta de creacidon del Fondo . 1%
de Identificacién y Estructuracion de Proyectos 20%

Optimizacién de los métodos de seguimiento,
resolucion de controversias, Contrataciéon y
liguidacién

0%

20%

Optimizacion de los mecanismos y los s 2%
lineamientos del seguimienfo G Proyectios messssms— 20%

Fortalecimiento de la linea de negocio 0%
Estructuracidn de Proyectos I 20%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
~ PORCENTAJE DE AVANCE ASESORIA DE CONTROL INTERNO = PORCENTAJE ASIGNADO

De conformidad con el cambio del Gerente General, los Acuerdos de Gestion fueron
suscritos el 30 de Septiembre por los Gerentes Publicos: Subgerente de Contratacion,
Subgerente Financiero y Subgerente Técnico.

Modelo de Operacion Por Proceso

Se actualizé el mapa de procesos de la Entidad el 30 de septiembre de 2016.
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Version 9

MAPA DE
PROCESOS

ENTIDADES PUBLICAS CON
PROYECTOS ESTRATEGICOS
DE INVERSION

ENTIDADES PUBLICAS CON
DE PROYECTOS PROYECTOS ESTRATEGICOS
EJECUTADOS CON
OPORTUNIDAD Y CALIDAD

GESTION
DEL CAPITAL
HUMANO

GESTION
ADMINISTRATIVA

GESTION Convenciones:

FINANGERA /~ '\~ GESTION PROCESOS
DEL RIESGO ESTRATEGICOS
GESTION \
JURIDICA PROCESOS
@ MISIONALES
PROCESOS
DEAPOYD

. PROCESO
Provecn ue Bonefnean w3 DE EVALUACION

Se realizé la actualizacion de los siguientes documentos del SGC — de FONADE:

1 Manual

10 Procedimientos
1 Guia e instructivo
7 Formatos.

O O O O

Estas  actualizaciones  fueron
divulgadas a través de correo

i electronico por parte del area de
o | P | i e | | i | s Organizacion y  Métodos vy
R publicadas en el catélogo
documental de la Entidad

-
CAMBIOS EN EL CATALOGO
DDOCUMENTAL DEL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD
MNo./

FONADE | ;PROSPERIDAD
)-FMADE. () =DNP | iFgrEse
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Estructura Organizacional

Version 9

MAPA DE .
ASOCIACION DEL MAPA DE PROCESOS Y LAS AREAS
 PROCESOS -

[ PROCESO | ARIAS 7!

ENTIDADES PUBLICAS CON
PROYECTOS ESTRATEGICOS

DRICOONAMENTD STRENGLO GerenciaOerersl, Planeaciny Gestion de Nesges
DE INVERSION ——————————— ———— —— —— —
(65‘0\ 08, METO0O ¥ BUENAS PRACTCAS Sutgerenca Ad=razneiva, Crpariecén ymm)
[ U N R U P — T IS p— 4
GEITON OF CONACATONS. TR a3 . T Eipd g
< Y C s
ENTIDADES PUBLICAS CON
PROYECTOS ESTRATEGICOS = Scbgerch de Convacadén, Esudics Previon
EJECUTADOS CON CETON O MOVIEDD Procesos de Selecodn, Gemion Corsaanal
OPORTUNIDAD Y CALIDAD Usuidacoras
P osciom | cenon | BTICTURACON DE MOVECOL (Negecacss, Subgererncis Francem, Barcs de hwndn y
HUMANO,_| ADMINISTRATIVA Parenton. eecucen y eyl Azociacones Pbko - Privadas [APF)

B BOALADON  OF  PROVECTOS (Negeierdn
i ¢

" a. qutvede y come Sctgerenda Firenciers, Bvaliacidn de Proyecion

GESTION
FINANCIERA SESon

\ DELRIESGO =t N
/" asnon \ Subgerercia  Thorica,  Cwencla  tecrologe
AT LV . oo GERDNG & DE PROYBCTOS (Nagsc acdm pumencon  @Mprandreimrte, Demamalls econdmico y 3008
rhocesos il b MBI SOOKIE, INEYKTUd 3008,
® oo Minas ¢ Hidrocarturog, Dasarrciid Yerritoral
FONADE 1N\ ————
Focs Ol ()FONADE (8) DNP=-

A través de jornadas mensuales de orientacion al nuevo servidor, se continta con la
sensibilizacion a los colaboradores, respecto a la relaciébn con la estructura y los
procesos definidos en el modelo de operacién de la Entidad.

Indicadores de Gestidn

De acuerdo a los indicadores de gestion por procesos definidos, se han realizado las
mediciones y andlisis con la periodicidad establecidas en las hojas de vida del indicador.
Adicionalmente, el area de Organizacién y Métodos revisa la bateria de indicadores y la
socializa a través de correo electronico a todos los colaboradores de la Entidad;
cumpliendo lo establecido en el PDI306 Indicadores del Sistema de Gestién de Calidad
Version 07.

COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DE GESTION POR PROCESO
PERIODICIDAD MENSUAL

JULIO DE 2016
PROCESO
SATISFACTORIO | ACEPTABLE
Gestion de Proveedores 2 2

Gestion del Método y Buenas Practicas

Evaluacion de Proyectos

Estructuracion de Proyectos

Gestion Administrativa

1 0
1 1
0 0
Gerencia de Proyectos 4 3
3 0
0 0

Gestién del Capital Humano
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COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DE GESTION POR PROCESO
PERIODICIDAD MENSUAL

JULIO DE 2016
PROCESO
SATISFACTORIO | ACEPTABLE
Etapa de Negociacién 0 0
Gestidn Financiera a 2
TOTAL INDICADORES POR RANGO 15 8
PORCENTAIJE PROMEDIO DE INDICADORES
(RANGOS) 42,86% 22,86% 34,29%

Fuente: Informe de seguimiento de indicadores SGC - Corte 01 de julio al 31 de julio de 2016

Administracion del Riesgo

El area de Planeacion y Gestidn de Riesgos durante el tercer trimestre de 2016, ha
realizado la siguientes actividades tendientes a la actualizacion del perfil de riesgo
operativo 2016:

1) Capacitacién a los gestores de riesgos con el
fin de entrenarlos en las metodologias de riesgos
que se utilizaron en las mesas de frabajo
programaddas

2) Generacion, remisién, andlisis y cargue del
listado de Stakeholders o partes interesadas de
los procesos

3) Andlisis del contexto interno, externo y
especifico

4) Realizacién de mesas de trabajo para la
identificacién y valoracién de riesgos y controles
asociados a los procesos

5) Actualizacién de la documentacién de
confroles.
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Adicionalmente, a través de correo electronico se socializan piezas comunicativas a los

colaboradores sobre la actualizacion del perfil de riesgo:

;Sabes qué es la actualizacion de Riesgo Operativo hacemos:
del perfil de riesgo operativo? / Area de Planeacion y Gestion de Riesgos

En FONADE, anualmente realizamos el ejercicio V )
) / /, -9 Para:

de revision y actualizacion de los riesgos
operativos de los procesos considerando Hacemos

iSoy,Saro! Para la actualizacién del perfil
\S)

los cambios institucionales y del contexto. Mesas de

Trabajo

*Entender el procesos y todo

Entre septiembre y octubre el drea de Planeacién lo que lo afecta

y Gestion de Riesgos, actualiza el perfil de riesgo *Identificar los riesgos

con los lideres de proceso y sus equipos de

trabajo. jParticipal *Valorar su probabilidad y el impacto

*Establecer los controles
vigentes y calificarlos

Area de Planeacién y gestién de riesgos

FONADE  4pendimoscuentas DNP:=2 NUEVO PAIS FONADE ~ #Rendimoscuentas (&) DNP==- e%%

Como parte del monitoreo al SARO, la Asesoria de Control Interno continua con la
evaluacion de la suficiencia y eficacia de los controles asociados a los riesgos
identificados a través auditorias de control interno y en las evaluaciones cuatrimestrales
se verifica el avance de los planes de tratamiento formulados de acuerdo a las politicas

de administracion de riesgo establecidas en la Entidad.

La Asesoria de Control Interno dando cumplimiento a al Decreto 124 de 2016 realizo el
seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion con corte a 31 de agosto de 2016, el cual

fue publicado en la pagina Web de la Entidad.

http://www.fonade.gov.co/images/website/pdf/sequimiento matriz corrupcion 31 08 2

016.pdf
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http://www.fonade.gov.co/images/website/pdf/seguimiento_matriz_corrupcion_31_08_2016.pdf
http://www.fonade.gov.co/images/website/pdf/seguimiento_matriz_corrupcion_31_08_2016.pdf

MODULO DE CONTROL DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

Autoevaluacion Institucional

Autoevaluacion del Control y Gestion

FONADE continta con los mecanismos de verificacion y autoevaluacién como: comités,
Sistema de Administracion de Riesgos Operativos (SARO), indicadores de gestion,

documentacion del Sistema de Gestion de Calidad, entre otros.

La Asesoria de Control Interno, continlla dando cumplimiento a su rol de fomento de
autocontrol, a través de las jornadas mensuales de orientacion al nuevo servidor y de

piezas comunicacionales divulgadas por correo electrénico a todos los colaboradores.

; CUALES ; )
<
’ ; CUALES SON SUS
SU SENTIDO?, m © CARACTERISTICAS?

AUTOCONTROL

v o

@ @ DNP== (ﬁn"ﬂ

Auditoria Interna

De acuerdo al el Plan Anual de Auditorias SCI -2016 aprobado por el Comité de Auditoria
y Coordinacién del Sistema de Control Interno, se han ejecutado las siguientes auditorias
entre los meses de julio de 2016 a noviembre 12 de 2016, de acuerdo a los hitos
establecidos en el indicador por parte la Asesoria de Control Interno:

&

FONADE
Proyectos que transforman vidas

=
o
N
w
(a]
2
w
o
Q
S
s
>
o
Z
<
2
o
—
=]
ﬁ
Q
Z
o<
=
Z
—]
o
=
Z
O
O
w
Q
Q
Q
<
N
o<
o
Z
w
S
o<
o
o
w
S
o<
o
w
2




(Procesos Judiciales ) (Contratacién Derivada. \ (Gerencia de Proyectos. )

* Suministro bienes y servicios. * Gobierno Corporativo.
«Avance a la irr)plementacié_n del « Conciliaciones bancarias
Sistema de Gestion de Seguridad y - Sistema de Gestién de Seguridad de
Salud en el Trabajo. la Informacién SGSI
* AP"Cat"VUS- o «Sistema de Administracion de
* Depositos y exigibilidades. Riesgos de Lavado de Activos y
* Reclamaciones administrativas. Financiacion del Terrorismo-
« Estructuracion de proyectos. SARLAFT.

« Sistema de Administracion de Riesgo
de Liquidez (SARL).

« Eficiencia administrativa.

* Gestion documental

» Comisiones, honorarios y némins.

* Plan de continuidad de Negocio.

« Sistema de Administracion de Riesgo
de Mercado

Informe final Informe Preliminar

Adicionalmente, durante el periodo evaluado, se realiz6 un seguimiento cuatrimestral a
las acciones del Sistema de Control Interno, planes de tratamiento de riesgos, acciones
de Sistema de Gestion de Calidad con corte a 30 de junio; que se ejecutd en el mes de
julio de 2016.

Las auditorias internas de calidad y/o de control Interno, se realizan con enfoque en
riesgos.

Plan de Mejoramiento de la CGR

Durante el primer semestre de 2016, la Contraloria General de la Republica (CGR),
mediante proceso de auditoria, evaluo la gestion fiscal de FONADE correspondiente a la
vigencia 2015; cuyo informe final fue entregado el 22 de Julio de 2016 y el 10 de Agosto
de 2016 se suscribié el nuevo plan de Mejoramiento en el aplicativo de la CGR
denominado SIRECI; el cual quedé conformado por:
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Auditoria
Convergencia
2013

Auditoria
2013

1 Hallazgo
5 Metas
reformuladas

Auditoria
2011-2012

11 Hallazgo
27 Metas
reformuladas

1 Hallazgo

5 Metas
reformuladas

Hallazgos
38

Auditoria

2014

17 hallazgos

8 hallazgos 62 Metas nuevas

20 metas
reformuladas

9 metas
continban

. Metas no

./I objetadas 9
etas

Reformuladas

57

nuevas 62

INFORMACION Y COMUNICACION

Informacion y Comunicacion Interna

A través del correo electrénico se han realizado campafas de divulgacion de diferentes
tematicas, mediante piezas comunicacionales durante el periodo evaluado:

b ) Encuesta de Seguridad
I

de la Informacion 2016

% 5 @
¥

MITIGAR
ELIMINAR

P o
§ cuzsmuunmssmmsegmm

‘.I . INFORMACION EN E-2016
h

INGRESA B
AQu(

ADMINISTRACION
RIESGOS A

@ CONTROLAR

CUANTIFICAR

Administracion
@@ 7 deRiesgos Operativos

El esfuerzo por hacer una adecuada
i6n de los riesgos ivos, se vera
reflejado en la continuidad operativa de la entidad,
ido en de gestion, exp en
desemperio, menores costos y calidad.

Area de Planeacién y Gestion de Riesgos

Encuesta de Seguridad de la
Informacién 2016

FONADE

Proyectos que transforman vidas

ventas  @DNPE (€ s

Administracién de Riesgo Operativo
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http://www.fonade.gov.co/portal/page/portal/WebSite/Fonade/Vinculos/Encuestas/Encuesta_gestion_seguridad_2016

Area Servicios Administrativos . . o .
- e Recuerda las ventajas de distribuir
,‘Ponte pl’as conel s tus documentos por medios electrénicos

Medio’/Ambiente! "

1. Elimina la pérdida
de documentos.

(Sabias que una pila de mercurio podria contaminar C 2. Parith ido y facil
hasta 600.000 litros de agua? \ A amiZ"L' :5 ?:fo’mowgm'(:ji;,
' 3. Optimiza el espacio fisico.
__Entremds pilas depositemos ayudamos N - CERO PAPEL NO SIGNIFICA
anifios y nifas de bajos recursos con discapacidad CERO DOCUMENTOS

y por ello te invitamos a depositar las pilas usadas
en el contenedor que estd ubicado en el primer piso.
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Medio ambiente Cero Papel

Informaciéon y Comunicacion Externa

Con respecto a la Rendicién de Cuentas se realizaron las siguientes actividades:

e Encuentro virtual de dialogo contemplado en la estrategia de rendicién de cuentas;
junto con la ciudadania, clientes, veedores y diferentes sectores de la sociedad
para abordar la importancia que tiene para el desarrollo del pais las Asociaciones
Pudblico Privadas — APP.

FONADE transmitio ¢

=ouacm Publicado por Migue

Asociaciones Puablico Privadas

ece ) 3
o
En el
compar
13 13 o
() nta En la publicacién | En e
mg
A o 1
‘e’ ason a Enlap En el contenido
mpartido
48 48 o
ome E af a En el contenid
comparti
51 o
01-08-27 En la pub 2] E =] enid
Ao mpar
»” Obtén mas Me gusta, comentarios y contenido compartido 1bli
Promociona esta publicacion por $14.000 para llegar a un maximo de 8.100 264
personas ra Clics en el lac Otro
icir #
2 Ocultar publicaciéon
OO0 120 48 comentarios 51 veces compartido & -

Comentarios destacados ~

e Se realiz6 la audiencia publica de rendicién de cuentas el 9 de noviembre de 2016,
surtiendo las etapas establecidas en la Entidad para la rendicion de cuentas.
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AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS 2016
S o B S ot Eriad y s Pt

e de Rendicién de Cuentas

interés, diligenciando el formato.
licado en el sitio web.

de inscripcion y consulta publi

La Entidad asistié en este periodo a la feria de servicio al ciudadano, organizada por el
Departamento Nacional de Planeacion, en:

e Florencia (Caqueta) el 20 de agosto.
e Puerto Asis (Putumayo) el 03 de septiembre.
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e 92 empresas del Gobierno ~
‘estaran presentes para brinda
acion sobre sus servicios

Florencia Puerto Asis

Sistemas de Informacion y Comunicacion

Dando cumplimiento a la Ley de Transparencia 1712 de 2014 y de acuerdo con la
evaluacion realizada por la Asesoria de Control Interno, se implementé el esquema de
publicacién en la pagina Web de esta Ley conforme lo establecido en la Resolucion 3564
del 2015 del MINTIC.

Se elaboro la propuesta del Sistema Integrado de Conservacion de documentos, la cual
presentada al Comité Institucional de Desarrollo Administrativo que tiene asignadas las
funciones del Comité Técnico de Archivo.

Con respecto a las tablas de retencién documental se recibié el concepto técnico de
evaluacion y convalidacion por parte del Archivo General de la Nacion, a la fecha se

encuentran en proceso de ajuste por parte del Area de Servicios Administrativos de
FONADE.

Aspectos a fortalecer y mejorar

1. Continuar con la ejecucion de las actividades tendientes a subsanar las
debilidades de los informes pormenorizados de control interno anteriores.

&
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2. Se recomienda evaluar los acuerdos de Gestion suscritos y concertar el de la
Subgerente Administrativa en los plazos establecidos en el Decreto 1083 de 2015,
Articulo 2.2.13.1.9 Términos de concertacion y formalizacion del Acuerdo de
gestion.

3. Actualizar la documentacion del SGC (Caracterizaciones, manuales,
procedimientos, guias y formatos) de acuerdo a la actualizacion del modelo de
operacion por procesos.

4. Actualizar la Matriz de Responsabilidades conforme a los cambios de grupos de
trabajo y Modelo de Operacion por Procesos.

5. Continuar con los ajustes de la Tablas de Retencion Documental, conforme al
concepto del Archivo General de la Nacion, con el fin de culminar el proceso de
evaluacion y convalidacion establecido en los Acuerdos 04 y 05 de 2013.

6. Dar celeridad a la aprobacién e implementacién del Sistema Integrado de
Conservacion.

LUIS E. HERNANDEZ LEON
Asesor de Control interno

Original Firmado

Elabor6: VIVIANA ROCIO BEJARANO/MARIA JANETH PATINO
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