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Es el compromiso que tiene
ENTerritorio S.A. para establecery
mantener una cultura de integridad,
transparencia, honestidad y
cumplimiento, promoviendo la
confianza y la seguridad en las
relaciones comerciales, de negocios y
las diferentes transacciones
comerciales en pro de mantener una
buena reputacién y tranquilidad para
los terceros vinculados con la
empresa.
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¢Qué es soborno?




Oferta, promesa, entrega, aceptacion
o solicitud de una ventaja indebida de
cualquier valor (que pueda ser de
naturaleza financiera o no financiera),
directa o indirectamente, e
independiente de su ubicacidn, en
violacién de la ley aplicable, como
incentivo o recompensa para gue una
persona actue o deje actuar en
relacion con el desempeno de las
obligaciones de una persona.
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éQué es el riesgo
de soborno?




Es la probabilidad que ocurra un
soborno que puede acarrear la
materializacion de riesgo de corrupcion
y puede ocasionar lamentables
consecuencias a la empresa.




¢Quién supervisa la
SGAS en la empresa?

El equipo directivo de
ENTerritorio S.A. designa la
funcidon de cumplimiento
antisoborno al oficial de
cumplimiento.
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é¢Cuales son las
consecuencias al

materializarse un soborno?

e Responsabilidad penal,
administrativa, civil y laboral.

e Pérdida de confianza con los
terceros vinculados a la empresa.

e Detrimento en la imagen de la
empresa.

o Pérdida de clientes y de negocios
gue son de beneficio futuro para la

P

empresa.

e Sanciones penales o multas a la
empresa.



Principios éticos

e Los bienes y recursos publicos son
sagrados.

e Los colaboradores de la compaiia
actuan con respeto,
profesionalismo, honestidad y
transparencia en las relaciones con
los clientes, proveedores,
autoridades, compaferos de
trabajo y en general con las
personas y entidades con las que
interactuan.




Compromisos éticos

e Lineamientos frente a los regalos 'y
las donaciones.
e Prevencion de la corrupcion.

e Fortalecimiento del ambiente ético.




¢Qué es un conflicto
de interés?
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Situacion en la que los intereses de
negocios, financieros, familiares,
politicos o personales podrian
interferir con el juicio de valor de
personas en el desempeno de sus
obligaciones hacia la organizacion,
por ejemplo, regalos, hospitalidad,
donaciones y beneficios similares.




Teniendo en cuenta que una situacion
de conflicto de intereses no se
constituye de entrada como una falta
disciplinaria o un acto de corrupcion, si
es necesario evitar su configuracion;
por ello, los miembros de la Junta
Directiva, el presidente de la sociedad,
los subgerentes, los gerentes, los jefes
de oficinay, en general, todos los
demas empleados de cualquier
naturaleza y colaboradores de
ENTerritorio S.A. estan en la obligacion
de revelar cualquier conflicto entre sus
intereses personales y los intereses de
ENTerritorio S.A. al tratar con clientes,
proveedores, contratistas y cualquier
persona que realice o pretenda
ejecutar negocios con la sociedad o con
empresas en las que esta tenga
participacion o interés, directa o
indirectamente.

eterritorio

Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial S.A.



Regalos, hospitalidad,
donaciones y
beneficios similares




(...) rechazar la recepcion u ofrecimiento
de cualquier atencidn, gratificacion,
donacion o recompensa que pueda
generar relaciones inapropiadas e
influenciar de forma indebida la toma
de decisiones y privilegiar intereses
particulares. Cuando un destinatario
reciba un regalo, donacion o atencion,
debera notificarlo ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempeiio,
qgue determinara que este regalo debe
ser devuelto de manera inmediata.

En caso de que no sea posible la
devolucion, el Comité decidira la
entidad sin animo de lucro a la cual
debe ser donado dicho regalo.



Cényuge o
’ compaiiero ~
' permanente l

Socios 0 Parientes
sociedades consanguineos

de la que afinidad y
forma parte civil

N Servidor | |

‘ publico '
‘ Relaciones Relaciones '

profesionales, personales
laborales o (amigos o
de negocios enemigos)

T g

Circulo de intereses el servidor

publico o contratista que
pueden generar un conflicto




Recomendaciones al
reportar a través de los
canales de denuncia




« No utilice para danar la imagen de otros
o tomar represalias frente algo que
sucedio.

» Asegurese de que la situacion es veraz y
tiene la certeza.

e Proporcione toda la informacién
necesaria y suficiente para que la
denuncia pueda ser atendida; entre mas
completa la denuncia y mas informacion
se aporte, mas acertada sera la
investigacion.

» Sea ético y coherente con los valores de
la organizacion.

« Tanto la investigacion como las acciones
o medidas que se tomen tras una
denuncia son de caracter confidencial,
solo se manejan con las personas
involucradas en la misma.

» Debe ser utilizada con responsabilidad.




iConoce nuestros
canales de denuncia!

Los canales dispuestos por ENTerritorio
S.A. para fortalecer la relacion Estado —
ciudadano son:

En el Centro de Atencion al Ciudadano —
CAC se recibiran solicitudes escritas y las
verbales con el registro en el Sistema de
Gestion de Documentos Electronicos de
Archivo de la empresa: calle 26 No. 13-19
Bogota D.C., de lunes a viernes de 8:00
a.m. a 5:00 p.m.

018000914502 y (601) 9156282

@ENTerritorioCo
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iConoce nuestros
canales de denuncia!

Los canales dispuestos por ENTerritorio
S.A. para fortalecer la relacion Estado —
ciudadano son:

Se tienen dispuestos los siguientes
accesos:

En el sitio web de I|a empresa
www.enterritorio.gov.co en la seccidn
Atencion y Servicios a la Ciudadania, en
el enlace Peticiones, Quejas, Reclamos,
Denuncias, Sugerencias y Felicitaciones.

En el sitio web de la empresa en la
seccion Canales de Denuncia.

guejasyreclamos@enterritorio.gov.co y
correspondencia.lira@enterritorio.gov.co
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