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DOCUMENTO DE CONDICIONES ADICIONALES  

1. DETERMINACIÓN DE LA MODALIDAD DE SELECCIÓN Y SU JUSTIFICACIÓN  

 
1.1. MODALIDAD DE SELECCIÓN 
 
La selección del Contratista se efectuará de conformidad con lo previsto en el Numeral 28, “INVITACIÓN ABIERTA”, del 
Manual de Contratación de ENTerritorio, Código M-PR-01, versión 2, aprobado mediante Acuerdo de la Junta Directiva de la 
entidad No. 292 del 16 de octubre de 2020. 
 
1.2. JUSTIFICACIÓN 
 
Se acude a esta modalidad, en razón a que la cuantía del Presupuesto Oficial Estimado (POE) para este proceso, es superior 
a tres mil (3000) Salarios Mínimos Legales Mensuales Vigentes (SMLMV), incluido IVA, que, para este proceso, de acuerdo 
con lo establecido en el Numeral 6, literal b, PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO-POE del presente documento, 
corresponde a 29.110,77,50 SMMLV.  

2. TIPOLOGÍA DEL CONTRATO 

De conformidad con el objeto previsto en el documento F-PR-26 Caracterización de la Necesidad como “PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS INTEGRALES EN TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES -TIC, PARA LLEVAR A CABO 
LA ADMINISTRACIÓN, OPERACIÓN, MANTENIMIENTO Y LA GESTIÓN DE LA PLATAFORMA TECNOLÓGICA DE 
ENTERRITORIO”, el contrato a suscribir es de PRESTACIÓN DE SERVICIOS. 

3. ANÁLISIS DEL SECTOR  

Ver documento Anexo Estudio del Sector. 

4. DETERMINACIÓN DE REQUISISTOS HABILITANTES  

Los requisitos habilitantes son aquellos que se refieren a la capacidad jurídica, financiera, de organización, residual y 
técnica de los oferentes y son objeto de verificación de cumplimiento, para la participación en el proceso de selección, por 
lo tanto, si la oferta cumple todos los aspectos, se evaluará como “habilitada”. En caso contrario, se evaluará como “no 
habilitada”. 
 

De conformidad con la normativa aplicable, ENTerritorio realizará la verificación de requisitos habilitantes de los oferentes 
(persona natural o jurídica, nacional o extranjera, domiciliada o con sucursal en Colombia), con base en la información 
contenida en el Registro Único de Proponentes (RUP), la documentación adicional para acreditación de experiencia y los 
documentos señalados en este escrito. 
 

Requisitos Habilitantes 

Criterio(s) Resultado 

Capacidad jurídica Cumple / No cumple 

Capacidad financiera y de organización Cumple / No cumple 

Capacidad técnica Cumple / No cumple 
Tabla. Requisitos Habilitantes 
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Nota 1: Únicamente se considerarán habilitados aquellos Oferentes que acrediten el cumplimiento de la totalidad de los 
Requisitos Habilitantes, según lo señalado en el presente documento. 
 

Nota 2: En el caso de Oferentes Plurales, los Requisitos Jurídicos Habilitantes serán acreditados por cada uno de los 
integrantes de la figura.  
 
Nota 3: El Comité Evaluador podrá tener un comité asesor en caso de que sea requerido para brindar soporte a la 
evaluación de requerimientos técnicos, jurídicos o financieros. El comité asesor en ningún caso emitirá recomendación 
sobre la oferta que debe ser seleccionada por la Entidad. La designación del comité asesor será realizada por la 
Subgerencia de Operaciones. (PARÁGRAFO SEGUNDO del numeral 35.8 Comité Evaluador, del Manual de 
Contratación). 
 

4.1 CAPACIDAD JURÍDICA 

El oferente deberá dar cumplimiento a los requisitos jurídicos señalados por el Grupo de Procesos de Selección, en el 
documento términos y condiciones, así como la carta de presentación de la oferta debe estar suscrita por la persona 
natural o por el representante legal de la persona jurídica o por el representante designado por los miembros del consorcio 
o de la unión temporal, y avalada por un Ingeniero Electrónico y/o Ingeniero de Sistemas y/o Ingeniero de 
Telecomunicaciones, debidamente matriculado, en virtud de lo previsto en el artículo 20 de la Ley 842 de 2003. 

Cuando el oferente o su representante tengan la condición de profesional que le aplique, no será necesario el aval de otra 
persona con igual profesión. Cuando el oferente o su representante tengan la condición de profesional que le aplique, no 
será necesario el aval de otra persona con igual profesión. 

4.2 CAPACIDAD FINANCIERA. 

En el documento anexo Análisis del Sector, se revisó la información registrada en la página del RUES, (Registro Único 
de Proponentes), con el ánimo de conocer el comportamiento de los indicadores financieros y organizacionales de las 
empresas relacionadas con el objeto del proceso que se derive del presente documento.  

  
Los Oferentes deberán acreditar los siguientes indicadores en los términos señalados en la siguiente tabla: 

  

INDICADOR DE CAPACIDAD FINANCIERA Margen Solicitado 

CAPITAL DE TRABAJO 10% Del valor del POE 

INDICE LIQUIDEZ  ≥ 1,7 

NIVEL ENDEUDAMIENTO  ≤ 60% 

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES  ≥ 8 o Indeterminado 

RENTABILIDAD DE PATRIMONIO  ≥ 0,09 

RENTABILIDAD DE ACTIVO  ≥ 0,07 

 

Tabla. Indicadores Capacidad Financiera y Organizacional 
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4.3 CAPACIDAD TÉCNICA 

4.3.1. CONDICIONES DE EXPERIENCIA. 

ENTERRITORIO en aras de garantizar una selección objetiva en el proceso de contratación y dado a que la información 

en los contratos registrados en el RUP hasta el tercer nivel. Resulta necesario para verificar la especificidad de esta que 

el oferente anexe de manera complementaria las certificaciones de cumplimiento que acreditan la experiencia certificada 

en el RUP. (indicando la posición en el documento).  

Para la experiencia, el oferente deberá acreditar que cada uno de los contratos aportados cuentan con alguno de los 

códigos de la clasificación UNSPSC que se relaciona a continuación: 

 

Tabla. Códigos de Clasificación de Servicios1 
GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

E – PRODUCTOS DE USO 

FINAL 

  

Difusión de Tecnologías de la 

información y 

Telecomunicaciones 

Equipos o plataformas y accesorios 

de redes de multimedia o de voz y 

datos 

Componentes de equipo de 

infraestructura de redes 

móviles y digitales 

43000000 43220000 43223100 

E – PRODUCTOS DE USO 

FINAL 

  

Difusión de Tecnologías de la 

información y 

Telecomunicaciones 

Software 
Software de consulta y 

gestión de datos 

43000000 43230000 43232300 

E – PRODUCTOS DE USO 

FINAL 

  

Difusión de Tecnologías de la 

información y 

Telecomunicaciones 

Software 
Software para trabajo en 

redes 

43000000 43230000 43232900 

E – PRODUCTOS DE USO 

FINAL 

  

Difusión de Tecnologías de la 

información y 

Telecomunicaciones 

Software 
Software de seguridad y 

protección 

43000000 43230000 43233200 

F – SERVICIOS  

  

Servicios de Gestión, servicios 

profesionales de empresa y 

servicios administrativos 

Servicio de Recursos Humanos 
Servicio de personal 

temporal 

80000000 80110000 80111600 

F – SERVICIOS  

  

Servicios Basados en Ingeniería, 

Investigación y Tecnología 
Servicios informáticos  

Ingeniería de software o 

hardware  

81000000 81110000 81111500 

F – SERVICIOS  

  

Servicios Basados en Ingeniería, 

Investigación y Tecnología 
Servicios informáticos  

Programadores de 

Computador 

81000000 81110000 81111600 

F – SERVICIOS  

  

Servicios Basados en Ingeniería, 

Investigación y Tecnología 
Servicios informáticos  

Sistemas de manejo de 

información MIS 

81000000 81110000 81111700 

 
1 Fuente: Clasificador de Bienes Y Servicios de la página de Colombia Compra Eficiente [https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios]   
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Igualmente deberá cumplir con los siguientes requisitos:  

➢ El oferente deberá acreditar la experiencia en: 

1. Prestación de servicios de administración y/u operación y adicionalmente soporte y/o mantenimiento de 
infraestructura de centros de cómputo. La cual deberá acreditarse por el veinte por ciento (20%) del valor 
del Presupuesto Oficial Estimado – POE.  

2. Prestación de servicios de administración y/u operación, y adicionalmente soporte y/o mantenimiento de 
infraestructura de servicios de nube pública.  

3. Prestación de servicios de aprovisionamiento y/o alquiler y/o arrendamiento de equipos de cómputo y peri-
féricos.  

4. Prestación de servicios de implementación y/o suministro de: canales de comunicación y/o cana-les de 
internet y/o conectividad a internet, incluidos servicios de: LAN y/o WIFI y/o servicios de telefonía IP.  

5. Prestación de servicios de mesa de servicios tecnológicos y/o mesa de ayuda  
 

➢ NOTAS: 

o La experiencia deberá ser acreditada con la ejecución de MÁXIMO CINCO (5) contratos ejecutados, 

terminados y recibidos a satisfacción.  

o Para el numeral 1, cuando la actividad requerida como experiencia se encuentre dentro del alcance del objeto 

contractual y/o las actividades de la(s) certificación(es) aportada(s), para acreditar el cumplimiento del 

requisito, deberá presentar el valor de la actividad requerida debidamente discriminada.  

o La ejecución de todas las actividades enumeradas y descritas cómo experiencia especifica deberán 

acreditarse en su totalidad por el oferente en los contratos acreditados.  

 

La verificación del número de contratos para la acreditación de experiencia se realizará de la siguiente manera:  
 

Número de contratos con los cuales el 

Oferente cumple la experiencia acreditada 

Valor mínimo a certificar 

(como % del Presupuesto Oficial de obra 

expresado en SMMLV) 

De 1 hasta 2 75 % 

De 3 hasta 4 120 % 

De 5 hasta 6 150 % 

Tabla. Parámetros de Verificación de Experiencia Específica 
 
La verificación se hará con base en la sumatoria de los valores totales ejecutados (incluido IVA) en SMMLV de los contratos 
que cumplan con los requisitos establecidos en el documento Términos y condiciones. 
 

El Oferente cumple el requisito de experiencia si la sumatoria de los valores totales ejecutados (incluido IVA) de los con-
tratos expresados en SMMLV es mayor o igual al valor mínimo a certificar establecido en la tabla anterior. 
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En caso de que el número de contratos con los cuales el Oferente acredita la experiencia no satisfaga el porcentaje mínimo 

a certificar establecido en la anterior tabla, se calificará la Oferta como no hábil.  

4.3.1.1. ACREDITACIÓN Y VERIFICACIÓN DE LA EXPERIENCIA DEL OFERENTE.  
 

El oferente deberá dar cumplimiento a los requisitos para la acreditación de la experiencia señalados en los términos y 

condiciones establecidos por el Grupo de Procesos de Selección.  

 
5. FACTORES DE EVALUACIÓN TÉCNICA  

 
ENTerritorio seleccionará a los oferentes habilitados cuyas ofertas obtengan los mayores puntajes totales, de acuerdo con 
lo establecido a continuación: 
 

Factor de Evaluación Puntaje máximo 

Oferta Económica 48,5 puntos 

Oferta Técnica 30 puntos 

Vinculación de personas con discapacidad 1 punto 

Emprendimientos y empresas de mujeres 0,25 puntos 

Mipyme 0,25 puntos 

Apoyo a la Industria Nacional 10 puntos 

Total 100 puntos 

 
Tabla. Factores de Evaluación 

 

ENterritorio debe propender por un alto nivel de calidad y de cumplimiento de los niveles de servicio exigidos, motivo por 

el cual aplica el siguiente tipo de medición y puntuación negativa, la cual procura salvaguardar el mismo nivel de 

responsabilidad y calidad que la empresa tiene para con sus contratantes, e igualmente procurar las mejores condiciones 

en la prestación de sus servicios a través de sus contratistas derivados. 

La entidad descontará DIEZ (10) PUNTOS al oferente por la aplicación de CADA cláusula penal de apremio, multa, o 

sanción, impuesta dentro de los TRES (3) años anteriores al cierre del presente proceso de contratación, en contratos en 

los cuales éste haya ostentado la calidad de contratista.  

La entidad descontará VEINTE (20) PUNTOS al oferente por CADA incumplimiento o terminación unilateral declaradas 

dentro de los CINCO (5) años anteriores al cierre del presente proceso de contratación, en contratos en los cuales el 

oferente haya ostentado la calidad de contratista.  

La entidad descontará DIEZ (10) PUNTOS al oferente (individual o integrante de un oferente plural) por cada demanda 

presentada ante la jurisdicción civil, contenciosa administrativa o tramite arbitral, que curse en su contra o sean promovidas 

por el oferente (individual o integrante de un oferente plural), con ocasión de contratos en los cuales el oferente (individual 

o integrante de un oferente plural) haya ostentado la calidad de contratista con ENTERRITORIO.  

La entidad descontará DIEZ (10) PUNTOS al oferente por CADA reclamación o solicitud de ocurrencia de siniestro de 

garantías en los contratos en los cuales el oferente haya ostentado la calidad de contratista con ENTERRITORIO.  
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La entidad descontará DIEZ (10) PUNTOS al oferente por CADA sanción impuesta por la SUPERINTENDENCIA DE  

INDUSTRIA Y COMERCIO, por conductas colusorias dentro de los CINCO (5) años anteriores al cierre del presente  

proceso de contratación. 

 

Se descontarán VEINTE (20) PUNTOS, al oferente frente al cual ENTerritorio o los Patrimonios Autónomos (cuando 

aplique) hayan formulado denuncia penal por presuntos hechos punibles que se hayan presentado en procesos de 

contratación adelantados por la Entidad y en los cuales él haya participado como oferente plural o singular. En el evento 

de existir más de una denuncia instaurada por ENTERRITORIO, por cada una se descontarán DIEZ (10) PUNTOS 

adicionales. 

 

Para el caso de uniones temporales y consorcios este descuento se efectuará por CADA cláusula penal de apremio, multa, 

o sanciones; o declaración de incumplimiento, terminación unilateral y demás eventos descritos anteriormente, impuestos 

o declarados a cada integrante (Oferente dentro del presente proceso). 

 

NOTA 1: Los descuentos de que trata este numeral se efectuará del puntaje total obtenido por el oferente en la evaluación. 

 

NOTA 2: Una vez aplicado el criterio de evaluación, con el puntaje total obtenido se procederá a establecer el respectivo 

Orden de Elegibilidad. No conformarán orden de elegibilidad aquellos oferentes que obtengan un puntaje total inferior a 

SESENTA (60) PUNTOS. 

 

Las personas naturales o jurídicas que obren como oferentes en el presente proceso de contratación en forma individual 

o conjunta (Uniones temporales o consorcios) que se encuentren inscritas en el Registro Único de Proponentes del 

Registro Único Empresarial de la Cámara de Comercio, DEBERÁN aportar el certificado de este registro. En el evento de 

no aportar dicho documento, la Entidad realizará la consulta en la página web del Registro Único Empresarial y Social 

(RUES) a efectos de verificar las sanciones que estén registradas de cada oferente. 

 

Para los efectos de descuentos, se consultarán, adicionalmente, otras fuentes o entidades en las que se verifique los 

anteriores factores, así como en las BASES DE DATOS DE DENUNCIAS, APREMIOS, MULTAS Y SANCIONES de 

ENTERRITORIO. 

 

El oferente deberá presentar una carta de declaración juramentada de inexistencia de imposición de cláusulas penales de 

apremio, multas, sanciones o declaratorias de incumplimiento y/o resolución o terminación anticipada por incumplimiento 

de contratos. En el evento que la persona natural o el representante legal de persona jurídica que se presente de manera 

individual o alguno de los integrantes del consorcio o de la unión temporal no haya sido sujeto como contratista de 

cláusulas penales de apremio, multas, sanciones o declaratorias de incumplimiento y/o resolución o terminación anticipada 

por incumplimientos del contratista, impuestas o declaradas en los contratos en los cuales ha ostentado la calidad de 

contratista, deberá presentar la respectiva declaración juramentada. 

 
5.1. OFERTA ECONÓMICA (máximo 48.5 puntos) 
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Para la calificación de la Oferta económica se tendrá en cuenta el procedimiento establecido en el Documento Términos 
y Condiciones. 
 

Al formular la oferta, el Oferente acepta que estarán a su cargo todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos 
por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales y dentro de estos mismos niveles territoriales, 
los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades. 

 
• El valor unitario presentado por el oferente para cada uno de los ítems de cada una de las líneas de servicio no 

podrá ser superior al cien por ciento (100%) del valor unitario de cada ítem establecido en el PRESUPUESTO 
OFICIAL ESTIMADO (POE)  

• El valor de la BOLSA DE RECURSOS es fijo e inmodificable y su valor corresponde al establecido en el Presu-
puesto Oficial Estimado del presente documento Numeral 6.2., por lo cual su modificación será causal de rechazo  

• El valor total de la oferta no podrá ser superior al valor total establecido para la PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
INTEGRALES EN TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES -TIC, PARA LLEVAR A CABO LA 
ADMINISTRACIÓN, OPERACIÓN, MANTENIMIENTO Y LA GESTIÓN DE LA PLATAFORMA TECNOLÓGICA 
DE ENTERRITORIO 
 

5.1.1. DETERMINACIÓN DEL MÉTODO PARA LA PONDERACIÓN DE LA OFERTA ECONÓMICA 
 

Mediante sistema aleatorio, se determinará de forma independiente cuál de los cuatro (4) mecanismos, se utilizará para 
asignar el puntaje correspondiente a las ofertas económicas para el valor total de la oferta: “mediana con valor absoluto” 
o “media geométrica” o “media aritmética baja” o “menor valor”, procedimiento que será explicado por el Grupo de 
Procesos de Selección en el Documento de Términos y Condiciones. 
 
5.2. OFERTA TÉCNICA (MÁXIMO 30 PUNTOS) 

Se otorgará un máximo de TREINTA (30) puntos al oferente que dentro de su oferta económica brinde los factores solici-
tados, así 
 

CRITERIO REQUISITO 
PUNTAJE 
MÁXIMO 

1 Línea 1. Se ofrezca servicio de almacenamiento con discos de estado sólido. 10 puntos 
2 Línea 2. Segundo factor de autenticación para los usuarios de VPN 5 puntos 
3 Línea 2. Los tiempos de retención de LOGS sean superior a lo solicitado. 5 puntos 
4 Línea 6. Capacidad adicional de canales 10 Puntos 

 
5.2.1. ASIGNACIÓN DE PUNTAJE POR SERVICIO DE ALMACENAMIENTO (MÁXIMO 10 PUNTOS) 

Se asignará un puntaje máximo de DIEZ (10) PUNTOS por Servicio de Almacenamiento con Discos de Estado Sólido, 
para lo cual el oferente deberá acreditar el cumplimiento de dicho factor de acuerdo con la siguiente tabla: 
 

CRITERIO REQUISITO 
PUNTAJE 

OBTENIDO 

1 
El oferente debe presentar con la oferta Carta de Compromiso suscrita por el 
Representante Legal para brindar en la Línea de Servicio 1 Servicio de 
Almacenamiento con Discos de Estado Sólido. 

10 puntos 

2 
El oferente NO presenta con la oferta Carta de Compromiso para brindar en la 
Línea de Servicio 1 Servicio de Almacenamiento con Discos de Estado Sólido. 

0 puntos 
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5.2.2. ASIGNACIÓN DE PUNTAJE POR SERIVICIO DE AUTENTICACIÓN PARA USUARIOS VPN (MÁXIMO 5 
PUNTOS) 

Se asignará un puntaje máximo de CINCO (5) PUNTOS por SEGUNDO FACTOR DE AUTENTICACIÓN PARA LOS 
USUARIOS DE VPN, para lo cual el oferente deberá acreditar el cumplimiento de dicho factor de acuerdo con la siguiente 
tabla: 

CRITERIO REQUISITO 
PUNTAJE 

OBTENIDO 

1 
El oferente Presentar con la oferta Carta de Compromiso suscrita por el 
Representante Legal para brindar en la Línea de seguridad Segundo factor de 
autenticación para todos los usuarios de VPN. 

5 puntos 

2 
El oferente NO presenta con la oferta Carta de Compromiso para brindar en la 
Línea de seguridad Segundo factor de autenticación para todos los usuarios de 
VPN. 

0 puntos 

 
 
5.2.3. ASIGNACIÓN DE PUNTAJE SERVICIO DE TIEMPO ADICIONAL EN RETENCIÓN DE LOGS (MÁXIMO 5 

PUNTOS) 

Se asignará un puntaje máximo de CINCO (5) PUNTOS por Servicio de Retención de Logs, para lo cual el oferente deberá 
acreditar el cumplimiento de dicho factor de acuerdo con la siguiente tabla: 
 

CRITERIO REQUISITO 
PUNTAJE 

OBTENIDO 

1 
El oferente Presentar con la oferta Carta de Compromiso suscrita por el 
Representante legal para brindar Servicio de Retención de Logs para la línea de 
servicio 2 superior a nueve (09) meses. 

5 puntos 

2 
El oferente NO presenta con la oferta Carta de Compromiso para brindar Servicio 
de Retención de Logs superior a lo solicitado. 

0 puntos 

 

5.2.4. ASIGNACIÓN DE PUNTAJE POR SERVICIO DE CANALES (MÁXIMO 10 PUNTOS) 

Se asignará un puntaje máximo de DIEZ (10) PUNTOS por capacidad adicional en todos los enlaces, según lo establecido 
en el Numeral 1 – INVENTARIO DE CANALES del ANEXO TÉCNICO No. 6 – SERVICIOS DE CANALES; para lo cual el 
oferente deberá acreditar el cumplimiento de dicho factor de acuerdo con la siguiente tabla: 
 

CRITERIO REQUISITO 
PUNTAJE 

OBTENIDO 

1 

El oferente Presentar con la oferta Carta de Compromiso suscrita por el 
Representante Legal para brindar un porcentaje igual o superior al 20% de la 
capacidad solicitada en los canales requeridos en el anexo 6 Servicios de 
Canales de Comunicación. 

10 puntos 

2 
El oferente NO presenta con la oferta Carta de Compromiso para brindar 
capacidad adicional en los canales solicitados. 

0 puntos 
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5.3. VINCULACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

 
ENTerritorio asignará un (1) punto al oferente que acredite el número mínimo de personas con discapacidad de acuerdo 
con el número total de trabajadores de la planta de su personal en los términos señalados en el artículo 2.2.1.2.4.2.6. del 
Decreto 1082 de 2015 (adicionado por el Decreto 392 de 2018), o la norma que lo modifique, adicione, complemente o 
sustituya.  

Para esto debe presentar: i) el Formato establecido por el Grupo Procesos de Selección  – Vinculación de personas con 
discapacidad suscrito por la persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, en el cual 
certifique el número total de trabajadores vinculados a la planta de personal del Oferente o sus integrantes a la fecha de 
cierre del Proceso de Selección, ii) acreditar el número mínimo de personas con discapacidad en su planta de personal, 
de conformidad con lo señalado en el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual deberá estar vigente a la 
fecha de cierre del Proceso de Selección. 

Para los Oferentes Plurales, la Entidad tendrá en cuenta la planta de personal del integrante del Oferente Plural que aporte 
como mínimo el cuarenta por ciento (40%) de la experiencia requerida para el Proceso de Selección. Este porcentaje de 
experiencia se tomará sobre el “valor mínimo a certificar (como % del Presupuesto Oficial Estimado de obra expresado en 
SMMLV)”, sin importar si la experiencia es general o específica. 

Tratándose de oferentes plurales, el Formato debe suscribirlo el integrante del Oferente Plural, ya sea la persona natural 
o si el integrante es una persona jurídica, por el representante legal o revisor fiscal, según corresponda, que aporte como 
mínimo el cuarenta por ciento (40 %) de la experiencia requerida para el Proceso de Selección, y que además vincule el 
mínimo de trabajadores con discapacidad exigido en el Decreto 392 de 2018. 

5.4. EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES 

La Entidad asignará un puntaje de cero punto veinticinco (0.25) puntos al oferente que acredite la calidad de empren-
dimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional, de conformidad con lo previsto en el artículo 
2.2.1.2.4.2.14. del Decreto 1082 de 2015 o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
 

Para que el oferente obtenga este puntaje debe diligenciar en el formato que se indique en los términos y condiciones 
para la acreditación de emprendimientos y empresas de mujeres y aportar la documentación requerida. Si el oferente 
debió subsanar la entrega de dicho formato y/o los documentos exigidos para probar esta condición será válido para el 
criterio diferencial en cuanto al requisito habilitante relacionado con el número de contratos aportados para demostrar la 
experiencia solicitada. Sin embargo, no se tendrán en cuenta para la asignación de puntaje, por lo que obtendrá cero (0) 
puntos por este factor de evaluación.  
 
Tratándose de oferente Plurales este puntaje solo se otorgará si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad 
de emprendimientos y empresas de mujeres y tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el 
Consorcio o en la Unión Temporal. 
 
La asignación de este puntaje no excluye la aplicación del puntaje para Mipyme. 
 

5.5. MIPYME DOMICILIADA EN COLOMBIA 

La Entidad otorgará un puntaje de cero punto veinticinco (0.25) puntos al oferente que acredite la calidad de Mipyme 
domiciliada en Colombia, de conformidad con el artículo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, en concordancia con el 
parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, o la norma que lo modifique, complemente o sustituya. 
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Así las cosas, para obtener el puntaje, el oferente entregará copia del certificado del Registro Único de Proponentes (RUP), 
el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su presentación. Si el oferente debió subsanar la entrega del 
RUP, éste será válido para los criterios diferenciales en cuanto a los requisitos habilitantes relacionados con el número de 
contratos aportados para demostrar la experiencia solicitada. Sin embargo, el certificado no se tendrá en cuenta para la 
asignación del puntaje adicional, por lo que obtendrá cero (0) puntos por este factor de evaluación.  
 
Tratándose de oferentes Plurales, este puntaje se otorgará si por lo menos uno (1) de los integrantes acredita la calidad 
de Mipyme y tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la Unión Temporal. 

5.6. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL Y RECIPROCIDAD (máximo 10 puntos) 
 

De conformidad con lo previsto en la Ley 816 de 2003, en concordancia con lo dispuesto en el artículo 51 del Decreto Ley 
019 de 2012 y según lo establecido en el Decreto 680 de 2021, con el fin de apoyar la industria colombiana se otorgará un 
puntaje máximo de DIEZ (10) PUNTOS a los oferentes que incluyan en su oferta la promoción de servicios nacionales o con 
trato nacional, y la incorporación de componente nacional en servicios extranjeros.  
 

Los Oferentes pueden obtener puntaje de apoyo a la industria nacional por:  
 

(i) Servicios Nacionales o con trato nacional, o por  
(ii) La incorporación de servicios colombianos.  

 

ENTerritorio en ningún caso otorgará simultáneamente el puntaje por: 
 

(iii) Servicio Nacional o con Trato Nacional y por  
(iv) incorporación de servicios colombianos.  
 

Los puntajes para estimular a la industria nacional se relacionan en la siguiente tabla: 
 

Concepto Puntaje 

Promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional 10 

Incorporación de componente nacional en servicios extranjeros 5 

 
Nota: Los puntajes establecidos en la tabla anterior son disyuntivos, en ningún caso un Oferente podrá obtener puntaje 
por ambas circunstancias. 
 

5.6.1. Promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional (10 puntos) 

 
De conformidad con lo previsto en el artículo 1º. del Decreto 680 de 2021 que señala lo siguiente: 
 
“(…) En los contratos que deban cumplirse en Colombia, el servicio es nacional cuando además de ser ofertado por una 
persona natural colombiana o por un residente en Colombia, por una persona jurídica constituida de conformidad con la 
legislación colombiana o por un oferente plural conformado por estos o por estos y un extranjero con trato nacional, (i) usa 
el o los bienes nacionales relevantes definidos por la Entidad Estatal para el desarrollo de la obra o (ii) vincula el porcentaje 
mínimo de personal colombiano, según corresponda.  
 
En los contratos que no deban cumplirse en Colombia, que sean prestados en el extranjero y estén sometidos a la legis-
lación colombiana, un servicio es colombiano si es prestado por una persona natural colombiana o por un residente en 
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Colombia, por una persona jurídica constituida de conformidad con la legislación colombiana o un oferente plural confor-
mado por estos, sin que sea necesario el uso de bienes colombianos o la vinculación de personal colombiano. (…)” 
 
Debido a la especialidad del objeto del contrato, en este Proceso de Contratación, para el otorgamiento de puntaje no 
habrá bienes nacionales relevantes. Por tanto, se otorgará el puntaje de apoyo a la industria nacional a los oferentes que 
se comprometan a vincular durante el desarrollo del objeto contractual un porcentaje de empleados o contratistas por 
prestación de servicios colombianos, de al menos el cuarenta por ciento (40%) del personal requerido para el cumplimiento 
del contrato, de conformidad con el Decreto 680 de 2021, asignándole DIEZ (10) puntos a la oferta.  
 
En el caso de Oferentes Plurales cualquiera de sus integrantes podrá vincular el cuarenta por ciento (40%) del personal 
requerido para el cumplimiento del contrato.  
 
Para que el oferente obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe presentar, además del Formato que se indique en el 
documento de invitación, alguno de los siguientes documentos, según corresponda:  
 
a. Persona natural colombiana: La cédula de ciudadanía del oferente.  
b. Persona natural extranjera residente en Colombia: La visa de residencia que le permita la ejecución del objeto 

contractual de conformidad con la ley.  
c. Persona jurídica constituida en Colombia: El certificado de existencia y representación legal emitido por las Cá-

maras de Comercio.  
 
Para que el oferente extranjero con trato nacional obtenga puntaje por trato nacional podrá acreditar que los servicios son 
originarios de los Estados mencionados en la sección de acuerdos comerciales aplicables al presente Proceso de Contra-
tación, información que se acreditará con los documentos que aporte el oferente extranjero para acreditar su domicilio. 
 
Los extranjeros con trato nacional que participen en el presente Proceso de Selección de manera singular o mediante la 
conformación de un oferente plural, podrán definir en su oferta si se acoge a la asignación de puntaje anteriormente 
descrita o cualquiera de las reglas de origen aplicables según el Acuerdo Comercial o la normativa comunitaria que co-
rresponda. En aquellos casos en que no se indique en la oferta la regla a que se acoge para la asignación de puntaje, la 
Entidad lo asignará de acuerdo con lo señalado en el presente numeral. 
 
Si el Oferente Extranjero con Trato Nacional se acoge a las reglas de origen aplicable según el Acuerdo Comercial o la 
normativa comunitaria que corresponda, deberá aportar todos los documentos necesarios para soportar dichas reglas. 
NOTA: La entidad asignará los DIEZ (10) puntos por promoción de servicios nacionales o con trato nacional al oferente 
plural, cuando todos sus integrantes cumplan con las anteriores condiciones. Cuando uno de sus integrantes no cumpla 
con estas no obtendrá el puntaje Promoción de Servicios Nacionales o Trato Nacional.  
 
Cuando uno de los integrantes del oferente plural no cumpla con las condiciones descritas en este numeral, no obtendrá 
puntaje alguno, por este concepto. 
 
5.6.2. Incorporación de componente nacional en servicios extranjeros 

 
ENTerritorio asignará el puntaje descrito en la siguiente tabla a los oferentes extranjeros individuales y estructuras plurales 
sin derecho a trato nacional, que incorporen el porcentaje de personal calificado colombiano como se describe a continua-
ción:  
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Personal calificado del contrato Puntaje 

Del 0% al 80 % del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 0 

Más del 80% hasta el 85% del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 3 

Más el 85% hasta el 90% del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 4 

Más del 90% del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 5 
 

Por personal calificado se entiende aquel que requiere de un título universitario otorgado por una institución de educación 
superior, conforme a la Ley 749 de 2002, para ejercer determinada profesión. 
 
Para recibir el puntaje por incorporación de componente colombiano, el representante legal o apoderado del Oferente 
debe diligenciar el formato que se indique en el Documento de Invitación, en el cual manifieste bajo la gravedad de jura-
mento el personal ofrecido y su compromiso de vincular a dichas personas en caso de resultar Oferente Seleccionado del 
proceso. 
 
En caso de no efectuar ningún ofrecimiento, el puntaje por este factor será de cero (0). 
 
ENTerritorio únicamente otorgará el puntaje por promoción de la incorporación de componente nacional cuando el Ofe-
rente que presente el formato establecido por el Grupo Procesos de Selección en el Documento de Invitación, no haya 
recibido puntaje alguno por promoción de Servicios Nacionales, Trato Nacional. 
 
 
5.6.2.1. Acuerdos Comerciales 

 
El Proceso de Selección que se derive del presente documento, está sujeto a los Acuerdos Comerciales que se relacionan 
a continuación.  
 
En consecuencia, las ofertas de bienes y servicios de países con los cuales Colombia tiene Acuerdos Comerciales vigen-
tes que cubren el Proceso de Selección mencionado, serán tratadas como Ofertas de bienes y servicios colombianos y 
tendrán derecho al puntaje para estimular la industria nacional que trata el presente numeral: 
 

Acuerdo 
 Comercial 

ENTerritorio (antes 
FONADE) 

Incluido en el 
Acuerdo Comercial 

Presupuesto del 
proceso de selec-

ción superior al va-
lor del Acuerdo Co-

mercial 

Excepción apli-
cable al proceso 

de selección 

Presente Proceso 
de selección cu-

bierto por el 
Acuerdo Comer-

cial 

Alianza 
Pacífico 

Chile NO N/A N/A NO 

México NO N/A N/A NO 

Perú NO N/A N/A NO 

Canadá NO N/A N/A NO 

Chile NO N/A N/A NO 

Corea NO N/A N/A NO 

Costa Rica NO N/A N/A NO 

Estados Unidos NO N/A N/A NO 

Estados AELC NO N/A N/A NO 

México SI SI NO SI 

Triángulo 
Norte 

El Salva-
dor 

NO 
N/A 

N/A NO 
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Acuerdo 
 Comercial 

ENTerritorio (antes 
FONADE) 

Incluido en el 
Acuerdo Comercial 

Presupuesto del 
proceso de selec-

ción superior al va-
lor del Acuerdo Co-

mercial 

Excepción apli-
cable al proceso 

de selección 

Presente Proceso 
de selección cu-

bierto por el 
Acuerdo Comer-

cial 

Guate-
mala 

NO 
N/A 

N/A NO 

Honduras NO N/A N/A NO 

Unión Europea NO N/A N/A NO 

Comuni-
dad An-

dina 

Bolivia N/A N/A N/A SI 

Ecuador N/A N/A N/A SI 

Perú N/A N/A N/A SI 
Cobertura Acuerdos Comerciales2 

En consecuencia, los bienes y servicios de México reciben trato nacional. También recibirán trato nacional las propuestas 
de nacionales de la Comunidad Andina de Naciones. 
 
La Entidad debe dar a los bienes y servicios de los Estados con quienes Colombia ha suscrito un Acuerdo Comercial, el 
mismo trato que da a los bienes y servicios colombianos, cuando un Acuerdo Comercial es aplicable a un Proceso de 
Selección. 
 
La Entidad debe dar a los servicios prestados por oferentes de la Comunidad Andina de Naciones – CAN, (Bolivia, Ecuador 
y Perú) el mismo trato que da a los servicios colombianos. La única excepción a los servicios de oferentes de la CAN es 
el servicio de transporte aéreo para el cual no hay trato nacional. La Decisión 439 de 1998 de la Secretaría de la CAN es 
aplicable a todos los Procesos de Selección de las Entidades Estatales de nivel nacional, independientemente del valor 
del Proceso de Selección. 
 
5.6.2.2. Reciprocidad 

 
Se debe conceder el mismo trato que se da a los bienes y servicios colombianos a aquellos bienes y servicios de Estados 
con los cuales, a pesar de no existir un Acuerdo Comercial, el Gobierno Nacional ha certificado reciprocidad.  
 
Es decir, cuando el Gobierno Nacional con base en la revisión y comparación de la normativa en materia de compra 
pública de dicho Estado, ha certificado que en ese Estado los bienes y servicios colombianos gozan del mismo trato que 
los bienes y servicios de dicho Estado o que no existe en dicho Estado ninguna medida que fomente el desarrollo local o 
mejore las cuentas de la balanza de pagos.  
 
Las certificaciones expedidas por el Ministerio de Relaciones Exteriores están publicadas en la página web de Colombia 
Compra Eficiente (https://www.colombiacompra.gov.co/compradores/secop-i/certificados-de-trato-nacional-por-
reciprocidad), y su contenido debe ser verificado pues no en todos los casos la Entidad debe conceder dicho trato. 
 
La existencia de un Acuerdo Comercial que prevea trato nacional en materia de contratación pública excluye la 
posibilidad de que el Gobierno Nacional certifique trato nacional por reciprocidad. 
La reciprocidad aplica para aquellos Oferentes extranjeros, que participen individualmente o como integrantes de 
estructuras plurales, que deseen el tratamiento de Oferente colombiano, para lo cual se aplicarán las siguientes reglas: 

 
2 Fuente: Colombia Compra Eficiente con base en los Acuerdos Comerciales y Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales 
en Procesos de Contratación M-MACPC-14 publicado por Colombia Compra Eficiente 

https://www.colombiacompra.gov.co/compradores/secop-i/certificados-de-trato-nacional-por-reciprocidad
https://www.colombiacompra.gov.co/compradores/secop-i/certificados-de-trato-nacional-por-reciprocidad


 
FORMATO DE DOCUMENTO DE PLANEACIÓN 

CONTRACTUAL – COMPONENTE 2. DOCU-
MENTO DE CONDICIONES ADICIONALES 

CÓDIGO: F-PR-27 

VERSIÓN: 04 

VIGENCIA: 2023-06-16 

GESTIÓN DE PROVEEDORES CLASIFICACIÓN: IP 

 

    

   

          
 

 
En los términos señalados en el Artículo 51 del Decreto Ley 019 de 2012 en concordancia con el artículo 2.2.1.2.4.1.3 del 
Decreto 1082 de 2015, la Entidad otorgará trato nacional a: 
 
a. Los oferentes, bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales Colombia tenga Acuerdos Comerciales, en 

los términos establecidos en tales Acuerdos Comerciales;  
b. A los bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales no exista un Acuerdo Comercial, pero respecto de los 

cuales el Gobierno Nacional haya certificado que los oferentes de bienes y servicios nacionales gozan de trato nacional 
con base en la revisión y comparación de la normativa en materia de compras y contratación pública de dicho Estado; 
y  

c. A los servicios prestados por oferentes miembros de la Comunidad Andina de Naciones teniendo en cuenta la regula-
ción andina aplicable a la materia. 

 
El Ministerio de Relaciones Exteriores debe expedir el certificado por medio del cual se acredite la situación mencionada 
en el literal b) anterior en relación con un Estado en particular. 
Los certificados para acreditar la condición a la que se refiere el literal (b) anterior deben ser publicados en la forma y 
oportunidad que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente.  
 
La vigencia de los certificados será de dos (2) años contados a partir de la fecha de su expedición, sin perjuicio de 
que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o Colombia Compra Eficiente soliciten al Ministerio de Relaciones 
Exteriores su revisión con ocasión de la expedición de nueva normativa en el Estado sobre el cual se expide el certificado.  
 
Colombia Compra Eficiente puede determinar vía circular la forma como el Ministerio de Relaciones Exteriores debe 
constatar que los oferentes de Bienes y Servicios Nacionales gozan de trato nacional y de revisar y comparar la normativa 
en materia de compras y contratación pública para la expedición del certificado. 
 
Nota 1: Tanto las certificaciones como la información sobre los Acuerdos Comerciales suscritos por Colombia están 
disponibles en la página web de Colombia Compra Eficiente. El oferente podrá presentar las respectivas consultas de la 
página web de Colombia Compra Eficiente y en una carta indicará que su oferta cumple con los requisitos para que se le 
otorgue trato nacional pese a ser de origen extranjero, en virtud del Principio de Reciprocidad. La entidad verificará dicha 
información.  
 
Nota 2: En todo caso, la inexistencia de Acuerdo Comercial o certificación de reciprocidad mencionados no restringe la 
participación de sociedades o personas extranjeras, ni constituye causal de rechazo de su oferta. 
 
Nota 3: La información para acreditar reciprocidad, será la que corresponda a la publicada en la página web de Colombia 
Compra Eficiente. 
 

6. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO – POE Y JUSTIFICACIÓN 

  

6.1.  JUSTIFICACIÓN DE CÁLCULO DEL PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO – POE 

 
Teniendo en cuenta las características del objeto contractual, el POE se estableció de acuerdo con el estudio de mercado 
efectuado a través de cotizaciones a proveedores que cuentan con experiencia en la prestación de servicios tecnológicos, 
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atendiendo las especificaciones señaladas por el Área de Tecnología de la Información de ENTerritorio en cada una de 
las Líneas de Servicio a contratar. 
 
Dentro de las condiciones especiales que se valoraron para la estimación del presupuesto oficial se tienen las siguientes 
variables: 
i. Prestación de servicios de acuerdo con las líneas tecnológicas de ENTerritorio. 
ii. Cantidades. 
iii. Tiempo de ejecución. 
 
De conformidad al informe realizado por los Profesionales de Estudios de Mercado del Grupo Planeación Contractual, se 
procedió a establecer en primer lugar cuales serían las empresas prestadoras del servicio a contratar; dicho grupo está 
conformado por ciento diez (110) empresas las cuales fueron seleccionadas debido a que por su actividad económica 
podrían ser prestadoras del servicio requerido. 
 
De acuerdo con la actualización de las líneas de servicio a contratar, se dio alcance al Estudio de Mercado realizado 
previamente, recibiendo nueve (9) cotizaciones que fueron analizadas considerando los valores cotizados y mediante la 
herramienta Modelo de Fijación de Precios de Tendencia Central y el análisis de los valores ofertados, se determinaron 
los valores unitarios de los ítems que componen el Presupuesto Oficial Estimado (POE). 
El presupuesto para la etapa de transición se calculó con base en los valores históricos pagados por la Entidad para la 
prestación del servicio del actual operador tecnológico. 
 
6.2. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO – POE 
   
De acuerdo con la metodología expuesta en el numeral anterior, se determinó un Presupuesto Oficial Estimado para la 
Prestación de Servicio, con un tiempo de ejecución de TREINTA Y SEIS (36) MESES, de acuerdo con la información 
suministrada y el análisis realizado de TREINTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES 
CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS M/CTE ($37.844.005.743,00), incluido IVA (Cuando aplique), 
costos, gastos, y demás tributos que se causen con ocasión de su celebración, ejecución y liquidación, discriminados así: 
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ITEM DESCRIPCION CANTIDAD 

CAN
T. 

MES
ES 

VALOR 
UNITARIO 

INCLUIDO IVA 
(CUANDO 
APLIQUE) 

VALOR TOTAL 

1. 
Infraestructura, 

Centros de 
Computo, 

Mantenimientos 

SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA PARA 
AMBIENTES PRODUCTIVOS Y DE 
PRUEBAS, CONTINGENCIA: Procesamiento 
VCPU (*) 

423 33 $104.102 $1.453.159.818 

SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA PARA 
AMBIENTES PRODUCTIVOS Y DE 
PRUEBAS, CONTINGENCIA: Memoria RAM 
(*) 

2194 33 $37.919 $2.745.411.438 

SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA PARA 
AMBIENTES PRODUCTIVOS Y DE 
PRUEBAS, CONTINGENCIA: 
Almacenamiento Gb (*) 

55575 33 $1.053 $1.931.175.675 

SERVICIOS PARA NUBE PÚBLICA Y 
PRIVADA (*) 

1 33 $4.569.164 $150.782.412 

SERVICIOS PARA BASES DE DATOS Y 
SERVICIOS PARA APLICACIONES 

1 33 $7.727.806 $255.017.598 

SERVICIOS DE CENTRO DE CÓMPUTO 
ALTERNO Y REPLICACION 

1 33 $7.099.942 $234.298.086 

SERVICIOS PARA ALMACENAMIENTO, 
RESPALDOS Y RESTAURACIONES 

1 33 $26.687.703 $880.694.199 

SERVICIOS NOC 1 33 $10.398.073 $343.136.409 

SERVICIOS Y REQUERIMIENTOS PARA 
IPv6 

1 33 $2.529.859 $83.485.347 

SOPORTE TÉCNICO, MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON 
SUMINISTRO DE REPUESTOS, PARA LAS 
UPS 

1 12 $19.395.079 $232.740.948 

SOPORTE TÉCNICO, MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO, CON 
SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA LOS 
AIRES ACONDICIONADOS 

1 12 $8.084.774 $97.017.288 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, CORRECTIVO Y PRUEBAS 
DE AGENTE PARA EL SISTEMA DE 
CONTROL Y EXTINCIÓN DE INCENDIOS 
DEL CENTRO DE DATOS DE CCB 

1 12 $9.331.026 $111.972.312 
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2. Servicios de 
seguridad. 

INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD 1 33 $58.228.374 $1.921.536.342 

SERVICIO DE PENTESTING 1 3 $41.389.537 $124.168.611 

SERVICIOS DE SEGURIDAD PARA 
NETWORKING 

1 33 $19.702.581 $650.185.173 

SERVICIOS SOC 1 33 $69.477.772 $2.292.766.476 

SERVICIOS DE CERTIFICADOS 1 3 $1.252.189 $3.756.567 

SERVICIOS ANTIMALWARE - ANTIVIRUS o 
EDR 

1 33 $8.701.836 $287.160.588 

SERVICIOS PREVENCIÓN DE PÉRDIDA 
DE DATOS (DLP) 

1 33 $15.811.138 $521.767.554 

SERVICIOS NAC (NETWORK ACCESS 
CONTROL) 

1 33 $34.711.564 $1.145.481.612 

SERVICIOS SEGURIDAD WEB 1 33 $20.153.438 $665.063.454 

3. Servicio 
tecnológico, 

aprovisionamien
to de equipos 
de cómputo y 

periféricos 

TIPO AIO ESCRITORIO 60 33 $597.801 $1.183.645.980 

TIPO PORTÁTIL 120 33 $478.467 $1.894.729.320 

TIPO PORTÁTIL GAMA ALTA 20 33 $565.111 $372.973.260 

TIPO PORTÁTIL CONVERTIBLE GAMA 
ALTA 

1 33 $600.191 $19.806.303 

IPAD 1 33 $571.961 $18.874.713 

MAC 2 33 $612.658 $40.435.428 

ADICIONALES - TECLADO Y MOUSE 50 33 $7.126 $11.757.900 

MOUSE Y TECLADO ERGONOMICO 1 33 $16.753 $552.849 

MONITOR ADICIONAL 50 33 $39.006 $64.359.900 

SENSORES DE TEMPERATURA 2 33 $258.230 $17.043.180 

4. Servicios de 
LAN y Wifi. 

SWITCH DE CORE EN ALTA 
DISPONIBILIDAD 

1 33 $5.044.583 $166.471.239 

SWITCH DE BORDE 19 33 $1.600.777 $1.003.687.179 

ACCESS POINT 35 33 $248.041 $286.487.355 

ACTIVIDADES DE CABLEADO 
ESTRUCTURADO Y MANTENIMIENTO 

1 33 $2.645.843 $87.312.819 
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5. Servicio de 
movilidad 
integral 

COMUNICACIONES UNIFICADAS, 
TELEFONIA IP Y GRABACION DE 
LLAMADAS 

1 33 $57.714.607 $1.904.582.031 

TERMINALES 
TELEFONICA

S 

Diadema 60 33 $35.026 $69.351.480 

Teléfono Gama Media 
compatible con Teams 

20 33 $49.499 $32.669.340 

Teléfono Gama Alta 
compatible con Teams 

6 33 $72.853 $14.424.894 

SERVICIOS 
DE 
STREAMING 

Servicio de Streaming 1 8 $4.426.422 $35.411.376 

6. Servicios de 
canales. 

CANALES DE 
COMUNICAC

IÓN 
PRINCIPAL 

Internet Calle 26 (ISP 1) 1 33 $8.846.103 $291.921.399 

Internet Calle 26 (ISP 2) 1 33 $8.711.356 $287.474.748 

Internet CCP 1 33 $3.770.108 $124.413.564 

Internet ACH 1 33 $3.431.103 $113.226.399 

Internet CCA 1 33 $3.475.496 $114.691.368 

Datos Sede Calle 26 1 33 $5.391.060 $177.904.980 

Datos Sede ACH 1 33 $5.311.707 $175.286.331 

CANALES DE 
COMUNICAC

IÓN CCA 

Datos Sede CCA 1 33 $5.079.145 $167.611.785 

Datos Sede CCP 1 33 $8.545.285 $281.994.405 

Datos Deceval 1 33 $2.222.917 $73.356.261 

7. Mesa integral 
de servicios 
tecnológicos 

SERVICIO DE MESA INTEGRAL DE 
SERVICIOS 

1 33 $191.153.181 $6.308.054.973 

8. Servicio de 
Analitica de 
Datos 

SERVICIO DE ANALÍTICA DE DATOS, 
INGENIERÍA DE DATOS, VISUALIZACIÓN 
DE LOS DATOS Y CIENCIA DE DATOS (ML 
– IA) 

1 33 $61.457.437 $2.028.095.421 

9. Otros 

ETAPA DE TRANSICIÓN 1 1 $ 2.889.080.974 $ 2.889.080.974 

BOLSA DE RECURSOS 1 1 
$ 1.455.538.682  

 

$ 1.455.538.682  

 

VALOR TOTAL $37.844.005.743 

 
NOTA: (*) De acuerdo con lo que estableció la Ley 1819 de 2016, artículo 187, en el que se adicionaron cuatro 
numerales al artículo 476 del Estatuto Tributario “Servicios excluidos sobre el impuesto de las ventas”, el numeral 24 de 
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dicho artículo establece: “Suministro de páginas web, servidores (hosting), computación en la nube (cloud computing) y 
mantenimiento a distancia de programas y equipos”. Los servicios de Nube Pública se encuentran exentas de IVA, toda 
vez que estos servicios serán prestados en modalidad IaaS, unos de los modelos fundamentales del campo de la 
computación en la nube. 
 
El Presupuesto Oficial Estimado POE para contratar la “PRESTACIÓN DE SERVICIOS INTEGRALES EN TECNOLO-
GÍAS DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES -TIC, PARA LLEVAR A CABO LA ADMINISTRACIÓN, OPERACIÓN, 
MANTENIMIENTO Y LA GESTIÓN DE LA PLATAFORMA TECNOLÓGICA DE ENTERRITORIO”, corresponde a las 
descripciones que se relacionan a continuación: 
 

N° COMPONENTE VALOR 

1 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS INTEGRALES EN 
TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES -TIC, PARA LLEVAR A CABO LA 
ADMINISTRACIÓN, OPERACIÓN, MANTENIMIENTO Y 
LA GESTIÓN DE LA PLATA-FORMA TECNOLÓGICA DE 
ENTERRITORIO 

$ 33.499.386.087 

2 ETAPA DE TRANSICIÓN $ 2.889.080.974 
3 BOLSA DE RECURSOS * $ 1.455.538.682 

TOTAL $ 37.844.005.743 

 
 
6.3. TRIBUTOS  

 

Así las cosas, se aclara que la contratación del proyecto será realizada por ENTerritorio, por lo anterior, se resalta que el 

presupuesto incluye los impuestos de orden nacional únicamente. 

 

El oferente deberá considerar en su oferta todos los costos correspondientes a impuestos, tasas, contribuciones o gravá-

menes que se causen con ocasión de la suscripción, ejecución y liquidación del contrato, tales como: 

 

TRIBUTOS 

Impuesto de Industria y Comercio – ICA                                

Impuesto del Valor Agregado – IVA 

Retención en la fuente 

Contribución Ley 1697 de 2013 (Estampilla Pro Unal) 

 
Atentamente, 
 
 
 
______________________________ 
INGRID JOHANNA RINCÓN CORREA  
Gerente del Grupo de Planeación Contractual  
 
Elaboró: Armando Javier Calvo Alonso - Profesional del Grupo de Planeación Contractual 
Anexos 1: Análisis del Sector  


