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PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES -TIC, PARA LLEVAR A CABO LA ADMINISTRACION, OPERACION,
MANTENIMIENTO Y LA GESTION DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE ENTERRITORIO.

1. GARANTIAS

Teniendo en cuenta la normativa con la cual se rige ENTerritorio y los riesgos identificados en el
Estudio de Riesgos, el requerimiento de garantias es el siguiente:

1.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El oferente debera anexar a su oferta, a favor de la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo
Territorial ENTerritorio, una garantia que ampare la seriedad de su oferta, por un valor equivalente,
como minimo, al diez por ciento (10%) del valor del presupuesto oficial estimado y su término sera
desde el dia de presentacion de la oferta y por TRES (03) meses. Este plazo sera prorrogable
como méaximo por tres (3) meses mas. La garantia que podra consistir en una pdéliza de seguro
expedida por una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, correspondiente a
la péliza de cumplimiento ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE
CONTRATACION o garantia bancaria expedida por un banco local.

Nota: En caso de que la garantia sea una péliza de seguro, el oferente debera anexar el respectivo
recibo de pago. Asi mismo la péliza debera presentar el siguiente texto de modificacion de las
condiciones generales de la misma:

“Queda convenido, acordado y entendido que, para efectos de la acreditacion de la
ocurrencia del siniestro v la cuantia de la reclamacién, Enterritorio dar& aplicacion
alo normado en el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, sin aplicar procedimiento
alguno gue pueda encontrarse estipulado en las condiciones generales de la pdliza."

El anterior texto debe estar incluido EXPRESAMENTE en |la caratula de la pdliza.

1.2 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

TIPIFICACION DEL % DE A PARTIR DE
RIESGO AMPARO VIGENCIA RESPONSABLE
30 % del valor , Firma del Acta de
Vigente por el plazo de -
- del contrato . e Inicio
Cumplimiento ejecucion del contrato y
ocho (08) meses mas.
Pago de salarios y 5 % del valor ;/.;g;r:;:z;?gﬁf:tge Firma I(:1 Tliﬁda de
prestaciones sociales del contrato ! . R y Contratista
tres (3) afios mas.
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TIPIFICACION DEL % DE A PARTIR DE
RIESGO AMPARO VIGENCIA RESPONSABLE

10% del valor | Vigente a partir de lafirma | Firma del Acta del
del contrato del acta de terminacion Recibo Final
del contrato y un (1) afio
mas

Calidad del Servicio

El contratista debera constituir a favor de ENTerritorio en calidad de asegurado y beneficiario, en
los términos establecidos en la normatividad vigente, una garantia que podra consistir en una
poliza de seguro expedida por una compariia de seguros legalmente establecida en Colombia,
correspondiente a la poliza de cumplimiento ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN
PRIVADO DE CONTRATACION o garantia bancaria expedida por un banco local que incluya los
siguientes amparos:

Nota: En caso de que la garantia sea una péliza de seguro, el contratista debera anexar el
respectivo recibo de pago de prima. Asi mismo la pdliza debera presentar el siguiente texto de
modificacion de las condiciones generales de la misma:

“Queda convenido, acordado y entendido que, para efectos de la acreditacion de la
ocurrencia del siniestro v la cuantia de la reclamacién, Enterritorio dara aplicaciéon
alo normado en el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, sin aplicar procedimiento
alguno gue pueda encontrarse estipulado en las condiciones generales de la pdliza."

El anterior texto debe estar incluido EXPRESAMENTE en |la caratula de la pdliza.

1.3 CLAUSULA PENAL DE APREMIO Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

De acuerdo con la estimacion de los posibles perjuicios que pueda causar el contratista en caso
de un posible incumplimiento se recomienda establecer en la clausula penal de apremio y clausula
penal pecuniaria del contrato los siguientes valores:

. Clausula penal de apremio: 1% del valor del contrato por cada semana de atraso, sin
exceder el 10% del valor total del mismo.

. Clausula penal pecuniaria: 30 % del valor del contrato.
2. SEGURO DE DANOS

Desde el inicio del contrato y hasta la culminacién del plazo de ejecucion, se deben contemplar
seguros de responsabilidad civil y dafios, segin se explica a continuacién.
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2.1 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA-CONTRACTUAL

El Contratista debera presentar para aprobacion de la ENTIDAD, adicional a la Garantia de
Cumplimiento, como amparo auténomo y en poéliza anexa, bajo la modalidad de ocurrencia, una
garantia para cubrir los dafios que el Contratista, en el desarrollo de las labores relacionadas con
el contrato, cause a terceros en sus personas o en sus hienes.

Amparo Limite Asegurado
Dafos patrimoniales y Sin Sublimite
extrapatrimoniales
Responsabilidad civil patronal por Sublimite 50%
accidentes de trabajo
Toda responsabilidad causada por Sublimite 50%
contratistas y subcontratistas
Bienes bajo cuidado tenencia y control Sublimite 50%

Esta pdliza tendra un valor asegurado correspondiente al 10% del valor el contrato y deberé
permanecer vigente desde el acta de inicio, hasta la fecha de terminacién del contrato. Debe figurar
como asegurado, en lo que se relacione con este contrato, ENTerritorio. En caso de prorrogarse
el plazo de ejecucion, debera ampliarse la vigencia del amparo por el mismo término. Ocurrido
cualquier siniestro el Contratista esta obligado a restablecer la cobertura completa. De la vigencia
de este amparo se dejara constancia en el acto de liquidacion. (Segun aplique)

El maximo deducible permitido es del 10%.
2.2 OTROS SEGUROS DE DANOS
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL DE TECNOLOGIA

El contratista debera constituir a favor de ENTerritorio en calidad de asegurado y beneficiario, en
los términos establecidos en la normatividad vigente, una pdliza de Responsabilidad Civil
Profesional de Tecnologia, con el objeto de dar cobertura a los dafios y perjuicios por
responsabilidad derivada del uso incorrecto, uso, acceso, destruccion, uso no autorizado o
modificaciéon de informacion electrénica, divulgacion no autorizada, errores u omisiones en la
recepcion, almacenamiento y procesamiento de informacién y suministro de productos con base
en lainformacion personal que se registra en las bases de datos de propiedad de ENTERRITORIO,
ocurrida con ocasién del desarrollo del contrato, considerando como coberturas, las siguientes:

a) Actos negligentes, errores u omisiones.

b) Violacién no intencionada de cualquier derecho de propiedad intelectual.

¢) Libelo, calumnia, difamacién o plagio.

d) Deshonestidad de los empleados o de contratistas independientes trabajando por cuenta
de la empresa o cualquier entidad filial.

e) Acceso indebido de terceros por haber violado los sistemas de seguridad, siempre que se
acuse una pérdida de informacion o que el acceso permita el uso indebido de los datos o
genere desinformacién entre usuarios, autoridades o publico.
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f)

g)
h)

)

Gastos para contratar los servicios de computacion forense por parte de un tercero, para
determinar el alcance de la falla de seguridad de la red de acuerdo como se describe en
la extension de cobertura.

Gastos para notificar voluntariamente a los individuos cuya informacién personal se ha
divulgado errbneamente.

Gastos para contratar los servicios de una firma de relaciones publicas, firma de manejo
de crisis o firma de abogados para publicidad o comunicaciones relacionadas, Unicamente
con el proposito de proteger o restaurar la reputacion del asegurado como resultado del
acto erréneo expresamente cubierto bajo esta extension de cobertura.

Gastos para contratar los servicios de una firma de abogados Unicamente para determinar
los derechos de indemnizacién del asegurado bajo un acuerdo escrito con un contratista
independiente con respecto a un acto errbneo expresamente cubierto bajo este seguro y
que sea real o presuntamente cometido por los asegurados.

Prérroga por 60 dias con cobro de prima en caso de no renovacion de la péliza.

De acuerdo con la evaluacion de los posibles perjuicios que se pueden derivar del riesgo descrito
se considera que el valor asegurado debe ser de $5.000.000.000 y el seguro debera estar vigente
durante el plazo del contrato. El contratista podra aportar una péliza que ya tenga vigente, siempre
que cumpla con el valor asegurado, amparos y vigencia aqui descritas.

El contratista debera anexar el respectivo recibo de pago de prima.

El contratista debera modificar la garantia, cuando se genere alguna modificacién del contrato en
plazo (prérroga o suspension del contrato), o cuando ocurra cualquier siniestro, evento en el cual
el Contratista esta obligado a restablecer la cobertura completa.
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