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PLAN DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS 2024

INTRODUCCIÓN
En el marco del Programa de Transparencia y Ética Pública, 
la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial - 
ENTerritorio presenta su Plan de Participación Ciudadana y 
Rendición de Cuentas para el año 2024. Este Plan se alinea con la 
Dimensión 3 “Gestión con Valores para Resultados” del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), específicamente en 
su componente 5, y abarca aspectos esenciales de la gestión 
pública y la interacción Estado - ciudadano.

DESARROLLO
El Plan contempla una serie de actividades alineadas con las 
directrices del Manual Operativo del MIPG, el Manual Único 
de Rendición de Cuentas y la Circular Conjunta No. 100-006, 
enfocando esfuerzos en la inclusión de grupos de valor para 
fortalecer la gestión pública y fomentar la transparencia, la lucha 
contra la corrupción y la promoción de la legalidad.

Adicionalmente, se alinea con la planeación estratégica de 
ENTerritorio para el período 2023-2026, contribuyendo al Objetivo 
de Desarrollo Sostenible 16: “Paz, justicia e instituciones sólidas”. 
Este enfoque se articula con el Plan Nacional de Desarrollo, 
destacando la importancia del fortalecimiento institucional para 
mejorar la confianza y el vínculo entre el Estado y la ciudadanía.
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OBJETIVO PRINCIPAL
El Plan de Participación Ciudadana y Rendición 
de Cuentas de ENTerritorio busca promover un 
enfoque inclusivo, accesible, transparente e 
interactivo en la gestión pública. La rendición 
de cuentas se considera como un proceso 
continuo y no como eventos aislados, abarcando 
varios momentos y espacios para fomentar un 
diálogo constructivo con la ciudadanía.
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ETAPAS
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Actividad Responsable  de 
la actividad

Producto/
Entregable

Fecha de
Inicio

Fecha de
Finalización

C5PCRdC- Publicar el 
Boletín Estadístico con 

la información 
trimestral sobre el 

estado de ejecución de 
los proyectos

Subgerencia Desarrollo 
de Proyectos/ 
Subgerencia 

Estructuración de 
Proyectos

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Boletín trimestral 
publicado en la página 

web de la entidad
15/02/2024 30/11/2024

C5PCRdC- Aplicar 
encuesta sobre la 

Planeación 
Institucional 2024

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Informe con resultados 
producto de la encuesta 25/01/2024 28/02/2024

C5PCRdC- Publicar el 
Informe de Gestión, 

Sostenibilidad y 
Gobierno Corporativo 

2023 (versión 
definitiva)

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Publicación del Informe 
de Gestión, 

Sostenibilidad y 
Gobierno Corporativo 

2023 (versión 
definitiva)

1/03/2024 31/03/2024

C5PCRdC- Desarrollar 
el Programa de 
Información y 
Comunicación 

enmarcado en los 
principios de 
coordinación, 

participación y 
concurrencia en los 

territorios en donde se 
están ejecutando los 

proyectos

Subgerencia Desarrollo 
de Proyectos

Entrevistas a los 
beneficiarios de los 

proyectos y/o material 
fotográfico y/o 

boletines de prensa

1/07/2024 15/12/2024

C5PCRdC- Reportar 
semestralmente las 

publicaciones 
realizadas por los 

diferentes canales 
institucionales de 

comunicación

Grupo de 
Comunicaciones

Reporte semestral de 
las publicaciones 
realizadas por los 

diferentes canales 
institucionales de 

comunicación 1/12/2024 15/12/2024

1/07/2024 30/07/2024

C5PCRdC- Elaborar un 
(1) informe de gestión 

de audiencia pública de 
rendición de cuentas

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Informe de gestión de 
audiencia pública de 
rendición de cuentas 

publicado en el 
micrositio de Rendición 

de Cuentas

1/06/2024 30/06/2024

C5PCRdC- Elaborar un 
(1) informe de 

evaluación del evento 
de audiencia pública de 

rendición de cuentas

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Informe de evaluación 
del evento de audiencia 
pública de rendición de 
cuentas publicado en el 
micrositio de Rendición 

de Cuentas

1/07/2024 8/07/2024

1. APRESTAMIENTO: consiste en evaluar el 
estado actual, la capacitación y organización 
del equipo líder, con el fin de estar preparados 
para rendir cuentas.

•Identificación de los grupos de interés 
quienes de alguna forma se ven afectados 
por las actividades de la entidad o pueden 
influir en la realización de estas.
•Evaluación de necesidades y expectativas.
•Planificación de estrategias de 
comunicación.

2. DISEÑO: busca la generación de ideas 
creativas que permitan llevar a cabo la 
rendición de cuentas mediante el desarrollo 
de actividades prácticas y útiles, involucrando 
a los grupos de interés. Durante esta etapa 
se identifican las actividades a realizar, los 
responsables de su ejecución, los recursos que 
se necesitarán durante la vigencia, así como 
la estrategia de comunicación que se llevará 
a cabo para hacer la rendición de cuentas 
comprensible y accesible para todos.

•Desarrollo de estrategias y metodologías 
para facilitar la participación ciudadana.
•Creación de canales de comunicación 
efectivos.

3. PREPARACIÓN: durante esta fase se deben 
alistar todos los recursos para el desarrollo de 
la rendición de cuentas, en los que se destacan 
la consolidación y análisis de información, 
diseño de formatos y métodos para compartir 
la información de forma clara y constante, 
así como adelantar sensibilizaciones a las 
personas involucradas de la forma en la que se 
debe llevar a cabo el proceso de rendición de 
cuentas.

•Capacitación del personal implicado.
•Preparación de materiales y recursos 
necesarios.

4.EJECUCIÓN: consiste en la puesta en marcha, 
la ejecución de las actividades establecidas 
para la participación ciudadana y la rendición 
de cuentas.

•Implementación activa de iniciativas de 
participación ciudadana.
•Organización de eventos, foros y 
encuestas para promover la participación.

5.SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN: dan 
respuesta a las preguntas ciudadanas, hacen 
seguimiento a las actividades, evalúan las 
propuestas de rendición de cuentas por los 
grupos de interés, hacen seguimiento a los 
compromisos adquiridos en los espacios de 
rendición de cuentas, evalúan la contribución 
de la rendición de cuentas a la gestión 
realizada por la entidad y monitorean y evaluan 
la efectividad del Plan.

•Recolección y análisis de 
retroalimentación de participantes y 
grupos de interés.

El Plan de Participación Ciudadana 
y Rendición de Cuentas ENTerritorio 
2024 aporta a una gestión pública 
más transparente, responsable e 
inclusiva. Su implementación y éxito 
dependen del compromiso activo tanto 
de la entidad como de la ciudadanía, 
asegurando así una gestión pública 
eficiente y confiable.
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Actividad Responsable  de 
la actividad

Producto/
Entregable

Fecha de
Inicio

Fecha de
Finalización

C5PCRdC- Realizar 
actividades/ piezas de 

sensibilización y 
difusión para capacitar 
a los grupos de valor en 

participación 
ciudadana y control 

social

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Piezas de 
comunicaciones y /o 

actividades que 
evidencien la 

sensibilización a los 
grupos de valor en 

participación 
ciudadana y control 

social

1/05/2024 30/11/2024

C5PCRdC- Realizar 
actividad de innovación 

(Laboratorios de 
Simplicidad) para 

traducción de 
documentos en 
lenguaje claro

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Informe de la actividad 
Laboratorios de 
Simplicidad para 

traducción de 
documentos en 
lenguaje claro

1/05/2024 30/11/2024

C5PCRdC- Medir el 
desempeño del Plan de 

Participación 
Ciudadana y Rendición 

de Cuentas

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Informe final de 
medición del 

desempeño del Plan de 
Rendición de Cuentas

1/12/2024 15/12/2024

C5PCRdC- Documentar 
dos (2) buenas prácticas 

de la entidad en 
materia de espacios de 

diálogo para la 
rendición de cuentas

C5PCRdC- Realizar y 
presentar el 

seguimiento semestral 
del componente de 

Participación 
Ciudadana y Rendición 

de Cuentas al Comité 
Institucional de Gestión 

y Desempeño

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

Grupo de Planeación y 
Desarrollo 

Organizacional

2 Buenas prácticas 
documentadas

Agenda y acta de 
Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño

1/05/2024 30/06/2024

1/07/2024 30/07/2024

1/11/2024 30/11/2024

C5PCRdC- Organizar y 
ejecutar mesas de 

diálogo para la 
socialización de los 

proyectos en los 
territorios, con 

presencia de grupos de 
interés y mandatarios 

regionales, con el fin de 
promover la 

participación 
ciudadana y ejercer 

control social

Subgerencia 
Desarrollo de 

Proyectos

Subgerencia 
Estructuración de 

Proyectos

Matriz semestral en 
Excel de las mesas de 

diálogo realizadas para 
la socialización de los 

proyectos, 
relacionando evento, 
ciudad, mes y número 

de asistentes

1/07/2024 30/07/2024

1/12/2024 15/12/2024

C5PCRdC- Promover el 
control social en los 

proyectos del Proceso 
de Gerencia y Gestión 
de Proyectos a través 

de la realización de 
auditorías visibles

Subgerencia 
Desarrollo de 

Proyectos

Informe semestral con 
el resultado de las 
auditorías visibles 

realizadas publicado en 
el portal web

1/07/2024 30/07/2024

1/12/2024 15/12/2024

CONSIDERACIONES NORMATIVAS GENERALES:
•Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG): proporciona 
un marco para la gestión eficiente de las entidades públicas en 
Colombia, incluyendo aspectos de participación ciudadana y 
rendición de cuentas.

•Circular Conjunta No. 100-006 de Función Pública.
•Manual Único de Rendición de Cuentas – MURC.
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