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La consolidacion de
nuestra marca

Por Lina Maria Barrera Rueda,
gerente general de ENTerritorio

El valor de una marca se mide desde diferentes aspectos, entre ellos, su
permanencia en el tiempo -o en el mercado-, la recordacién que tiene en el
publico, el posicionamiento frente a sus pares, los valores que la representan
Yy, por supuesto, un conjunto de elementos tangibles e intangibles que la hacen
Unica. El camino que se debe recorrer para estar en la mente del cliente requiere
de acciones que estén encaminadas en la concordancia de una filosofia que
denote coherencia entre lo que se predica y lo que se materializa. Esa teoria,
sumada a la practica, cada vez lainteriorizamos mas en ENTerritorio.

Hace un poco mas de cuatro afios empezamos a dar los primeros pasos de
maduracién de la marca ENTerritorio, que nacié con un valor agregado, la
experiencia. Pero también vio la luz con una necesidad latente, la transparencia
en su accionar. Lo segundo, resultado de las practicas empresariales del otrora
Fonade, que dejaron un mal sabor de boca entre el sector. Eso si, con dos factores
rescatables, la trayectoria y el conocimiento técnico, que nos sirvieron como
insumo para reestructurar la entidad y darle un vuelco total, haciendo de Ila
férmula juventud mas experiencia una sumatoria ganadora.

Ese proceso de recordacién, cuyo publico objetivo siempre han sido las regiones
-ademasdelasentidadesnacionales,departamentalesy municipales,conquienes
trabajamos en equipo-, lleva un eslogan que va mas alla de la visién simplista de
la marca desde la perspectiva del marketing: transformamos vidas. Se convirtié
en una premisa con la que desde entonces (2019) trabajamos para aportarle al
desarrollo nacional, siempre convencidos de que la unién de esfuerzos entre
gobernantes, entes de control, sociedad civil, academia y otros actores es y sera
nuestro motor.

Sabiamos, a priori, que el factor diferencial que debiamos implementar sin
objecién alguna para dejar a un lado los lastres de nuestro antecesor era la
transparencia. No existia hoja de ruta alterna para nuestro trasegar. Asi lo
entendimos, y hasta hoy ese sello ha sido la mas valiosa impronta con la que
hemos enmarcado nuestras labores a través de cuatro lineas de negocio que
van acompafadas de valores innegociables: honestidad, respeto, compromiso,
diligencia, justicia, tolerancia, pertenencia y responsabilidad.

Como equipo nos hemos enfocado en que la
consolidacion de nuestra entidad vaya mas alla
de darle a conocer al publico interno y externo
lo que hacemos, el plus se ha centrado en
hacerlos participes de cada proyecto para que
el sentido de pertenencia de colaboradores
y clientes, asi como el de la sociedad civil, le
imprima mucho mas valor a una marca que es
sinébnimo de cercaniay trabajo con las regiones.

Este camino lo hemos recorrido apalancados
en la transformacion hacia una entidad que
combina la transparencia con el didlogo vy la
juventud conlaexperiencia. Ambas sumatorias
nos han permitido estar en el top of mind de
los colombianos, de las entidades, del mismo
Gobierno Nacional e, incluso, de organismos
internacionales que nos han depositado su
confianza para materializar iniciativas en
el territorio, entre otras, porque con ellas
avanzamos hacia la consecucion de la paz total,

ademdas promovemos la economia popular
y fortalecemos las organizaciones sociales
comunitarias.

Si pudiésemos cuantificar el valor de la marca
ENTerritorio, mas que traducirlo en cifras o
valores financieros, me atreveria a resumirlo
en el impacto de nuestras labores, desde las
cuatro lineas de negocio, con las que hemos
logrado beneficiar a millones de colombianos
de zonas vulnerables, a través de la gerencia,
estructuraciéon, gestion y evaluacién de
obras como la renovacion de la sede del
SENA en Providencia, cuyo resultado sera
una mejor oferta educativa para la region,
o la construcciéon de la Facultad de Salud de
la Universidad Industrial de Santander, el
programa Cambia mi Casa, los colegios en
Boitd y Casablanca, en Bogot4, entre otros que,
en resumidas cuentas, evidencian que nuestro
nombre simboliza transformaciony desarrollo.
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En este tiempo de labores, el reconocimiento a nuestras funciones ha significado
unespaldarazo paralaentidad,comoelquerecibimos afinales del afio pasado por
las buenas practicas de defensa juridica, especificamente por la implementacion
exitosa del Modelo Optimo de Gestién 2022 (MOG), creado por la Agencia de
Defensa Juridica del Estado para medir los indicadores de desempeio de las
entidades publicas respecto a asuntos como la prevencion del dano antijuridico,
las politicas de calidad para la defensajudicial, lagestién realizada ante el Comité
de Conciliacién y la actualizacién del Sistema e-Kogui, entre otros.

Y no bajamos la guardia. Incluso, entre los cambios que implementamos en la
transformacion de nuestra entidad hay uno que marca la diferencia en cuanto
a la lucha contra la corrupcién: contar con un oficial de transparencia, que esté
a cargo de la Oficina Asesora Juridica. Desde alli se ha liderado la estrategia
anticorrupcion de articulacion de las entidades del Estado (RITA, la Red
Interinstitucional de Transparencia y Anticorrupcion), como un mecanismo para
fortalecer la lucha anticorrupcién y favorecer el acercamiento y la participaciéon
ciudadana a través de canales idoneos para ello. Asi las cosas, se ha trabajado
internamente en el fortalecimiento de los canales seguros de denuncias para
que cualquier colaborador pueda comunicar aquellos hechos que puedan ser
catalogadoscomoirregularesoilicitos,garantizandosiempre suconfidencialidad.

Nuestras acciones estan orientadas hacia la misionalidad de ENTerritorio, con
gestiones encaminadas hacia la paz total a través de proyectos que propician
el bienestar de territorios sostenibles. Y, por supuesto, en este camino de
consolidacion de nuestra marca ha sido fundamental el sentir de nuestros
clientes. Ellos, seguin la Encuesta de Percepcion del Nivel de Servicio Prestado,
realizada en el segundo semestre de 2022, en la que participo el 41% de los
clientes de nuestra entidad, y donde se evaluaron aspectos como oportunidad,
calidad y fidelidad, el 58% de ellos manifestaron estar satisfechos y muy
satisfechos frente a la oportunidad de ENTerritorio en el cumplimiento de
los diferentes compromisos acordados. De igual forma, el 75% de la muestra
indicd estar satisfecho y muy satisfecho frente a la calidad del servicio y
acompanamiento brindado.

Y qué decir de nuestro portafolio de servicios, que es una carta de presentaciéon
integral, cuya cobertura va desde infraestructura (vial, vivienda, agua y
saneamiento basico; infraestructura educativa, carcelaria), pasando por
atencién en salud a poblacién vulnerable, inclusion social y reconciliacién, hasta
agricultura, ambiente y desarrollo sostenible y comercio, industriay turismo, sin
dejar a un lado educacién y transporte, siempre bajo el marco de la eficienciay
la calidad.

Como gerente general de ENTerritorio me enorgullece llevar la batuta de una
entidad renovada, donde el trabajo en equipo y la transparencia van de la mano
y donde, con acciones mas que promesas, se aporta en gran medida para que
Colombia sea cada vez mas reconocida como potencia mundial de la vida.
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Agua en Corinto: una
realidad que se aproxima

Corinto es una poblacion ubicada en plena Cordillera Central colombiana,
en las estribaciones del Parque Nacional Natural Nevado del Huila, entre los
departamentosdel Tolimayel Valledel Cauca. Colindante con Toribio, Caloto
y Miranda, este municipio, cuyo nombre se escucha frecuentemente en la
prensa a raiz de noticias tragicas de atentados, hostigamientos, extorsiones,
enfrentamientos armados o, en su defecto, catastrofes ambientales, tiene
un poco mas de 300 kildmetros cuadrados y casi 30 mil habitantes.

Alli, en plena zona del pais donde ocurre una buena parte de las crueldades
del conflicto armado, vive, aunque amedrentada y casi que podria decirse
‘acostumbrada’ a la violencia, una comunidad de gente trabajadoray alegre
gue, en su mayoria, se dedica a la agricultura en cultivos de cafna de aztcar y
café, o al comercio en establecimientos y tiendas en las zonas urbanas.

Aunque sus paisajes son unicos, el departamento del Cauca ha sido una de
las regiones mas afectadas por el conflicto armado colombiano. Durante
décadas, muchos de sus municipios y corregimientos (entre ellos Corinto)
estuvieron desprotegidos por el Estado y a merced de grupos armados
ilegales, lo que significé un rezago significativo en materia de progreso y
desarrollo de infraestructura, entre muchas otras consecuencias.

En 2018, cuando se formulé el Plan de Accion de Transformacién Regional
del Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), la comunidad
de Corinto empezo6 a sofiar con un acueducto interveredal que abasteciera
con agua potable a las veredas El Descanso, El Jagual, La Maria y San Luis
Abajo. Hasta entonces, pensar en esa posibilidad era algo asi como un
anhelo, algo que sus habitantes veian casi que imposible de cumplir, puesto
gue lapresencia permanente de guerrillay paramilitares impedian lallegada
de lainstitucionalidad.

Aunqgue no del todo, las circunstancias han cambiado en los ultimos anos.
Hoy, gracias al trabajo de los dirigentes locales, a través de la Agencia de
Renovacion del Territorio (ART) y en articulacion con la Empresa Nacional
Promotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio, el Gobierno Nacional
decidio priorizar la estructuracion de este proyecto dentro de la base de
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iniciativas correspondientes al pilar de Agua Potable y Saneamiento
Basico en los municipios PDET.

El suefio ha empezado a convertirse en una realidad

Con una inversion de $2.244 millones, provenientes del Sistema General
de Regalias (SGR), (asignados por la Comision Rectora del SGR a la ART),
ENTerritorio entregara préoximamente los estudios y disefios detallados
del Sistema de Acueducto Interveredal de Corinto - Cauca, una obra que
beneficiara a 683 familias (correspondientes al 100% de los habitantes de
las cuatro veredas incluidas).

Seguln Ivonne Sanchez, contratista de la Subgerencia de Estructuracién de
ENTerritorio, el suministro de agua potable en esta zona del pais es una
deuda histodrica con sus habitantes: “En la actualidad, estas veredas cuentan
con sistemas artesanales de distribucion de agua cruda, captan directamente
del rio mediante una estructura artesanal y realizan la distribucion en redes que
se encuentran en muy mal estado. Esa agua cruda es utilizada para consumo
humano y riego, lo que implica que la poblacién se encuentre bajo condiciones
de riesgo inminente”.

“Una vez finalizada la estructuracion, ENTerritorio entregard a la entidad
territorial los estudios y disefos listos para ser presentados ante el lider sectorial
e iniciar asi la consecucion de fuentes de financiacién para la fase de inversion”,
complementa Daniel Silva, gerente del convenio.

Igualmente, explica Silva, la Empresa brindara el acompanamiento que
se requiera para su socializacién, con el fin de hacer realidad la obra que
tanto han esperado los habitantes de Corinto, en el departamento del
Cauca. En total, el acueducto transformara la vida de 2.700 colombianos
con inversiones que se han calculado en $16.000 millones de pesos para
su ejecucion.
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ENTerritorio, un aliado de
la educacion en Colombia

La educaciéon como eje fundamental de toda sociedad ha cobrado la
relevancia que merece en Colombia. Especificamente en la capital del
pais, laactual administracién ha puesto sus ojos en este sector que amerita
toda la atencion de los gobernantes. Es en este punto donde ENTerritorio
se ha convertido en aliado estratégico de la Alcaldia de Bogotd y de
todos los nifios, nifas y adolescentes del Distrito, que esperan contar con
instalaciones dptimas para suformacion y educacion escolar. La Secretaria
de Educacion Distrital ha puesto su confianza en ENTerritorio para que,
bajo la linea de negocios de Gerencia de Proyectos, se ejecuten obras de
gran envergadura: dos instituciones educativas, una en el barrio Boita
(localidad de Kennedy) y la otra en el barrio Atlanta (localidad de Ciudad
Bolivar).
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Las obras, que iniciaron el afio inmediatamente anterior y que cuentan con
un tiempo de ejecucion de 18 meses, buscan beneficiar alrededor de 2.600
estudiantes y reportan una inversion total que supera los $73.297 millones.
Con estos recursos se busca no solo entregar una edificacién, sino mejorar
la calidad de vida de los bogotanos. Ademas, brindar espacios de calidad
para los nifos que haga uso de estas instituciones.

“Este hasido un voto de confianza que le ha dado la Alcaldia Mayor a nuestra
entidad para la construccién de estos dos colegios que beneficiaran a 2.600
estudiantes. Sabemos que esta serd una nueva obra que estara al servicio de
los colombianos y que serd un lugar en donde los adolescentes de la capital
del pais empezaran a escribir sus historias de vida”, indicé Lina Barrera,
gerente general de ENTerritorio, quien ha seguido de cerca la ejecucién de
este proyecto.

Por una parte, en el barrio Atlanta, de la localidad Ciudad Bolivar, se lleva
a cabo la construccion de la Institucion Educativa Distrital Maria Currea
Manrique,enel predioHacienda Casablanca,uncolegio que buscabeneficiar
amas de 1.560 estudiantes con una inversion de $36.844 millones.

Actualmente, la obra presenta un avance de ejecucion del 55% y contempla
la construccion de cuatro bloques, dentro de los cuales se encuentran
espacios como: biblioteca, comedor, zona de recreacidon infantil,
parques infantiles, auditorio, aulas de basica primaria y secundaria, area
administrativa, laboratorios, sala de informatica, cocina, parqueaderos,
entre otros espacios.

La segunda obra dentro de este convenio interadministrativo es la I.LE.D.
Maria Betsabé Espinal en el barrio Boitd, localidad de Kennedy. Este
proyecto, con una inversion de $36.452 millones, contara con 9.492 m2 y
beneficiard a 1.040 estudiantes del sector. En la actualidad se registra un
avance de 26% en la obra que contara con 30 aulas, laboratorio de ciencias,
laboratorio integrado de fisica, laboratorio de quimica, aula de artes, saléon
de danzas, un polivalente, auditorio, aulas de informatica, cancha multiple y
una ludoteca, entre otros.

La reactivacion de la economia local ha sido otro de los valores agregados
del proyecto, que ha generado empleo en su zona de influencia directa: se
reportan 241 empleos directos, entre mano de obra calificada y mano de
obra no calificada, y 34 indirectos, entre los que se cuentan los vendedores
de comidas y casetas aledanas a las obras. Asi las cosas, estas obras no solo
transforman la vida de cientos de niios, nifas y adolescentes de la capital
colombiana, sino que también aportan a la recuperacién econémica de los
habitantes de estas localidades, lo que consolida a ENTerritorio como un
aliado estratégico de la educacion de los colombianos.
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iBienvenidos a San Antero!

Playa Blanca, un hermoso destino del departamento de Cérdoba, estrena
un mirador que fortalece su oferta turistica y la economia de centenares de
familias de esta zona del Caribe colombiano.

La obra ofrece una de las mejores vistas de la Bahia de Cispatd, en el Golfo
de Morrosquillo, y fue financiada con recursos del Fondo Regional para los
Pactos Territoriales del DNP, en alianza con la Alcaldia de San Antero y la
gerencia de ENTerritorio.
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“:Bienvenidos a San Antero!”, grita feliz Betsayda Alvarez,
una masajista local, al ver que cada dia mas turistas pisan la
resplandeciente arena de Playa Blanca atraidos por un paraiso
tropicalqueahorasepuedeapreciardesdeloalto, pueselmirador
turistico que tanto sonaron es unarealidad y un atractivo mas de
este municipio costanero de Cérdoba.

La imponente obra fortalece y apoya el sustento del 80% de los
34.000 habitantes de este municipio que tienen al turismo como
su principal actividad econémica; cada ano este destino recibe
cerca de 120 mil turistas nacionales y extranjeros.

El mirador se erige en una privilegiada ubicacion, en la via que
conecta a la zona urbana de San Antero con Playa Blanca, de
cara al Mar Caribe y logré materializarse gracias a un esfuerzo
conjunto del Gobierno Nacional, a través del Pacto del Golfo de
Morrosquillo; el Departamento Nacional de Planeacion (DNP),
ENTerritorio y la Alcaldia de San Antero, que invirtieron mas de
14.500 millones en su ejecucion.

Los sananteranos no se cambian por nadie y en sus propias voces
reflejan la esperanza de prosperidad que para ellos significa la
nueva construccion.

Ramiro Sanchez, conductor y propietario de “El Rami”, un
motocarro que llevay trae turistas a estas playas, afirma que el
mirador hace quesupueblosesigadestacandocomounexcelente
lugar para visitar en Colombia. “La gente va a venir a tomarse fotos,
porque alli se aprecia un paisaje hermoso para disfrutar. Entonces
todos los que nos movemos y trabajamos alrededor de este mirador
nos vamos a beneficiar y a desarrollar mejor nuestra actividad
econdmica”’, manifiesta recostado sobre la carroceria blanca de
su medio de transporte.

El sector hotelero local ve la apertura del proyecto como una
buena ocasién para el aumento de lademanda de alojamiento en
la zona. “El mirador es un proyecto que veniamos anhelando hacia
mucho tiempo y nos emociona que sea una realidad porque serd una
gran oportunidad para nosotros y toda la cadena turistica de San
Antero”, asegura Yesenia Diaz, administradora del Hotel Maria
Mulata.

Luisa Correa Garcia, administradora de otro alojamiento vecino,
el Hotel Playa Blanca, también se declara feliz y cree que la
apertura del mirador nutre la oferta de servicios turisticos,

consolidando a este punto del Golfo de Morrosquillo como
un destino con mucho por ofrecer al visitante. “Ahora, mds que
nunca, los colombianos deben darse la oportunidad de conocer
este hermoso pueblo y todas estas atracciones que tiene para
disfrutar: su flora, su fauna, hermosas playas, la mejor comida de
mar y gente maravillosa”, dice Luisa con mucha alegria desde
su lugar en la recepcién de este alojamiento préoximo al mar.

Alberto Rodriguez Garcés es otro beneficiario indirecto del
mirador, trabaja como guia turistico y también se ilusiona
con la posibilidad de atender mas personas, a quienes les
pueda ensefar las bellezas de su tierra. “Con el mirador surge
otra atraccion para compartir con mis clientes, por eso ya estoy
tratando de ofrecer un nuevo paquete turistico que incluya este
bonito lugar, que no solamente me va a beneficiar a mi, sino a
todos los sananteranos. Estoy seguro de que van a venir muchos
mds visitantes”, dice.

“El Mirador Turistico es simbolo de que si es posible trabajar
articuladamente entre las entidades estatales para cristalizar los
suenos de una poblacidén, en pro de la reactivacién econémica y de
la generacion de oportunidades para los habitantes de municipios
como San Antero, que derivan su sustento de la actividad
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turistica”. Lina Barrera, gerente general de ENTerritorio.

Los turistas se estan llevando la mejor impresién de San Antero
gracias a proyectos como el mirador, asi lo manifiesta Arnaldo
Palomino Lemos, quien en medio de su tercer paseo familiar a estas
playas dice: “Nos complace ver cada dia mas el progreso, el desarrollo
de este municipio. Con ese mirador serd mas atractivo y ahora que
en Colombia estamos explorando el turismo nuevo, San Antero estd
entre esas opciones. Siempre lo recomiendo”, afirma Arnaldo, quien
disfruta de este pais al lado de su familia.

Un referente turistico

El Mirador Turistico de San Antero es una obra financiada por el
Fondo Regional para los Pactos Territoriales, del DNP, gerenciada
por ENTerritorio y cofinanciada por la Alcaldia de San Antero, que
robustece la infraestructura turistica de este municipio.

“Elturismo es un sector por el cual estamos apostando como fuente de
generacion de empleo y con esa vision sacamos adelante el proyecto
de la mano de entidades aliadas como el DNP y ENTerritorio”, explicd
Samir Tamayo, secretario de Obras Publicas de San Antero.

La nueva infraestructura cuenta con plazoletas de comidas vy
eventos, con vista hacia la Bahia de Cispatd, espacios de juegos
vitales, urbanismo para recreacion, deporte y actividad fisica, asi
como espacios para la exposicidon de artesanias y para degustar la
gastronomia tipica de la zona.

“El mirador se convierte en un referente de San Antero, a través del cual
se quiere que todas las personas del pais y del mundo sepan que existe
una infraestructura que resalta el desarrollo y la cultura, asi como la rica
gastronomia sananterana que también posiciona al municipio como un
destino de reuniones y convenciones”, manifiesta Carlos Mario Castillo,
asesor de la Oficina de Turismo de San Antero.

Esta infraestructura hace parte de un conjunto de obras de
infraestructura de gran impacto que se vienen ejecutando en la
poblacion, entreellas, la via que conecta al coliseo El Cangrejo con Playa
Blanca y pasa por el Mirador, la via paralela del sector Bucanero y el
malecdn turistico en Cispat3, las cuales también cuentan con la gestion
deENTerritorio,atravésdel FondoRegional paralos Pactos Territoriales.
A estos proyectos se suman obras como el parador turistico, un punto
de informacion satelital del Golfo de Morrosquillo, ubicado sobre la via
gue conecta a San Antero con Covenas y el departamento de Sucre, la
cual cuenta con inversion del Gobierno Nacional.
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ENTerritorio y la estrategia e
comercial para consolidarse e ke SN
como lider en la estructuracion, |
evaluacion y ejecucion de
proyectos en Colombia

ENTerritorio busca consolidarse como un aliado estratégico en la materializacion de
iniciativas, especialmente de obras, que impulsen el desarrollo en todo el pais a través
de la implementacion de una estrategia comercial que le permita cumplir con los
objetivos definidos en el modelo de negocio.

Como agente en cualquiera de las etapas del ciclo de proyectos de desarrollo,
ENTerritorio estd comprometida con el impulso econémico y social del pais, trabajando
de la mano con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 Colombia Potencia Mundial
de la Vida y con un enfoque en la generacion sostenible de ingresos. Lo anterior,
enfocado en la consecucion de la paz total.

La Empresa busca fortalecer la Estructuracion de
Proyectos como su linea principal, destacando su
experiencia al ejecutar contratos/convenios de
valor técnico agregado y rentables, que permiten
a sus clientes actuales y potenciales avanzar de
manera eficiente con la materializaciéon de proyectos
estratégicos que impacten positivamente la calidad
de vida de las poblaciones en las diferentes regiones
del pais. ENTerritorio también se concentra en
focalizar las oportunidades de negocio basadas en los
programas y proyectos estratégicos del Plan Nacional
de Desarrollo 2022-2026 Colombia Potencia Mundial
de la Vida y fortalecer el proceso de seguimiento a
los negocios suscritos para mejorar la percepcion del
servicio de sus clientes.

Para ello, la entidad trabaja incansablemente con el objetivo de seguir consolidando su
reputacion en el sector. Por esa razén viene implementando una estrategia comercial
integral y transparente que busca la generacion sostenible de ingresos, reconocimiento
en el mercado, en especial por su alta especializacion y conocimiento técnico, asi como
por la ejecucién de proyectos efectivos. De esta manera, ENTerritorio se perfila como
un actor importante en la promocion del bienestar social a través de sus proyectos y en
la materializacion de los objetivos marcados por el Gobierno Nacional.

Laestrategiacomercialde ENTerritorio se basaenvarios pilares, entre los que destacan:
Clientes satisfechos (capacidad técnica institucional y eficiencia en procesos).
Sélida oferta de servicios.

Diferenciacién a partir de crear soluciones a la medida del cliente y siempre
centrdndose en él.

ENTerritorio se enorgullece de su trayectoria y su
compromisoconeldesarrollodel pais.Conlaestrategia
comercial, la Empresa busca seguir consolidandose
como lider en el mercado, ofreciendo servicios de
calidad a sus clientes y contribuyendo al desarrollo
sostenible de Colombia.

Adaptaciénalos lineamientosy politicas implementadas por el Gobierno Nacional.
Desarrollo de herramientas de manejo financiero.

La estrategia comercial de ENTerritorio se enfoca en consolidarse como el principal
aliado técnico parala estructuracion, gestion, gerenciay evaluacion de proyectos en
las regiones.




Oportunidades de negocio

Articulado al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 Colombia
Potencia Mundial de la Vida, la estrategia comercial de ENTerritorio se
enfoca en las siguientes oportunidades de negocio:

Asignacion para la paz
Reforma agraria y desarrollo rural
Infraestructura social y productiva

Planes maestros de inversiones en infraestructura y dotacion en
salud -PMIDS- departamentales, distritales y nacionales.

Garantia del acceso a agua y saneamiento bdsico
Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana.
Programa Basura Cero

Programa de sustitucion de leia, carbon y residuos por energéticos
de transicion.

Financiacién y cofinanciacion de redes internas de gas combustible
Linea de inversion territorial

Programa Agua es vida

Pactos Territoriales

Politica para el desarrollo integral del Pacifico

Ejecucion del programa Barrios de Paz

Fortalecimiento de la vivienda diferencial, vivienda de interés cultural
y utilizacién de materiales y sistemas alternativos tradicionales de
construccion.

Clientes satisfechos, la clave del éxito

Con una trayectoria de excelencia y un amplio portafolio de servicios,
ENTerritorio se ha posicionado como el principal aliado técnico para
las regiones. Su estrategia comercial se enfoca en ofrecer soluciones
a medida de cada cliente, con una sélida oferta de servicios y una alta
capacidad técnica institucional, todo ello respaldado por su eficiencia
en los procesos y adaptacion a las politicas implementadas por el
Gobierno Nacional.

Entre los potenciales clientes de ENTerritorio se encuentran entidades
del orden nacional, departamental y municipal, empresas industriales
y comerciales del Estado, fondos de inversion internacional, agencias
de la Rama Ejecutiva, fondos nacionales, agencias nacionales y
entidades publicas. Gracias a la priorizacién de la satisfaccion del
cliente y el fortalecimiento de su linea de Estructuracién de Proyectos,
ENTerritorio se ha consolidado como una empresa lider en su sector,

capaz de generar ingresos rentables, posicionar a sus clientes en el mercado
y transformar las regiones del pais.

La satisfaccion de los clientes y su percepcion del nivel de servicio son
factores determinantes en el éxito de cualquier empresa. En el caso de
ENTerritorio,estocobraatiinmayorrelevancia,yaquesuestrategiacomercial
estd basada en este factor como uno de sus pilares fundamentales. Para
lograrlo, es esencial el reconocimiento del ADN comercial que consolida
con contundencia al interior de la entidad, ademas de la articulacién y el
trabajo en equipo de todos los integrantes de la Empresa, quienes estan
comprometidos con el objetivo de generar soluciones eficaces y eficientes
para cada uno de los proyectos en los que se involucran.

Es por ello que la participacion de cada uno de los trabajadores es
fundamental para lograr una oferta de servicios sélida y diferenciada, que
responda a las necesidades de los clientes y que permita la generacion
sostenible de ingresos rentables para la entidad. Con un equipo
comprometido y altamente especializado, ENTerritorio se afianza como el
aliado técnico de confianza para la estructuracién, evaluacién, gerencia y
ejecucion de proyectos en Colombia.
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Metas concretas que le apuntan al éxito

Laestrategiacomercialde ENTerritorio se enfocaen metasyresultados claros
para el éxito de la entidad. Para finales de 2023, se espera que la Empresa sea
el principal aliado técnico de las entidades del orden nacional, departamental
y municipal en la estructuraciéon, evaluacién y ejecucion de proyectos en
Colombia. Ademas, se busca posicionar los servicios de estructuracién
inhouse al 100% de desarrollo de perfiles y prefactibilidades, en un plazo
maximo de un ano, teniendo en cuenta que gran parte de la misionalidad de
ENTerritorio esta enfocada en consolidarse como la entidad estructuradora
anivel nacional.

El logro de estas metas y resultados se basa en el trabajo en equipo vy la
participacion de cada uno de los trabajadores. La satisfaccion de los clientes
y su percepcion del nivel de servicio es clave para el éxito de la entidad. Por
lo tanto, se enfatiza en laimportancia de la articulacién y el trabajo en equipo
paralograr la estrategia comercial y asi cumplir con los objetivos establecidos
que permitan consolidar a ENTerritorio como un actor relevante en el
mercado de servicios técnicos en Colombia. ENTerritorio ha orientado sus
esfuerzos en brindar soluciones integrales para sus clientes, lo que significa
gue no solo ofrece servicios técnicos, sino que también se involucra en todo
el proceso, desde la formulacion del proyecto hasta la implementaciéon y
seguimiento. La experiencia en el sector permite tener una visién global y
anticiparse a posibles problemas, lo que se traduce en un ahorro de tiempo y
dinero para sus clientes.

La entidad se destaca por su transparencia y honestidad en todo el proceso,
desde la concepcién hasta la entrega. La comunicacion efectiva y la confianza
son fundamentales para establecer relaciones a largo plazo con nuestros
clientes. De hecho, la transparencia es un sello inconfundible de la entidad, lo
que propicia el desarrollo sostenible de las regiones.

Ademas, la estrategia comercial se enfatiza en lainnovaciény la actualizaciéon
constante de nuestras herramientas y técnicas, para asegurar que los clientes
obtenganlos mejoresresultados posibles. Tambiénse buscala personalizacion
de sus servicios, adaptandose a las necesidades especificas de cada proyecto
y cliente.

Graciasaesteenfoqueensolucionesintegrales,suexperienciay conocimiento
técnico, su transparenciay honestidad, su orientacion hacia lainnovaciény la
personalizacion de sus servicios, ENTerritorio se destaca en el mercado como
una alternativa de valor agregado en el sector. Su capacidad para adaptarse
a las necesidades especificas de cada cliente es una de las razones que la
diferencian de la competencia y la convierten en una opcion para aquellos
que buscan resultados efectivos y sostenibles en el desarrollo de proyectos.
iENTerritorio, un solo equipo por Colombia!
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La transferencia de
conocimiento, un
compromiso decidido de
ENTerritorio

Como estructuradora multisectorial, empresa comercial e industrial
del Estado y principal aliada técnica de las regiones, ENTerritorio tiene
como prioridad hacer parte de espacios académicos que se enfoquen en
el fortalecimiento de competencias institucionales que redunden en el
desarrollo de proyectos de inversién publica.

Es asi como, en el marco de los negocios suscritos a través de la linea
de negocio de Estructuracién de Proyectos, ENTerritorio brinda a sus
clientes el valor agregado de fortalecer sus capacidades institucionales,
generando espacios donde se imparte educacion no formal en cada
una de sus consultorias, teniendo como poblacidn objetivo los gestores
regionales del proyecto vy, en algunas oportunidades, sus beneficiarios
directos.

Através de estos espacios, ENTerritorio comparte, con base en suamplia
experiencia, el conocimiento de buenas practicas y procedimientos
adecuados mientras los proyectos surten las fases de estructuracion,
constituyendo un estudio de caso en el que los clientes son actores clave
durante todo el proceso.

“La transferencia de conocimiento es imperiosa, principalmente en los
procesos de presentacion del proyecto, en los cuales los gestores regionales
deben participar activamente y requieren de fundamentos técnicos para
garantizar el adecuado trdnsito de sus proyectos en el ciclo de viabilizacion”,
explicalaingeniera Luisa Fernanda Arango, contratista de la Subgerencia
de Estructuracion, quien ha liderado varios de esos procesos.

Segun la ingeniera Arango, “ENTerritorio cuenta con talento humano
de alta capacidad técnica, con cualidades de transferir conocimientos de
estructuracion y ejecucion de proyectos en cualquier sector econémico y en
cualquier fase del ciclo de un proyecto de inversion, desde la formulacion,

PREGUNTA:

presentacion, transferencia, viabilidad, programacion, ejecucion
y operacion, hasta en el seguimiento y evaluacion posterior”.

Un ejemplo claro de la contribucién decidida que hace
ENTerritorio para enmendar esa carencia de conocimiento
y capacidades que hay en la mayor parte de los entes
territoriales del pais es el convenio de formacién que
desarrollé en conjunto con el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) y la Escuela Superior de Administracion
Publica (ESAP), el cual se constituyd en un esquema de
cooperacion tripartito en el que cada actor contribuyd
con sus principales potencialidades: la ESAP brindd su
capacidad de convocatoria para desarrollar un diplomado
en Formulacién de Proyectos, y ENTerritorio y el DNP
aportaron una serie de conferencias magistrales y talleres
con énfasis en el Sistema General de Regalias.

En dicho convenio, que finalizé el 31 de diciembre de 2022,
se inscribieron 126 personas delegadas de 80 municipios,
en su mayoria intermedios (de segunda, tercera y cuarta
categoria), ubicados en 29 departamentos del pais, lo
qgue ratificé que la transferencia de conocimiento es un
compromiso decidido de ENTerritorio que también se
convierte en un factor que transforma vidas.
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ENTerritorio, un solo
equipo

¢Has escuchado ese refran que dice que, a veces, los arboles no
dejanverelbosque? Pues es normal que enocasiones las personas
estén tan pendientes de sus asuntos laborales, de sus deberes y
obligaciones, que quizas olviden que esas tareas que realizan a
diario hacen parte de una misién enorme e importante que se
cumple como entidad y que beneficia a millones de personas en
el territorio nacional.

Por esa razén, en este articulo se abordaran los detalles de la
razén de ser de ENTerritorio, de su ADN, a partir de una serie de
preguntas basicas que tal vez muchas veces se plantean y no se
resuelven.

:Qué es ENTerritorio?

Es una empresa industrial y comercial del Estado que se dedica a
apoyar, con conocimiento técnico y capacidad, a otras entidades
publicas u organizaciones privadas en la materializacion de sus
planes y proyectos de desarrollo en cualquiera de sus etapas:
desde la estructuracién, pasando por la ejecucion o desarrollo,
hasta la evaluacién.

Es una entidad de régimen especial, es decir, que se acoge a
distintos regimenes de contratacion dependiendo de la posicién
gue ostente en la relacion contractual. Por ejemplo, de acuerdo
con los articulos 13y 15 de la Ley 1150 de 2007, como empresa
industrial y comercial del Estado su régimen de contratacion
es del derecho privado, sin embargo, si ostenta la calidad de
contratista con una entidad publica, debe sujetarse al derecho
publico.

¢Como se creé ENTerritorio?

ENTerritorio es el nombre que recibié la entidad cuando inicio su
proceso de transformacionenelafno 2019. Del antiguo FONADE,
una empresa con mas de 60 afnos de experiencia al servicio de los
colombianos, se tomo todo el bagaje y conocimiento para crear
la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial, una
organizacién moderna, con amplios estdndares de transparencia,
Ilamada a ser la aliada técnica de las regiones.
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¢Cudl es la estructura organizacional de ENTerritorio?

La estructura organizacional se compone de una Gerencia General
y cinco subgerencias, de las cuales dos son misionales (es decir,
que se ocupan de llevar a cabo la mision de la empresa) y tres son
transversales o de funcionamiento (es decir, que se encargan de
que la empresa funcione adecuadamente en su interior). Adicional
a ellas, esta la Oficina Asesora Juridica que, como su nombre lo
indica, se encarga de los temas legales vy juridicos de la entidad, y
también la Oficina Asesora de Control Interno, un cargo nombrado
por el presidente de la Republica con el fin de brindar asesoria
permanente a la organizacién y formular recomendaciones con
alcance preventivo para la toma de decisiones.

¢Quién dirige a la entidad?

La Gerente General, Lina Maria Barrera Rueda. Ella se encarga
del cumplimiento de los objetivos, funciones, politicas, planes y
programasdelaEmpresa,ylarepresentalegalmente,de conformidad
con las directrices trazadas por la Junta Directiva, maxima instancia
de decisidon de la entidad.

Es importante mencionar que la Gerencia General cuenta con
cinco grupos de apoyo a su misionalidad, estos son: Grupo de
Tecnologias de la Informacién, Grupo de Comunicaciones, Grupo
de Cumplimiento SARLAFT, Grupo de Gestion Comercial, Grupo de
Planeacion y Gestidn del Riesgo.

¢Qué es la Junta Directiva y quienes la componen?

Al estar regida por parametros de gobierno corporativo, la Empresa
tiene como maxima instancia de decisién a la Junta Directiva,
conformada por siete miembros:

El director del Departamento Nacional de Planeacion (DNP) o
uno de los subdirectores generales en calidad de delegado.

Tres representantes del presidente de la Republica.

Tres miembros independientes designados por el director del
DNP.

Segun el decreto 495 de 2019, por medio del cual se reglamenta la
integracioén de la Junta Directiva de ENTerritorio, los tres miembros
independientesdebenacreditarlassiguientescondiciones:i.Cumplir
con los requisitos de posesion establecidos por la Superintendencia
Financiera; ii. Contar con experiencia en desarrollo econémico y
social; iii. Contar con experiencia profesional de mas de diez (10)
anos;yiv. Tenerreconocimiento porsuintegridad eidoneidad técnica
y profesional. Ellos, como miembros de Junta, estan facultados para

establecer las metas y objetivos de la Empresa, revisar los estados
financieros y aprobar o denegar los negocios de mayor alcance que
se suscriben, entre otras funciones.

¢Cuales son las subgerencias?
Son cinco. A continuacion, las dos subgerencias misionales:

La Subgerencia de Estructuracion de Proyectos se encarga de
ofrecer los servicios de consultoria, asesoria y acompanamiento
en la estructuracion integral de proyectos, lo cual se traduce
en la identificacién, elaboracién, planeacion y preparacion de
los componentes técnicos, juridicos, ambientales, sociales y
financieros de cualquier tipo de obra o proyecto.

La Subgerencia de Desarrollo de Proyectos se encarga
de ejecutar. Si, de gerenciar obras y gestionar proyectos de
principio a fin, siendo un vehiculo para solventar las necesidades
de millones de colombianos en cualquier parte del territorio
nacional.
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Las tres subgerencias transversales o de
apoyo al funcionamiento son:

La Subgerencia Administrativa se encarga
de dirigir y coordinar las politicas, planes
y programas relacionados con el talento
humano, asi como de administrar los recursos
fisicos e informaticos de la entidad.

La Subgerencia de Operaciones se encarga
dedirigir, coordinary controlar la contratacion
de la entidad en sus diferentes etapas, tanto
en lo concerniente a los negocios, como al
funcionamiento de la Empresa.

La Subgerencia Financiera se encarga de
planear, dirigir y controlar la ejecucién de las
politicas y estrategias financieras, asi como el
adecuado manejo y control de los dineros y
titulos de la Empresa.

Finalmente, la Oficina Asesora Juridica se
encarga de la atencién de requerimientos
judiciales y de entes de control, asi como de las
consultas internas de tipo juridico, ademas de
la formulacién de politicas de defensa judicial,
entre otras funciones.

¢A quién le rinde cuentas ENTerritorio?

Anteriormente, segun el decreto 495 de 2019,
la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo
Territorial - ENTerritorio estaba vinculada al
Departamento Nacional de Planeacion y bajo
la vigilancia de la Superintendencia Financiera.
Sin embargo, en 2020, el decreto 492 de ese

ano derogd ese aparte en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo uno, el cual senald
que, para el fortalecimiento patrimonial del
Grupo Bicentenario S.AS., la propiedad de
todas las empresas sujetas a la vigilancia de
la Superintendencia Financiera de Colombia
quedaria a nombre de la Nacién - Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Asi las cosas, ENTerritorio es una empresa
vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, entidad que tiene a su cargo la funcién
de adelantar todas las gestiones de tipo
administrativo que sean requeridas.

¢Quién vigila a ENTerritorio?

De acuerdo con lo dispuesto en el decreto
495 de 2019, ENTerritorio es una empresa
industrial y comercial del Estado vigilada por
la Superintendencia Financiera, lo que significa
que debe cumplir con las normas aplicables a la
actividad financiera, bursatil y aseguradora, asi
como cualquier otrarelacionada con el manejoe
inversion de recursos.

Asi mismo, por tratarse de una empresa
industrial y comercial del Estado con régimen
especial, ENTerritorio es objeto de seguimiento
por parte de los organismos de control
(Procuraduria y Contraloria), de conformidad
con las competencias atribuidas por ley,
relacionadas con el control disciplinario y fiscal.

EXPERIENCIA

EN ESTRUCTURACION
Y DESARROLLO

DE PROYECTOS

PARA EL AVANCE

DE LAS REGIONES

A través de nuestras lineas de negocio

apoyamos de forma técnica a las entidades

publicas y privadas, para hacer realidad

proyectos de desarrollo regional que aporten
al cierre de brechas historicas de inequidad.

- Estructuracion de proyectos
- Desarrollo de proyectos

- Evaluacion de proyectos

- Gerencia de proyectos

Contactanos para asesorarte y compartirte

mas informacion de nuestros servicios:
gestioncomercial@enterritorio.gov.co
www.enterritorio.gov.co
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El Plan Institucional
de Capacitaciones en
ENTerritorio, una inversion
en el talento humano

En un esfuerzo por optimizar la gestién institucional y fortalecer el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién, ENTerritorio avanza en la ejecuciéon del
Plan Institucional de Capacitaciones (PIC) 2023. Esta iniciativa, aprobada por
el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio, tiene como objetivo principal
promover una adecuada gestidn misional acompanada de las mejores practicas
en la administracion publica.

La responsabilidad de llevar a cabo este ambicioso proyecto recae en la
Subgerencia Administrativa y el Grupo de Gestién del Talento Humano, quienes
han disefiado un programa de formacién integral. El PIC 2023 contempla la
realizacion de 127 actividades de formacién y capacitacion a lo largo de todo el
ano, abordando una amplia gama de tematicas relevantes para los funcionarios
de laentidad.

Una apuesta decidida

La gestion del talento humano juega un papel fundamental en el crecimiento de
los empleados en ENTerritorio y en el logro de los objetivos institucionales. La
entidad reconoce la importancia de satisfacer las necesidades tanto internas
como externas, actuando de manera responsable en el entorno laboral, legal
y cultural. Con el fin de alcanzar sus metas para el ano 2023, la Empresa
ha identificado la necesidad de mejorar los conocimientos, habilidades y
actitudes de sus empleados a través del componente de capacitacién dentro
del Plan Institucional de Capacitacién (PIC). El objetivo principal es promover
la transferencia de conocimientos y cerrar las brechas existentes en habilidades
y actitudes de los empleados con respecto a las competencias requeridas para
cada uno de los puestos que desempenfan.

El proceso de identificacion de las necesidades de capacitacion se llevéd a cabo
una vez las dependencias y grupos reportaron sus requerimientos utilizando el
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion. Ademas, se realizé una encuesta
de necesidades para recopilar informacién adicional de los funcionarios. Como
resultado de este proceso, se definieronun total de 127 actividades, de las cuales
27 requieren financiamiento.
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Algunas de las actividades planeadas son:
Induccién y reinduccion en temas de control interno - Curso E-learning
Competencias digitales
Social media
Investigacion de mercados
Diplomado en Estructuracién de proyectos de inversién
Diplomado en Gestién de proyectos y obras de construccion
Responsabilidades del abogado
Climay cultura organizacional saludable
Liderazgo asertivo

Cada una de estas actividades estan disenadas para fortalecer habilidades
especificasygarantizarqueel personaldelaentidad cuenteconlosconocimientos
necesarios para desempefarse de manera efectiva en sus respectivas areas.
Ademas, se incluyen temas de vanguardia, como competencias digitales y
seguridad de la informacién, para mantenerse al dia con las demandas del
entorno actual.

Una vez concluidas todas las actividades de formacién y capacitacion, el Grupo
de Gestion de Talento Humano llevara a cabo un diagnéstico de necesidades y
formularael PlanInstitucional de Capacitaciones 2024. Este permitirdidentificar
las dreas en las que se requiere una mayor atenciény definir las estrategias para
el desarrollo continuo de los empleados de la entidad.

El PIC 2023 representa un compromiso claro por parte de la entidad para
fortalecer su capital humano y garantizar una formacion integral que impulse
una gestion institucional eficiente y acorde con las mejores practicas en la
administracion publica. Al invertir en el desarrollo de su personal, la entidad
busca fomentar un ambiente de trabajo en el que se promuevan la excelencia, la
innovaciony la profesionalizacién constante.

Ademas, la inclusiéon de modalidades de formacion en linea, como los cursos
E-learning, permiten una mayor flexibilidad y accesibilidad para que los
empleados puedan participar en las capacitaciones de acuerdo con sus horarios
y necesidades individuales.

El Plan Institucional de Capacitaciones 2023 representa un paso significativo
hacia una gestion mas sélida y una entidad mas eficiente. Al fortalecer el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion se sientan las bases para una administracion
publica que responda a los desafios y demandas actuales, y se promueve una
cultura de aprendizaje continuo en toda la organizacion.

TRABAJAMOS DE LA MANO CON

LAS COMUNIDADES Y LAS ORGANIZACIONES SOCIALES

A través de nuestras lineas de negocio apoyamos de forma técnica a las
entidades publicas y privadas, para hacer realidad proyectos de desarrollo
regional que aporten al cierre de brechas histéricas de inequidad.

- Estructuracion de proyectos - Evaluacion de proyectos

- Desarrollo de proyectos - Gerencia de proyectos

Contactanos para asesorarte y compartirte mas
informacion de nuestros servicios:

gestioncomercial@enterritorio.gov.co

www.enterritorio.gov.co

e ENTerritorio Co Q ENTerritorio Co ENTerritorioCo O ENTerritorioCo @ ENTerritorioCo



REACTIVAMOS REGIONES \ NUESTRA GENTE

JUN-23

Dedicacion y agradecimiento:
29 anos de recuerdos

“Mi pensar y mi deseo era que todo ese trabajo ayudara a mejorar la parte
documental de la entidad y realmente lo logramos. Me siento muy satisfecho por
el trabajo que hicimos con mis companeros” - Armando Fino Sdnchez

Para nadie es un secreto que recordar es vivir y por si queda alguna duda, Armando Fino
Sanchez puede reconfirmarlo. Lleva cercade 29 anos en la entidad, para algunos, trabajando;
para él, construyendo recuerdos y cumpliendo los suefios que se propuso en el afo 1994.

Aqui se ha convertido en padre, esposo, companero incondicional y un gran experto en
gestién documental, algo que llevé tiempo, puesto que en sus inicios trabajé como conductor
de diferentes areas, pero gracias a las oportunidades que encontré, pudo capacitarse y ser
ascendido como personal administrativo.

En el 2015 llegé al Grupo de Gestién Documental donde se ha dedicado a brindar su
conocimiento para organizar y administrar la memoria de la entidad. Si, por sus manos han
pasado anos de historia plasmados en papel,unagranresponsabilidad que le fue asignaday la
cual ha desempenado con éxito. Una muestra de la confianza depositada en sus capacidades
fue la misién que le asignaron en el 2019 y que consistid, nada mas y nada menos, en liderar
el traslado y la organizacion del Archivo Central e Historico (ACH) de ENTerritorio.

Estatarea,que nofuenadasencilla, se convirtié enuno de los logros mas grandes de Armando
a nivel laboral, aunque segln sus palabras, no era su primera vez liderando un proceso como
ese: ‘cuando dijeron que debiamos hacer un traslado para Bogotd, porque en ese entonces la
bodega estaba en Cota - Cundinamarca, yo no queria saber nada. Ya me habia tocado vivir dos
veces la reubicacion de algunos archivos y esa iba a ser la tercera, pero aqui todos me dijeron “usted
es el que tiene la experiencia y el que debe afrontar eso” entonces dije que si, pero con la condicion
de que me dieran apoyo y me lo brindaron”.

Su negacion en primera instancia no era para menos, se trataba de coordinar el traslado de
39.000 cajas que recorrerian cerca de 30 km desde Cota hasta el Parque Industrial Villa
Alsacia, ubicado en la localidad de Kennedy, “esa cantidad de cajas eran las que estaban en la
bodega de Cota, pero adicionalmente, en la sede administrativa de la calle 26 teniamos otras 4.000
cajas por trasladar, haciamos viajes diarios y en cada uno llevdbamos hasta 300 cajas. Mi pensar y
mi deseo era que todo ese trabajo ayudara a mejorar la parte documental de la entidad y realmente
lo logramos. Me siento muy satisfecho por el trabajo que hicimos con mis compaferos”, comenta
con gran orgullo.
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No cabe duda de que fue un trabajo maraténico, pero
satisfactorio hasta el cansancio, y es que gracias a la
templanza de don Armando, como muchos le llaman, hoy
ENTerritorio cuentaconun ACH que consta de dos bodegas
repletas de archivos imprescindibles para el quehacer de la
entidad.

Lo de ayudar lo lleva en la sangre; desde hace mucho
tiempo decidié hacer parte del equipo de brigadistas de
ENTerritorio, una labor que le ha permitido desarrollar su
sensibilidad hacia las necesidades y el bienestar de quienes
lo rodean. Por lo general las personas que hacen parte de
estos grupos siempre estan dispuestas a trabajar en equipo,
ser solidarias y mostrar empatia hacia los demads, algo
que le sobra a Armando y que puede ser confirmado por
cualquiera que lo conoce. “Son aprendizajes que sirven no solo
para brindar apoyo a los companieros, sino también a la familia,
a los vecinos, a cualquier persona en la calle. Una vez tuve la
oportunidad de prestarle los primeros auxilios a un sefor que
le dio un infarto en un bus y gracias a esos conocimientos pude
ayudarlo a llegar al hospital”, comparte con satisfaccion.

Dentro de sus logros personales estd el haber podido
sacar a sus tres hijos adelante, algo que confirma con el
tono regocijado de su voz y su mirada exultante: “mis hijas
mayores ya son profesionales, una es odontéloga, la otra es
trabajadora social y mi tercer hijo estd estudiando sistemas”, un
triunfo que reitera fue gracias a la oportunidad que le dio
la entidad y a las ensefianzas de las tantas personas con las
gue ha coincidido aqui.

“Me hace feliz haber podido sobresalir en una entidad tan
exigente como esta y que eso me haya permitido crecer a nivel
laboral. Esto también se lo debo a una persona que me enseiné
mucho y que lastimosamente ya no estd con nosotros, la doctora
Juana Laverde, con quien empecé como conductor y me dejé
el mayor de los aprendizajes: nunca decir no antes de haberlo
intentado”, concluye con el mayor de los sentimientos.

Sin lugar a duda, los colaboradores como Armando han
sido claves para que ENTerritorio haya podido crecer y
llegar a ser lo que es hoy: una entidad joven que combina la
experienciade los anos con las ganasy el corazén de cientos
de personas que trabajan dia a dia con el firme propédsito de
transformar vidas.
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Datos de contacto Redes sociales
Ubicacion Twitter LinkedIn
Calle 26 No 13—19. Bogota D.C., Colombia ENTerritorioCo ENTerritorioCo
Teléfonos Facebook YouTube
+57 (601) 915 6282 | +57 01 8000 914 502 ENTerritorioCo ENTerritorioCo

Pagina web Instagram Flickr
www.enterritorio.gov.co ENTerritorioCo ENTerritorioCo



