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Estructuración de Proyectos

Número total de 
empleos generados:
12.400

Número total de proyectos (29) 

Población beneficiada:
353.891 habitantes
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Estructuración de Proyectos
Detalle de Información y porcentaje de ejecución por Proyecto
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Número de proyectos por Convenio

225.891
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Población beneficiada por convenio
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Empleos generados por convenio



Interpretación de datos 

La estructuración de proyectos ofrece a un número significativo de
habitantes la oportunidad de mejorar la calidad de vida con la
estructuración de proyectos que impactarán positivamente a las
familias colombianas, muchas de ellas afectadas por el conflicto
armado, también generara empleos directos e indirectos a las
regiones donde hacemos presencia con la estructuración de
Proyectos.

Actualmente, la estructuración de proyectos cuenta con 5
convenios que suman un total de 29 proyectos de los que se puede
analizar lo siguiente:
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Inversión por estructuración 
(cifra en millones)
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El convenio que cuenta con un mayor número de
proyectos es: Soluciones individuales energía
fotovoltaica con 25 proyectos, el cual genera
12.000 empleos.

La mayor cantidad de personas se benefician con
el desarrollo de los convenios: Soluciones
Individuales Energía Fotovoltaica y vias Tarazá
(Antioquia) – San José de Uré (Córdoba); los
cuales benefician 50.000 personas cada uno.

Respecto a la inversión que se realiza en
estructuración de proyectos, los convenios que
cuentan con mayor inversión son de mayor a
menor: Soluciones de Agua y/o Saneamiento
para el Golfo de Morrosquillo y Soluciones
individuales energía fotovoltaica.



Desarrollo de Proyectos

Número total de 
proyectos por línea 

de Gerencia

Número total de 
proyectos por línea 

de Evaluación

116 236

Población total beneficiada por línea de Gestión

Población total beneficiada por línea de Gerencia

26.880.585 
Personas

Número total de 
proyectos por 

línea de Gestión

306

10.596.298 
Personas

197
Emprendimientos

Población total beneficiada por línea de Evaluación

34.815 Familias
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4536 
Estudiantes



Cantidad de Proyectos por departamento

9

*46 Proyectos se encuentran a Nivel Nacional.
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Interpretación de datos 

La vigencia 2022 finalizó con 22 convenios vigentes, de los
cuales 2 se encuentran suspendidos hasta el 25 de febrero de
2023 y 8 corresponden a negocios nuevos, clasificados por línea
de negocio (12) convenios corresponden a la línea de gerencia
integral, (7) convenios a línea de gestión y (3) convenios a la
línea de Evaluación.

Las tres líneas de negocio relacionan un total de 658 proyectos
con los cuales ENTerritorio hace presencia en 32 departamentos
a nivel nacional, beneficiando a 37 millones de habitantes.

Del total de proyectos, 362 se encuentran en ejecución, 116
corresponden a la línea de gerencia (ENTerritorio ejecuta los
proyectos), 306 a la línea de gestión (ENTerritorio
principalmente realiza transferencia de recursos, contrataciones,
entre otros) y 236 a la línea de evaluación (ENTerritorio realiza la
interventoría a proyectos y otorgamiento de subsidios de
vivienda).

El top 3 de departamentos en los que ejecutamos más proyectos
son: Valle del Cauca (52), Cundinamarca (51) y Antioquia (39).
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Los convenios de línea de gerencia que más benefician
personas son: convenio 219143 (25.062.175 personas) con el
cliente Agencia Nacional de Seguridad Vial y convenio 212080
(1.637.899 personas) con el cliente Agencia Nacional de
Seguridad Vial .

Los convenios de línea de gestión que más benefician personas
son: el convenio 221009 (9.908.570 personas) con el cliente
Departamento Nacional de Planeación y el convenio 222005
(693.273 personas) con el cliente Fondo Mundial.

Respecto a los convenios en ejecución de la línea de
evaluación benefician 34.815 familias.
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Direccionamiento Estratégico

12

Interpretación de datos 

Las políticas de Fortalecimiento y Simplificación de Procesos,
Servicio al Ciudadano e integridad, presentan los porcentajes
más altos de ejecución.

Las políticas de Gestión de la Información Estadística presentan la
brecha más alta entre lo planeado y lo ejecutado. Otras políticas
con diferencias importantes son Gestión del Conocimiento y la
Innovación, Transparencia y Acceso a la Información Pública y
Gestión Estratégica de Talento Humano.
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Direccionamiento Estratégico
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Interpretación de datos 

El Plan Institucional de Gestión y Desempeño – PIGD presenta un
avance real de cumplimiento del 77%, frente a un avance
esperado del 90%. Se presentan 18 tareas con rezago, de las
cuales 8 se encuentran con 0% de ejecución, 2 presentan
ejecución de hasta el 50% y las 8 restantes presentan una
ejecución entre el 55% y 80%.
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Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias, 
Sugerencias y/o Felicitaciones
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284
•Número total de solicitudes 

recibidas

6 
días

•Oportunidad promedio en tiempo de 
respuesta

6 •Número de respuestas fuera de término

Número de solicitudes
Por canal

Centro de Atención al
Ciudadano - CAC

quejasyreclamos
@enterritorio.gov.co

radicacioncorrespondencia
@enterritorio.gov.co

Formulario WEB

Telefónico

Verbal

31

26 10

0

0

217

Redes Sociales

0



Interpretación de datos 

Enterritorio recibió 284 PQRDSF (Peticiones, quejas, reclamos,
denuncias, sugerencias y felicitaciones) para ser gestionadas entre el 01
de octubre y el 15 de diciembre de 2022, de las cuales el 98% se
resolvieron dentro de los términos establecidos según al tipo de petición.

El tiempo promedio de atención en general fue de 6 días hábiles. El canal
preferido por la ciudadanía fue el correo electrónico con un 86%. En
cuanto a los tipos de petición con mayor número de solicitudes se
encuentran la petición de información y la petición entre autoridades
sumando el 76% del total.

Número de solicitudes por tipo de petición
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