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Hace dos anos y medio, cuando el presi-
dente Ivan Duque me ofreciod liderar
una nueva empresa del Estado que se
crearia como reemplazo del antiguo
Fonade, mis expectativas fueron
inmensas -mis miedos también-.

Hoy, después de un trabajo enorme, en
el que he contado con el apoyo incondi-
cional del Gobierno y el esfuerzo per-
manente de quienes hacen parte de la
Entidad, puedo decir con satisfaccion,
que la tarea se hacumplido y que tengo
grandes logros para mostrar.

Deconstruir una instituciéon de 50 anos
de historia, para construir una nueva,
cambiando incluso su nombre (y digo
“incluso” porque esa ha sido la transfor-
macién menor), es el reto mas impor-
tante de mi carrera profesional hasta el
momento, un reto que decidi aceptar
sin pensarlo mucho, y cuyos prominen-
tes frutos quiero y estoy en el deber de
informar al pais.

Fue en marzo de 2019 cuando se cred
la Empresa Nacional Promotora del
Desarrollo Territorial, ENTerritorio,
con la mision prioritaria de suplir algu-
nas de las funciones que venia desarro-
llando la tristemente desprestigiada
Fonade, pero con la promesa de reo-
rientar su foco estratégico y convertir-
se en ese necesario apoyo para entida-
des del orden nacional y regional en |la
etapa de pre-inversion de iniciativas de
gran impacto en los territorios.

ENTerritorio: la transformacion
detras de un nuevo nombre

= Maria Elia Abuchaibe Cortés

Gerente General ENTerritorio

En efecto, ENTerritorio asumié los convenios que
tenia en marcha esa antigua Entidad bajo las lineas
de Gerencia y Gestién -asi como sus problemas de
ejecucion- y se dio a la tarea de sacarlos adelante.
De los 2.159 proyectos derivados heredados (aso-
ciados a 37 convenios marco), hoy sélo tenemos 66
proyectos derivados por entregar (asociados a 15
convenios marco), lo que significa que hemos
podido terminar y/o cerrar el 97% de ellos.

En paralelo a ese proceso de saneamiento y des-
congestion, hemos venido adelantando una rees-
tructuracion institucional que ha abarcado verda-
deros cambios de fondo. Como ejemplo de ello,
cabe mencionar la digitalizacion de los procesos de
la Entidad, la modernizacion de la estructura orga-
nizacional y el robustecimiento de mecanismos de
transparencia en la contratacion.



Frente a este ultimo punto, hay dos gran-
des hitos que hoy blindan a la Entidad de
las manos y mentes corruptas. En primer
lugar, quisiera mencionar la adopcién de
pliegos tipo para todos nuestros proce-
sos, regla que asumimos voluntariamen-
te, a pesar de no estar obligados a hacerlo
por pertenecer al régimen privado. De
igual forma, la creacién de un nuevo
Manual de Contratacion, cuyo contenido
tiene la garantia de haber sido disenado
con asesoria del mas alto nivel y una
amplia socializacion, para proveer a la
entidad de herramientas modernas e
innovadoras al servicio de las necesida-
des de contratacion de Enterritorio y sus
clientes.

Asi mismo, hemos hecho una labor clave
en el fortalecimiento del modelo de
gobierno corporativo. Hoy ENTerritorio
cuenta con una Junta Directiva de lujo, la
cual apoya a la administracién en la toma
de las decisiones mas estratégicas de la
Entidad y cuyos miembros actuales
tienen la talla de Adolfo Meisel, Rector de
la Universidad del Norte; César Vallejo,
ex Codirector del Banco de la Republicay
ex Director del DNP; Manuel Gutiérrez,
Director de la Agencia Nacional de
Infraestructura; Martha Pinto de De
Hart, ex Ministra y Consultora en temas
econdmicos; José Luis Acero, Viceminis-
tro de Agua y Saneamiento Basico; Fer-
nando Jiménez, recientemente nombra-
do Viceministro General de Hacienda, y
Amparo Garcia, Subdirectora del DNP,
quien la preside.
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Por otra parte, bajo la orientaciéon de esa Junta,
nos hemos enfocado en el propdsito de ser un
aliado técnico para los alcaldes y gobernadores,
poniendo al servicio de ellos nuestra experiencia
en materia de estructuracién, con una nueva
linea de negocio que contribuye y responde a la
premura de fortalecer la etapa de planeacion de
obras y proyectos (principalmente en municipios
de 4ta, 5ta y 6ta categoria), con el fin de que
éstos puedan ser viabilizados eficientemente y
no se queden (como muchas veces ocurre) en
simples promesas consignadas en planes de
desarrollo.

Producto de lo anterior, ENTerritorio puede dar
cuenta hoy de un total de 28 proyectos en secto-
res como transporte, energia, agua y saneamien-
to basico, ubicados en 18 departamentos del
pais, con inversiones que representan $1.8 billo-
nes, y que derivaran muy pronto en un impulso a
la economia, asi como en desarrollo, progreso y
calidad de vida para nuestras familias y comuni-
dades.

Entre los proyectos que tenemos a nuestro cargo
y que ya cuentan con una estructuraciéon comple-
ta, ejecutada con recursos asignados por el SGR,
guisiera mencionar las vias entre los municipios
de Caramanta - Supiay San José de Uré - Taraza,
proyectos viales que estan listos para ser desa-
rrollados y que traeran progreso para todo el
pais, pero espacialmente para los departamentos
de Caldas, Cérdoba y Antioquia.

Igualmente, con recursos del SGR, estamos ade-
lantando la estructuracién de 14.397 soluciones
individuales de Energia Fotovoltaica que benefi-
ciaran a mas de 70.000 habitantes en 30 munici-
pios de 11 departamentos del pais, e iniciaremos
la estructuracion de soluciones de saneamiento
basico con las cuales mejoraremos la calidad de
vida de mas de 5.000 habitantes en regiones
apartadas del territorio nacional.



Asi mismo, adelantamos a la fecha la estructura-
cion de 6 aerédromos y un proyecto tipo para la
Aeronautica Civil, proyectos que tienen por
objetivo solucionar la conectividad de munici-
pios que hoy no tienen acceso por via aérea y
cuya puesta en funcionamiento beneficiara a
mas de 1 millén de habitantes en las regiones en
las que estan ubicados.

Adicionalmente, mencionar que, para la Agencia
de Renovacion del Territorio -ART-, adelantamos
las estructuraciones de los corredores viales ‘El
Libano - La Unidn - Peneya’ en el departamento
de Caquet3d, y ‘Santa Lucia - Los Mangos - Arizo-
na’en el departamento de Putumayo, estructura-
ciones técnicas que se encuentran finalizadas y
en las que estamos trabajando en conjunto conla
ART para lograr su viabilizacion financiera e
iniciar las obras respectivas.

Finalmente, mencionar el Embalse Multipropdsi-
to “Los Besotes”, un proyecto que permitira
garantizar el suministro de agua en los préximos
50 anos para la ciudad de Valledupar y munici-
pios aledanos del departamento de Cesar y que,
ademas del abastecimiento de agua, contempla
la regulacién de caudales para prevencién de
inundaciones, la provision de un distrito de riego
para una zona agricola de 8 mil hectareas y la
construccion de una pequena central hidroeléc-
trica.

Adicionalmente, con el objetivo de contribuir de
manera mas decidida a la reactivacion, el gobier-
no acaba de destinar $43.000 millones -de exce-
dentes financieros que ha producido la Empresa-
para ser utilizados como base de un mecanismo
de pre inversion que creamos bajo el nombre de
“Proyecta ENTerritorio”, el cual permitird el
direccionamiento de estos recursos para el desa-
rrollo de estudios técnicos, econdmicos, finan-
cieros, ambientales y legales de proyectos de
inversion para las regiones, mediante el esquema
de recobro planteado a través de diversas fuen-
tes como el Sistema General de Regalias. Bajo
este esquema, ENTerritorio apalancara en los
proximos meses inversiones cercanas al billon de
pesos en proyectos.

La tarea no hasido facil, y siempre supe que
no lo seria. Sin embargo, después de mas de
dos anos, con la cercania del momento en
gue tendremos que rendir cuentas, puedo
decir con orgullo que ENTerritorio consti-
tuye un hito de este gobierno y un legado
qgue dejaremos al pais, una empresa renta-
ble, con solidez financiera, que esta orien-
tada a cumplir una necesidad real de nues-
tras regiones y que, sin mas, constituye un
ejemplo de transformacién institucional
para otras empresas y entidades, tanto del
nivel publico como del privado.

It Toh hmahmiBe

*Editorial publicado por revista Semana.




/
L0 HACEMOS Ll

VIABLE

eterritorio
e



/f'O\

Por César Serrano

La situacion econémica del pais, a causa de la
pandemia del Covid 19, ha significado grandes
retos para la financiacion de proyectos. Para
enfrentarlos, ENTerritorio desarrollé Proyecta
ENTerritorio, un instrumento que permitira, a
entes territoriales y nacionales, contar con
estudios sélidos encaminados al desarrollo de
proyectos de inversién que contribuyan a supe-
rar la crisis.

Proyecta ENTerritorio es una herramienta fidu-
ciariade tipo mercantil, que tiene como objetivo
la destinacion de recursos para promover la
preinversion de proyectos de beneficio publico
gue impulsen el desarrollo de las regiones con-
trarrestando las deficiencias en capacidades
técnicas y de caja presentes en los territorios,
afianzando el desarrollo de iniciativas y la
implementacién de los planes de desarrollo
locales.

En este sentido, Proyecta ENTerritorio esta
orientado a identificar, priorizar, promover,
financiar y ejecutar actividades de estructura-
cidon de proyectos de inversién, de obra publica
o de Asociaciones Publico Privadas, que sean
requeridas por entidades de orden nacional y
territorial, asi como por otros organismos que
trabajen en proyectos de beneficio publico.

Con un monto cercano a los $43.250 millones,
se impulsardn y financiaran actividades de
formulacion y estructuracion de proyectos para
llevar la experiencia de ENTerritorio a todos los
rincones del pais, aumentando la eficienciaen la
aprobacién de inversiones, a través de las dife-
rentes instancias de control existentes en el
ciclo de proyectos publicos.

) PROYECTA
eterritorio

un aporte a la reactivacion
economica del pais

Los recursos de Proyecta ENTerritorio estaran
destinados a proyectos especificos, que gene-
ren impacto socioeconémico y crecimiento en
las regiones. Con ellos, se espera que se puedan
generar obras que ascienden al billén de pesos,
en municipios y departamentos del pais.

Es importante mencionar que el mecanismo
esta orientado afavorecer a entidades publicas
o privadas, que tengan interés de desarrollar
proyectos publicos, que hayan avanzado en sus
etapas de perfilamiento y de priorizacion
dentro de los planes de ejecucién de la Entidad,
y que requieran apoyo técnico, recursos y
mecanismos agiles para el desarrollo de las
fases finales de estructuracion, previas a la
aprobacion presupuestal e implementacion del
proyecto.




Adicionalmente, los proyectos deben demostrar
su pertinencia desde el punto de vista econémi-
co, social y ambiental, y se priorizaran aquellos
gue aporten en mayor medida a las brechas sec-
toriales de las regiones.

Proyecta ENTerritorio aportara recursos huma-
nos, técnicos y financieros para la implementa-
cién de dichas actividades, mediante un esquema
que permite el reembolso de los costos de
estructuracién en un periodo amplio, que puede
llegar hasta la fase de construccion y que facilita
la integracién de estos costos con el flujo de
recursos de inversion, sin exigir costos adiciona-
les o intereses que incrementen los costos del
proyecto.

Paso a paso solicitud y presentacion
proyectos por parte de terceros

1. Solicitud de Recursos

El solicitante de recursos y apoyo de Proyecta ENTerritorio, previo a su
solicitud, debe revisar los siguientes aspectos:

1. Que la entidad solicitante pertenezca al sector publico. Si es del sector
privado, debera verificar que sea prestador de un servicio publico o que el
proyecto en cuestién sea de beneficio publico.

2. Que el proyecto adesarrollar se encuentre en los planes de desarrolloy en
los presupuestos de inversion de la Entidad.

3. Objetivo y alcance general del proyecto.

4. Ubicaciény area de influencia del proyecto.

5. Informacién de los predios en donde se piensa desarrollar el proyecto.

6. Expectativa de impacto en términos de prestacidon de servicio y atencién
de usuarios.

7. Vinculacion del proyecto a los planes de desarrollo nacional o territorial.
8. Vinculacién del proyecto en el plan plurianual de inversion (si aplica).

9. Reporte de comunidades vinculadas en el territorio y en el area de
influencia del proyecto.

10. Esquema de la idea preliminar de financiamiento del proyecto en su fase
de ejecucion.
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Finalmente, es importante tener en cuenta que el apoyo se destinara al fomento y desa-
rrollo de labores de estructuracion en aquellos sectores econémicos fundamentales en
el proceso de recuperacién econémica del pais, por lo que se ha determinado que el
campo de aplicacion se prioriza, mas no se restringe, a los sectores de Transporte, Salud,
Infraestructura Urbana, Aguay Saneamiento, Educacion, Desarrollo Rural, Telecomuni-
caciones, Medio Ambiente y Turismo.

Una vez se cuente con esta informacion, se debe remitir una solicitud suscrita por el
Representante Legal de la Entidad a la Subgerencia de Estructuracién de Proyectos de
ENTerritorio requiriendo el apoyo del Patrimonio Auténomo Proyecta ENTerritorio
para el desarrollo del proyecto.

3. Ejecucion del Proyecto

Una vez sea aprobado el proyecto por el
Comité Fiduciario se procedera a la sus-
cripcion de un contrato interadministrati-
vo entre ENTerritorio y la entidad solici-
tante, en la cual se definan las condiciones
de desarrollo del proyecto, el plazo de
ejecucion, el valor de la estructuracion vy el
esquema de reembolso de estructuracion.

El periodo de ejecucion podra variar entre
6y 18 meses, dependiendo el nivel de com-
plejidad del proyecto y el costo de la
estructuracion.

REACTI/VAMOSY/




En 2022 llevaremos energia eléctrica

amas de 60.000 colombianos

Mas de 12 mil familias colombianas podrdn mejorar sus
condiciones de vida y tener acceso al servicio de energia

eléctrica, gracias al proyecto de estructuracion de soluciones
fotovoltaicas que busca superar las dificultades geogrdficas
y garantizar la conexion de hogares en regiones apartadas.

Por César Serrano

Este trabajo, adelantado por ENTerritorio
en convenio con el Ministerio de Minas y
Energia y la Agencia de Renovacion del
Territorio, se lleva a cabo en 30 municipios
PDET de 11 departamentos del pais y ya
esta en el proceso de entrega a las entida-

des para su presentacion ante el OCAD Paz.

ENTerritorio esta llevando a cabo, ademas,
el acompanamiento técnico para obtener el
concepto favorable por parte del Ministerio
de Minas, de modo que se consigan los
recursos para materializar los proyectos
estructurados, los cuales mejoraran la cali-
dad de vida de mas de 60.000 habitantes de
Bolivar, Sucre, Cérdoba, Cesar, La Guajira,
Magdalena, Caqueta, Meta, Cauca, Putu-
mayo y Norte de Santander.

Inirida, Guainia

La ejecucion de los proyectos esta prevista
para finales de 2021y comienzos de 2022,
aportando asi a la reactivacién econdmica
del pais, ya que, en su ejecucion, se genera-
ran unos 500 puestos de trabajo y en las
actividades requeridas para su implemen-
tacion se espera abrir unos 57.500 em-
pleos entre directos e indirectos. El capex
estimado de inversion para ese numero de
soluciones es de aproximadamente
$228.000 millones.
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103 proyectos entregados en 2020y 229 en ejecucion

Por: Jeimmy Celemin

A un ano de la reactivacién de proyectos,
tras el cierre temporal del sector econémico
por cuenta de la pandemia, ENTerritorio
continia fortaleciendo el trabajo en las
regiones a través de la Subgerencia de Desa-
rrollo de Proyectos, con la ejecucion actual
de 229 proyectos, y la entrega de 103,
durante el 2020.

El Ingeniero Luis Fernando Ariza Jiménez,
Subgerente de Desarrollo de Proyectos, en
didlogo con ReactiVAMOS Regiones, asegu-
ré que, pese alas dificultades, se ha brindado

Luis Fernando Ariza ,
Subgerente de Desarrollo de Proyectos una respuesta oportuna a los clientes, gra-

cias a las buenas practicas en gestiéon de pro-
yectos, lo que ha contribuido de manera
importante a la generacion de empleo y la
recuperacion de la economia.

Ingeniero Luis Fernando, ;cual es el mayor reto que tiene como Subgerente de
Desarrollo de Proyectos de ENTerritorio?

Ing. Luis Fernando Ariza Jiménez: El reto es continuar fortaleciendo la regulariza-
cion de los proyectos que tenemos a cargo, implementando una metodologia
orientada a garantizar una microgerencia, con equipos de trabajo multidisciplina-
rios y asi, llevar a cabo una entrega satisfactoria de los productos a nuestros clien-
tes. De esta manera, nos convertimos en un aliado estratégico para las regiones.

¢Como se ha transformado la Subgerencia de Desarrollo de Proyectos tras un
ano de pandemia y cual debe ser el camino para una reactivacion econémica
solida?

L.F.A.J La transformacién es un proceso constante que, indudablemente, ha sido
impulsado o acelerado aun mas, con la situacion que se presenta a nivel mundial.

En ENTerritorio, hemos establecido lineamientos y protocolos para el reinicio de
contratos de obra publica, suministro de materiales e insumos, ademas de las inter-
ventorias para los proyectos de infraestructura de transporte, y del sector de la
construccion de edificaciones desarrollados por la entidad.
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Proyecto Fondo Mundial

En este sentido, el camino para unareactivacién econémica sélida consiste en fortale-
cer nuestro rol como aliado de las regiones, para implementar alternativas de trabajo
eficientes y efectivas, tanto con las Entidades Territoriales, como con sus equipos de
trabajo, que permitan dar continuidad a los proyectos y al cumplimiento de las obliga-
ciones contractuales pactadas con los clientes, garantizando siempre la seguridad
integral de todos los grupos de interesados internos como externos.

En este momento, ;cuantos proyectos estan en ejecu-
cion?, ;cuanto se esta invirtiendo en ellos y cuales son los
principales?

L.F.A.J Actualmente, con recursos que alcanzan los $2.6
billones, la Subgerencia tiene a su cargo 22 convenios macro,
14 de ellos enmarcados dentro de la linea de Gerencia, de los
cuales, se derivan un total de 2.196 proyectos; de estos, 187
proyectos se encuentran en ejecucion, 26 por iniciar y 16
suspendidos por diferentes factores que actualmente se
estan gestionando para reanudar su ejecucion.

Los proyectos con mayor impacto son el programa de Cone-
xiones Intradomiciliarias, las Pequenas Grandes Obras, el
convenio con el Fondo Mundial y con el Fondo Emprender
del SENA.

Programa de Conexiones Intradomiciliarias. Desde el ano
2012 hasta la actualidad, ENTerritorio acompana al Ministe-
rio de Vivienda en la ejecucion de este importante programa : & ; : :
beneficiando a mas de 145.000 habitantes en 47 municipios 2Vl ' G

del pais con inversiones superiores a los $200.000 millones; s @ ; L
ademas, estamos proximos a ejecutar en el departamento z:ffw
del Atlantico nuevas conexiones intradomiciliarias en los N
municipios de Manatiy Campo de la Cruz. —



Pequenas Grandes Obras Il y lll. Este
programa beneficiara cerca de 1.600.000
habitantes y contemplalaimplementacion
de medidas para la seguridad vial con
acciones inmediatas para la prevencion y
mitigacion de la siniestralidad vial. Las
intervenciones estan divididas en dos pro-
gramas: Pequenas Grandes Obras Il, en el
cual se implementaran los disenos pen-
dientes por ejecutar de Pequenias Grandes
Obras I; y Pequenas Grandes Obras Il1, por
medio del cual se adelanta la elaboracion
de disenos y su implementacion en nuevos
puntos postulados.

El convenio con la Agencia Nacional de
Seguridad Vial inicio en el ano 2020, el
cual tiene un valor de inversiéon total de
$43.593 millones. Para PGO Il se imple-
mentaran obras en 13 departamentos y
para PGO Il se adelantan disenos en 22
departamentos, y las obras iniciaran una
vez se prioricen los puntos.

Proyecto Fondo Mundial. Desde noviem-
bre de 2019, ENTerritorio viene ejecutan-
dorecursos por el ordendelos 11 millones
de dolares, donados a Colombia por el
Fondo Mundial de Lucha contra el SIDA, |a
Tuberculosis y la Malaria, para la amplia-
cion de la respuesta nacional al VIH con
enfoque de vulnerabilidad.

El desarrollo de esta iniciativa se tiene
prevista hasta el ano 2022, beneficiando a
mas de 320.000 personas en las ciudades
de Bogota, Santiago de Cali, Medellin, Car-
tagena, Barranquilla, Bucaramanga vy
Pereira-Dosquebradas.
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Proyecto Fondo Emprender. En 2017 y
2018 se suscribieron dos convenios que
ascienden a la suma de $234.635 millones,
beneficiando 1.260 emprendedores en los
sectores econdmicos de agricultura, gana-
deria, caza y silvicultura, hoteles y restau-
rantes, comercio al por mayor y al menor,
industrias manufactureras, alojamiento,
servicios y comidas, y actividades profesio-
nales cientificas y técnicas.

Para finalizar, el Ingeniero Luis Fernando
Ariza Jiménez, enfatizé que la Subgerencia
de Desarrollo de Proyectos continuara for-
taleciendo la economia del pais, a través de
139 proyectos, los cuales seran entregados
este ano, teniendo como premisa la solidez
técnica, transparencia, responsabilidad
social y ambiental en cada una de las accio-
nes ejecutadas.

“Sin duda, esto pone en evidencia el com-
promiso de transformar vidas y de afianzar
lazos, que nutran al fortalecimiento de la
economia colombiana”, concluyé.




El resguardo indigena Velu Centro

comprometido con la restauracion ambiental

“Volvimos a ver la fauna llegar a nuestro ecosistema, traer mds vida a la zona. Definitivamente

logramos cambiar este pedacito de tierra y marcar la diferencia en el mundo”
Nelson Gonzdlez, Gobernador del resguardo indigena Velu Centro

Por: Jeimmy Celemin

El resguardo indigena Velu Centro se encuentra ubicadoen el
corazén del municipio de Natagaima, departamento del
Tolima y al margen del rio Magdalena. Anualmente, soporta
altas temperaturas que pueden llegar hasta los 40 grados
centigrados, lo que afecta la floray la fauna del lugar.

Conscientes de esta situacion, los habitantes del resguardo
se unieron al proyecto de ENTerritorio y Cortolima, para
restaurar la vegetacion del lugar y poder recuperar las cuen-
cas hidricas de la zona.

La experiencia ha sido un éxito, asi lo describe el gobernador
del resguardo, Nelson Gonzalez. “Nos parecié una idea mara-
villosa. Poder contribuir con la madre tierra a la que siempre
hemos estado muy unidos, es una oportunidad para crecer en
la parte social y econdmica de nuestro territorio”, afirmé.

Nelsony las 58 familias que viven en el resguardo decidieron
involucrarse activamente en esta experiencia. “Hombres,
mujeres y ninos tomamos diferentes labores y participamos;
las mujeres, por ejemplo, nos ayudaron a controlar las hormi-
gas y los animalitos que afectan los arboles, mientras que los
hombres haciamos labores de carga o de mayor esfuerzo, fue
maravilloso ver como todos se involucraron”, destacé.




Con este proyecto, se buscaba la restau-
racion ecolégica y asi mismo conservar el
recurso hidrico del sur del departamento.

Sin embargo, para Nelson y los miembros
del resguardo, la experiencia ha ido mas
alld de solo sembrar arboles. “Hemos
podido concientizar alin mas a nuestra
cultura sobre la importancia de la natura-
lezay que, si bien vivimos en una pequena
zona de apenas 78 hectareas, podemos
dejar unaregién que se conserve y se con-
vierta en un pequeno pulmén para el bien
del planeta”, asegurd el gobernador del
resguardo.

La experiencia también trajo consigo
emotivas anécdotas que dan cuenta del
valor del trabajo hecho en el lugar. “Un
dia, por ejemplo, vino a visitarnos uno de
los miembros del equipo de Cortolima y
se encontré en la zona intervenida una
babilla, animales que hace mucho tiempo
no se veian aqui por lo complicado del
clima, pero con el regreso de las fuentes
hidricas, han retornado especies que
ahora conviven con nosotros y la madre
naturaleza”, relatd Nelson.

Para el gobernador del resguardo y los
510 individuos que viven alli, el proyecto
no solo se quedara en lo hecho en los ulti-
mos cuatro anos, sino que busca conver-
tirse en algo permanente.

“Hace cuatro anos empezamos con talle-
res, porque, por ejemplo, nosotros no usa-
bamos quimicos para abonar la tierra y
desconocemos muchos métodos que se
usan para darle vida a la tierra. Poco a
poco fuimos aprendiendo y llenandonos
de conocimiento para poder cuidar nues-
tras propias tierras”.
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Ahora, cuatro anos después, los arboles se
han convertido en sus propios hijos. “No
los queremos dejar desamparados, nos
dimos cuenta de que vale la pena refores-
tar y seguir cuidando el bosque, por eso
seguiremos haciendo mantenimiento, cui-
dandolos en las épocas de verano y asi
seguir con esta importante labor”.

Los miembros del resguardo guardan un
especial agradecimiento con todo el
equipo de ENTerritorio y de Cortolima,
por el conocimiento y el apoyo brindado y
aseguran que: “Ahora somos mas amigos
de la naturaleza, hemos conservado nues-
tros arboles nativos, pero también apren-
dimos a sembrar y ser sostenibles con el
medio ambiente, aportar un poco de oxige-
no al mundo que tanto lo necesita”, conclu-
yo Nelson.




Portafolio Meta: piedra angular
de la Gestion Comercial

Por: Carlos Andrés Montanez
Gerente de Unidad Grupo de Gestion Comercial

El proceso de transformacién de ENTerri-
torio, trae consigo acciones en varios fren-
tes, orientados a la consolidacién de la
Entidad como el aliado técnico que trans-
forma vidas a partir de su oferta de valor, la
cual se fundamenta en:

1. Procesos simples, agiles, con acceso a
informacion en tiempo real para la efectiva
toma de decisiones.

2. Cobertura en todo el territorio nacional.

3. Desarrollo de conocimientos y capacida-
des de los clientes.

4. Gestion efectiva para generar resulta-
dos.

La materializacion y consolidacion de
esta oferta de valor, genera retos en el
esquema de gestion de clientes, orienta-
do al manejo de portafolios que garanti-
cen una mezcla éptima en cuanto aren-
tabilidad, riesgos y rotacion.

Es por ello que la definicién del Portafo-
lio Meta se vuelve vital, como primer
paso para las diferentes actividades que
permitiran la modernizaciéon de la ges-
tion comercial y del relacionamiento
con los clientes.

Vale la pena aclarar que cuando se hace
referencia al Portafolio Meta de ENTe-
rritorio, no se habla de la oferta de ser-
vicios que ofrece, sino que se trata del
tipo de proyectos hacia los cuales debe
enfocarse la Entidad para el desarrollo
de sus lineas de negocio.

De esta manera, su definicidon se consti-
tuye en una brujula que marca el norte
hacia donde deben encaminarse los
esfuerzos comerciales y la direccién de
proyectos, con el fin de mantener el foco
en los resultados y el servicio a nuestros
clientes.
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En este sentido, establecer nuestro Portafolio Meta ha sido una tarea que implicé el
andlisis de diferentes datos, tanto a nivel interno como externo, para determinar las
variables claves y su posterior cuantificacion. Dentro de las fuentes de informacién

analizadas se encuentran:

1. Informacién de territorios (municipal
y departamental), teniendo en cuenta
recursos de regalias.

2. Revision base histérica de proyectos
realizados por ENTerritorio.

3. Evaluacion del Presupuesto General
de la Nacidn vs. Entidades identificadas.

4. Evaluacion por Entidad de proyectos
con la herramienta SPI/ Seguimiento
Proyectos de Inversion - DNP.

5. Resultados encuesta interna de Ges-
tion de Portafolios.

6. Rentabilidad de los diferentes pro-
yectos ejecutados por la Entidad.

7. Analisis de niveles de riesgos asocia-
dos a los clientes de acuerdo con los
proyectos desarrollados.

El resultado de la evaluacion de esta
informacion, permitié definir un porta-
folio meta que se resume a continua-

cion:

\

Infraestructura
social

28,1 18,2
o %

Vivienda

Gestiony
Desarrollo
social

Infraestructura

de Transporte

Se debe mencionar que, aunque esta definicion esta sujeta a calibraciones de acuerdo
con ladinamica del mercado, no por ello deja de brindar elementos claves en el direc-
cionamiento de la Entidad a nivel estratégico, misional, operativo y de procesos
transversales de apoyo.

Igualmente, a partir de este se continuara con el proceso de reorientacion de la ges-

tidon de clientes, para lograr el cumplimiento de objetivos corporativos, y la genera-
cion de valor para los territorios del pais, transformando las vidas de sus poblaciones.
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La tecnologia como gran
aliada de ENTerritorio.

Por: Gina Maria Salcedo Quintero

“Convertir o mudar algo en otra cosa, frecuen-
temente su contraria”, es la definicion de la
Real Academia Espanola para la palabra
cambio. Una palabra que causa diversas sensa-
ciones y que puede traer consigo una transicion
positiva o negativa, dependiendo de la actitud
con la que se asuma.

Para Adriana Rojas Rodriguez, Gerente de
Unidad del Grupo de Servicios Administrativos,
los cambios que trajo la pandemia para ENTe-
rritorio se han traducido en una oportunidad
para reaprender, organizar y modernizar
tecnolégicamente a la Entidad: “Reinventamos
la forma de comunicarnos y trabajar desde
casa; logramos hacer cosas que antes imagina-
bamos que solo se podian desde la oficina... La
virtualidad y la tecnologia han sido los grandes
protagonistas”, asegura.

Adriana Rojas Rodriguez

Gerente de Unidad del Grupo de Servicios
Administrativos

Adriana, a grandes rasgos, ;cuales han
sido esos principales cambios dentro
de la Entidad?

Han sido varios. Algunos de estos se han
dado en la infraestructura y el mobiliario.
Vimos esto como una oportunidad para
volver mas amigables nuestros espacios, los
organizamos, identificamos necesidades y
las mejoramos

En cuanto a la Gestion Documental, logra-
mos consolidar nuestro proyecto con las
transferencias documentales y fortaleci-
mos ORFEOQO, garantizando la custodia y
administraciéon de toda la documentacion
de la Entidad, tanto la centralizada como la
de gestion, que reposaba en los pasillos y
escritorios de nuestros colaboradores. Aun
estamos en ese proceso, pero fue un gran
impulso, siempre con el apoyo de la alta
gerencia.

Otro gran cambio ha sido la automatizacién
de los procesos de paz y salvos, radicacion
de desembolsos y recepcion de documen-
tos, que nos ha permitido optimizar tiem-
pos y disminuir el uso de papel.




ENTerritorio es una Entidad nacional que atien-
de muchos requerimientos. En ese sentido,
¢como ha evolucionado la atencion y el servicio
al ciudadano?

Lo que hicimos fue fortalecer los canales virtuales
de atencién con la implementacién del correo
radicacioncorrespondencia@enterritorio.gov.co,
para la radicacion por parte de los ciudadanos de
sus comunicaciones y PQRDF a la Entidad.
Ademas, internamente se implementd el correo
electrénico certificado (certimail), para el envio de
los documentos, permitiéndonos reducir tramites
de manera presencial, disminuir la impresion de
papel, garantizar la prestacién de un servicio a las
entidades, usuarios y ciudadanos frente a sus
requerimientos, y evitar desplazamientos.

Como dato comparativo, entre marzo y abril de
2020 se radicaron 1.082 correspondencias de
entrada y 2.803 de salida; mientras que, en estos
mismos meses del 2021, se radicaron 5.843 y
6.794 respectivamente.

Con la declaratoria de emergencia, la relacién dio
un giro total prefiriendo los canales virtuales
tanto de las comunicaciones como de las PQRDF.
También me gustaria precisar que el tramite por
medios digitales de los desembolsos a contratis-
tas, descongestioné el Centro de Atencién al Ciu-
dadano y actualmente tenemos habilitado el canal
presencial Unicamente para el recibo de corres-
pondencia.




‘La\virtualidad y la tecnologiahan sido

los grandes protagonistas”

Para usted como Gerente de Unidad del
Grupo de Servicios Administrativos, ¢cudles
han sido esos retos que hemos debido supe-
rar alo largo de esta nueva normalidad?

Indudablemente, aprender a garantizar el fun-
cionamiento administrativo de la Entidad y la
capacidad de respuesta desde la distancia y la
virtualidad, para atender las necesidades de
nuestros clientes internos, sin intervenir de
manera de negativa en sus labores.

Para finalizar, como muchos saben, la pande-
mia cambié definitivamente nuestra forma
de vivir. Fue una transiciéon y un proceso de
adaptacion repentino que sin duda trajo con-
sigo algunos aspectos positivos. ;Qué cam-
bios o logros ambientales se pudieron evi-
denciar en la Entidad a raiz de esta situacion?

En ese sentido, se han logrado minimi-
zar aspectos ambientales tales como
el consumo de papel, agua, energia y
generacioén de residuos sdlidos, que se
traducen en impactos positivos para el
medio ambiente.

Aqui quisiera resaltar la reducciéon en
un 97% del empleo de papel del primer
trimestre del 2020 frente al mismo
periodo de 2021, lo que se traduce en
un impacto ambiental positivo, pues
pasamos de un consumo de 61.95
arboles a 1.4. Asimismo, en el primer
trimestre 2021 se presentd una dismi-
nucion del 98% en el volumen de
impresiones y uso de papel respecto al
mismo periodo de la vigencia anterior,
pasando de 810.762 (1.621 resmas),
en el 2020, a 16.017 copias (32
resmas) en el 2021, todo esto explica-
do por la adopcién de la digitalizacion
de los documentos como consecuen-
cia del trabajo en casa de los funciona-
rios y contratistas.
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El liderazgo como herramienta
de empoderamiento y transformacion.

Por: Ana Carolina Tapias

La clave del éxito de las organizaciones esta en
su equipo y la capacidad que tengan sus inte-
grantes de entender la importancia de su rol y
el potencial de liderazgo que existe en cadauno
de ellos.

ENTerritorio no es la excepcién, ya que trans-
formar vidas es una labor que requiere de per-
sonas conscientes de que sus acciones impac-
tan a quienes los rodean, y contribuyen a un
propdsito superior.

Por esta razon, la Entidad ha desarrollado
estrategias, acciones y actividades que permi-
tan reconocer y fortalecer las caracteristicas
propias de los lideres, que marcan la diferencia
en el Ambito profesional y en el personal.

Asi surge Enfoque ENTerritorio, una campana
gue va mas alla del foco en resultados, para
concentrarse en el Ser y empoderar a los cola-
boradores, ayudandoles a descubrir su poten-

cial de liderazgo y cémo aplicarlo en el dia a dia.

“Ser lider se trata también de tener
habilidades blandas como la
escucha efectiva y la empatia”

Esta perspectiva ha permitido alcanzar
importantes logros, en medio de una
época en la que el gran reto ha sido
adaptarse a una nueva forma de traba-
jar como equipo. Asi lo afirma Jairo
Amaya, Gerente del Grupo de Tecnolo-
gias de la Informacion, quien ha lidera-
do la implementacion del Sistema de
Planificacion de Recursos Empresaria-
les - ERP en ENTerritorio, un proyecto
gue traera beneficios como la optimiza-
cién y automatizaciéon de procesos y
determinarala manerade trabajarenla
Entidad en los préoximos afnos.




Uno de los retos principales de este
proyecto es la innovacion, ;cual ha
sido la clave en este aspecto

para ENTerritorio?

Hoy es esencial estar abiertos al cambio
en todo momento para mejorar, y en las
organizaciones esto es, incluso, un
aspecto que hace parte de la cultura. En
nuestro caso, nos permitié aprovechar
las tecnologias de la informacion para
innovar, superar el atraso tecnolégico y
cambiar estructuralmente la forma de
hacer las cosas. Seremos la segunda
entidad del sector publico del pais en
implementar un sistema de este tipo.

{Qué aprendizajes le ha dejado lide-
rar un proyecto que involucra a tantas
personas de diferentes areas del
conocimiento y grupos de trabajo?

Uno de los principales aprendizajes de
este proyecto estratégico y transversal
para ENTerritorio ha sido la importan-
cia de la comunicacion, escuchar a cada
uno de los actores, entender sus expec-
tativas, preocupaciones y lo que tienen
para aportar, para asi transmitir de
forma efectiva sus beneficios.

¢{Qué caracteristicas esenciales de los
lideres son importantes a la hora de
desarrollar este tipo de iniciativas?

Con proyectos tan grandes, lo técnico, a
pesar de ser muy importante, pasa a un
segundo plano. Ser lider hoy dia se trata
también de tener habilidades blandas
como la escucha efectiva y la empatia,
las cuales permiten respetar las dife-
rencias y llegar a acuerdos que enri-
guezcan el proyecto y faciliten la toma
de decisiones.

En el ambito personal, ;cOmo pone en
practica las caracteristicas de un buen
lider?

Un lider pasa el 90% del tiempo comuni-
cando. Fortalecer habilidades que permi-
tan transmitir mensajes con claridad y con
un lenguaje adecuado, asi como entender
las necesidades del otroy expresar las pro-
pias, es muy positivo para la vida personal
y familiar.

¢Como se puede ejercer el liderazgo sin
importar el rol que se desempeiie?

Es importante trabajar con compromiso y
esfuerzo, y creer que lo que hacemos
puede generar cambios positivos para la
Entidad.

Jairo Amaya

Gerente del Grupo de Tecnologias de la Informacién
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Trabajamos por el crecimiento
y desarrollo de todos los colaboradores

“La encuesta demostro que los colaboradores tienen
un alto nivel de conexion con el propdsito superior,

compromiso y pasion por lo que hacen”
David Gonzalez, Gerente de Talento Humano

Por: Ana Carolina Tapias

Durante el mes de febrero de 2021, ENTe-
rritorio, en cabeza de la Gerencia de Talen-
to Humano, realizé una encuesta de Clima
y Cultura Organizacional, con el fin de
conocer la opinidon de los colaboradores,
analizar la evolucion de distintos indicado-
res y establecer programas de mejora que
permitan el fortalecimiento de la cultura
de la Entidad y el bienestar de su equipo.

Este ejercicio permitid identificar una
favorabilidad del 81,4% en cuanto a la per-
cepcion del climay una del 86,4% frente a
la cultura organizacional; un resultado
positivo, teniendo en cuenta que las orga-
nizaciones han debido adaptarse a una
nueva realidad virtual, lo que representa
un reto para la cohesion de los equipos,
entre otros aspectos.
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“La encuesta demostré que los colabo- Resultados de la encuesta
radores tienen una alta conexiéon con el

propoésito superior, compromiso Yy
pasion por lo que hacen. Esto quiere
decir que el equipo de ENTerritorio es XS Identificacion y compromiso
consciente del impacto de la Entidad en
la sociedad y de cémo aporta su trabajo 18V Colegaje y sentido de equipo
al desarrollo del pais”, afirmé David
Gonzalez, Gerente de Talento Humano,
quien también resalté el resultado 79.0%
frente al nivel de colegaje y estilo de

direccion. YAVRY W Desarrollo y motivacion

7%y A Claridad de Propésito

86,6% WYL el

Vitalidad e innovacion

Con esta hoja de ruta se ha establecido LY N0 J Condiciones de trabajo
un plandeintervencioén interactivo, diri-
gido a cada una de las subgerencias y
sus grupos de trabajo, que le apunta a
fomentar el desempeno, la motivaciony
el liderazgo transformacional.

[(SX-5'9 Compensacion y bienestar

81,4% [e//i

“ENTerritorio estd comprometida con el
desarrollo profesional y personal de sus
colaboradores. Por eso, estamos promo-
viendo espacios de participacién y forta-
lecimiento de habilidades, ademas de
actividades de bienestar durante el tra-
bajo en casa”, resalté Gonzalez.

De estaforma, la Entidad busca entender
y atender las necesidades especificas de
cada grupo, para generar estrategias
asertivas que mejoren la calidad de vida
laboral, el sentido de pertenencia y pro-
muevan un ambiente de crecimiento y
trabajo en equipo, donde los colaborado-
res puedan desarrollar su maximo poten-
cial.
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Nuestra esencia cobra vida
para recordarte lo que esta €NLI

Por: Gina Maria Salcedo Quintero

Los personajes se han convertido en una herra-
mienta clave para humanizar, conectar y posi-
cionar a las marcas en sus mercados objetivos.
Son un elemento que le da vida a cualquier
organizacion, logrando que se establezca un
vinculo de afectividad a la hora de comunicar, y
permitiendo a su publico interactuar con ella,
creer en ella, sentirla suya y entender lo que le
puede ofrecer.

Sus procesos creativos requieren tiempo, dedi-
cacion, imaginacion vy, especialmente, trabajo
en equipo. Un componente fundamental que
siembra en el corazéon de los funcionarios y
colaboradores, la esencia de toda una empresa.

En el caso de ENTi, el nuevo integrante de la
familia ENTerritorio, la Subgerencia Adminis-
trativa en conjunto con los Grupos de Comuni-
caciones, Talento Humano y Desarrollo Organi-
zacional, formularon 6 preguntas que fueron
compartidas a través de la encuesta ‘Creemos
juntos el personaje de ENTerritorio, cuyos
resultados permitieron determinar su forma,
género, colores, personalidad, valores y el tono
en su lenguaje.




31

enti

“Laidea de crear el personaje surgio para
seguir generando esa comunicacion
co-creada y emocional, porque estamos
seguros de que, si conectamos y humani-
zamos todas esas caracteristicas del ser
de nuestros funcionarios y contratistas,
generaremos cercania, identidad y senti-
do de pertenencia”, explicé Maria Alexan-
dra Uscategui Luna, lider del Grupo de Comu-
nicaciones, quien se ha dedicado a promover
la participacion e involucrar a los colaborado-
res en todas las acciones y actividades que se
adelanten desde el grupo que lidera.

Este personaje llega a ENTerritorio, no solo para conectar con sus actores internos,
sino también para acercar a los externos: ninos, jévenes, adultos y aliados estratégi-
cos, entre otros. “Nos permite comunicar de forma clara, amena y sencilla, sin tanto
tecnicismo. Cuando comunicas a través de un personaje, los colores, las expresiones,
suvozydemas elementos, te ayudan a que el publico comprenda facilmente el mensa-
je e identifique rdpidamente qué hace y quiénes trabajan en esa entidad”, agregd
Maria Alexandra.

De acuerdo con Cristian Suarez, el disefiador grafico que estuvo encargado de darle
formay color a ENTI, lo que se buscé fue unir las ideas y llevarlas a un solo personaje.
“Recopilamos los 134 resultados de la encuesta, en la que se evidencid que los colabo-
radores querian un ser humano de género masculino que fuera inteligente, compro-
metido, responsable y honesto”, indico Cristian.

Anadioé que se presentaron varios bocetos y en el proceso de disefio, “quisimos plas-
mar lo que es ENTerritorio, dandole facciones amables y usando tanto el azul oscuro,
gue fue el color escogido por las personas, como el azul claro, una gama de colores
qgue, de acuerdo con el campo de estudio de la psicologia del color, refleja inteligencia,
confianza, seguridad y calma, entre otras emociones positivas”, preciso.







“Es un personaje fresco
y dindmico que tendrd
varios matices”

Sin duda, ENTi es el reflejo de un tra-
bajo colectivo que destaca los valores
y la misionalidad de la Entidad, gene-
rando compromiso y apropiacion. “Se
logré un personaje fresco y dinamico
que tendra varios matices y estara
presente en diferentes momentos.
Este proceso, liderado por el Grupo de
Comunicaciones, dio buenos frutos y
me alegra mucho que los colaborado-
res participaran en su construccion’,
destac6 con satisfaccion Carlos
Eduardo Umana Lizarazo, Subgerente
Administrativo, quien concluyé con
una calida bienvenida a este nuevo
integrante que buscara robarse el
corazon de muchos: “ENTI, bienvenido
a ENTerritorio y a nuestras vidas. Lle-
gaste para quedarte”.

enty
56 horas de trabajo

130 colaboradores participaron
en la encuesta para su elaboracion

10 personas involucradas
directamente en su diseino

3 bocetos propuestos

1 resultado

En entfesté

nuestra esencia



https://www.youtube.com/watch?v=MUJ81felSjs
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La informacion y datos de todos los
proyectos de ENTerritorio en un solo lugar,
actualizada y accesible para todos.

AvineeS”

eterritorio

Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial




4 0} PROYECTA

eterritorio

eterritorio

Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial

. f > o in

ENTerritorioCo @ENTerritorio ENTerritorio Co enterritorioco ENTerritorioCo
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