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1. IDENTIFICACION DEL PROCESO

Lider(es) del proceso:

Gerente General

Gerente Grupo de Planeacién y Gestion de Riesgos, Subgerentes y Jefe Oficina Asesora
Juridica,

Responsable(s) del
proceso:

2. OBJETIVO

3. ALCANCE

Establecer los lineamientos para la formulacién, aprobacién, seguimiento y evaluacion de la
planeacion estrategica institucional, incluyendo los planes de accién técnicos y operativos que
permitan el cumplimiento del propésito de la entidad.

Inicia con la realizacion del diagndstico de la entidad y concluye con la evaluacion y seguimiento de la gestion,
identificacién de los riesgos y la posterior formulacién de acciones correctivas y de mejora.

4. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO

DOCUMENTACION DEL PROCESO

Los documentos que hacen parte del proceso se encuentran publicados y estan disponibles para su consulta en el Catadlogo Documental del SIG
En la siguiente ruta: http://www.enterritorio.gov.co/CatalogoDocumental/procesos/subversion/SGC/Catalogo_SGC%203%20%202.htm

Las hojas de vida de los indicadores asociados al proceso se encuentran controladas a través del aplicativo del SIG y relacionadas en la matriz

INDICADORES de indicadores publicada para consulta en el Catdlogo Documental del SIG.
En la siguiente ruta: http://www.enterritorio.gov.co/CatalogoDocumental/procesos/subversion/SGC/Catalogo_SGC%203%20%202.htm
Los riesgos asociados al proceso se encuentran para su consulta en el Catalogo Documental de SAR - Sistema de Administracién de Riesgos.
RIESGOS En la siguiente ruta:
https://www.enterritorio.gov.co/CatalogoDocumental/riesgos/subversion/SAR/SARO/Indices_Catalogo_SARO/Indice_ldentificaci%C3%B3n_Riesgos_201
7.htm

5. REQUISITOS LEGALES Y NORMATIVOS

REQUISITOS LEGALES Y NORMATIVOS

Normogramay documentos externos: https://www.enterritorio.gov.co/CatalogoDocumental/procesos/subversion/SGC/DOCUMENTOS%20EXT]

REQUISITOS ISO

Matriz de requisitos ISO por procesos: https://www.enterritorio.gov.co/CatalogoDocumental/procesos/subversion/SGC/DOCUMENTOS%20EXT|

POLITICAS MIPG

Matriz Politicas MIPG: https://www.enterritorio.gov.co/CatalogoDocumental/procesos/subversion/SGC/DOCUMENTOS%20EXTERNOS.htm

6. DESCRIPCION DEL PROCESO

A 2
v LH VA
PLANEAR
PROVEEDOR/ CLIENTE/
b ENTRADA ACTIVIDAD RESPONSABLE SALIDA
N2 PARTES INTERESADAS PARTES INTERESADAS
Normativa que aplique al objeto
Entes Externos de la entidad
P Informes de entes de vigilancia y
Entes de Vigilancia y Control control Andlisis DOFA o documento diagndstico
1 Ciudadania Consultas de la ciudadania fectuar diagnéstico de la entid]  Gerente Grupo de Planeacion y Andlisis de Partes Interesadas Todos los procesos
Gestion de Riesgos Contexto Interno y Externo p
Partes Interesadas Andlisis de necesidades y/o
Grupos de Valor expectativas de los grupos de
valor
Departamento Administrativo |Modelo Integrado de Planeacién y
de la Funcion Publica Gestion - MIPG - -
Definir los objetivos,
Gobierno Nacional Plan Nacional de Desarrollo estrateg/la_s, mgta_s Y _eI plan Junta Directiva, Equipo Directivo y
estratégico institucional Gerente Grupo de Planeacion y Plan estratégico Institucional
lisi: ) . L L Todos I
2 Andlisis Igica)glﬁj;)ti(igcumemo Formular el Plan de Accion Gestion de Riesgos Plan de Accion Institucional 0dos fos procesos
ituci Equipo Directivo
Andlisis partes interesadas Insitucional quip
. . . . . |Andlisis contexto interno y externo Junta Directiva
Direccionamiento Estratégico
Autodiagnésticos de las politicas
MIPG Formular el Plan Institucional | Comité Institucional de Gestién y - » -
3 Plan Institucional de Gestién y Desempefio
Manual operativo de modelo de Gestion y Desempefio Desempefio y P
integrado de gestion
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No. BROVEEROR] ENTRADA ACTIVIDAD RESPONSABLE SALIDA SLENIE]
PARTES INTERESADAS PARTES INTERESADAS
Normatividad que defina
metodologias de seguimiento,
recomendaciones y lineamientos Definir mecanismos de Tableros de control
por entes externos o
seguimiento y control de la
Funcién publica . . - gestion institucional y la Equipo Directivo Gerente Grupo de | Herramientas de seguimiento y medicién de los
4 L|n_eam|entos Y normat|V|dad de divulgacion a la ciudadaniay | Planeacién y Gestién de Riesgos procesos Todos los procesos
. . implementacién del MIPG .
Gobierno Nacional partes interesadas en general
Normas del Plan Nacional de O Estrategia de rendicion de cuentas
Desarrollo
) ) ) B Informgs de Audnor_la_ Identificar oportunidades y Gerente Gr_L!po de F_’Ianeamon y ) _ _Gestlon del Riesgo
Direccionamiento Estratégico |Manuales, guias y procedimientos| . N Gestion de Riesgos Perfiles de riesgos de procesos Sistema Integrado de
5 — . riesgos, evaluar los riesgos y - oo %
Auditoria Interna Contexto interno y Externo Oficial de Cumplimiento Contexto Interno y Externo Gestién
¥ N los controles del proceso o
Perfiles de riesgos de procesos Lideres de Procesos
HACER
No. RROVEEROR] ENTRADA ACTIVIDAD RESPONSABLE SALIDA SLENIE]
PARTES INTERESADAS PARTES INTERESADAS
Ejecutar las estrategias del
. . . - Plataforma Estratégica, plan estratégico institucional, Equipo Directivo y Gerentes de - _— . Equipo Directivo
L N . N Plan Estr. In: nal
6 | Direccionamiento Estratégico Objetivos, estrategias y plan de junto con los planes de Grupos de la entidad lan Estratégico Institucional ejecttado Junta Directiva
estratégico institucional accion institucionales Todos los procesos
Entes de Vigilancia y
Ciudadanfa Solicitud de informacién de la . . .. | Gerencia General, Equipo Directivo, Informes, requerimientos y solicitudes de Control
DAFP N o Ejecutar el Plan de rendicién . . N >
7 Sub e ciudadania de Cuentas Gestioén de las Comunicaciones y informacion Entes Ext
I b’u gerﬁ es ! Resultados de la Gestién Manual Gerente Grupo de Planeacién y nies Extemnos
obiemo Nacional de Unico de Rendicién de cuentas Gestion de Riesgos Memorias y soportes de rendicién de cuentas Ciudadania
Todos los procesos
Informes de seguimiento a Planes estratégicos y
Requisitos normativos aplicables planes de accién institucionales
Modelo Integrado de Planeaciény Realizar gl’autodlagnostlfo . Reporte de cumplimiento del Modelo Integrado Todos los procesos
o de la gestion y desempefio Grupos de la entidad L L
Todos los procesos Gestion - MIPG N de Planeacion y Gestion - MIPG
de los procesos de la entidad " L
8 DAFP Comité Institucional de

Sistema Integrado de Gestion
Resultados medicién indice de
Gestion y Desempefio
Institucional

en alineacioén con el Modelo
Integrado de Planeaciény
Gestion Institucional

Gerente Grupo de Planeacion y
Gestion de Riesgos

Retroalimentacion de los resultados obtenidos en
los seguimientos mensuales

Retroalimentacion de los resultados obtenidos
del indice de Desempeiio Institucional IDI

Gestion y Desempefio -
CIGD
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CLIENTE/

No. BROVEEROR] ENTRADA ACTIVIDAD RESPONSABLE SALIDA
PARTES INTERESADAS PARTES INTERESADAS
VERIFICAR - ACTUAR
No. BROVEEROR] ENTRADA ACTIVIDAD RESPONSABLE SALIDA SLENIE]
PARTES INTERESADAS PARTES INTERESADAS
Informes de seguimiento a
Planes estratégicos y planes de
Accion institucionales
Resultados de informes de
auditorias —
Gobierno Nacional Junta Directiva
Revision por la alta Direccion del
R . - ) 9 Entes Externos
Direccionamiento Estratégico | Sistema Integrado de Gestién de Evaluar el logro de los . - . - A
N y Equipo Directivo, Gerente Grupo Informes de seguimiento a Plan Estratégico, Entes de Vigilancia y
9 la entidad resultados obtenidos de la " - . ) - L
A de Planeacion y Gestion de Riesgos|Plan de Accién Institucional y Plan Institucional de Control
Todos los procesos gestion insititucional Gestion y Desempefio
Reportes de salidas y servicios Y P Todos los procesos
DAFP no conformes P
Informes de PQRS
Lineamientos implementacion
Modelo Integrado de Planeaciény
Gestion
Ciudadania Entes Externos
DAFP ” Evaluar la rendicién de Grupo de Planeacién y Gestién de ” N .
10 S Instrumento de evaluacién " Informe de evaluacion Ciudadania
Auditoria Interna cuentas Riesgos
Todos los procesos
L ) ) Objetivos, estrategias, Plan Estratégico, Plan de Todos los procesos
Informe de seguimiento del Plan Realizar ajustes a los o ) o Accion Institucional y del Plan Institucional de Equipo directivo
estratégico Institucional, del Plan | objetivos, estrategias, metas | Junta Directiva, Equipo Directivo y Gestién y Desempefio ajustados Junta directiva
11 | Direccionamiento Estratégico | de Accién Institucional y del Plan |y plan de accién institucional| Grupo de Planeacién y Gestién de
Institucional de Gestién y aprobados, y mecanismos Riesgos Mecanismos de formulacién imient Di . .
Desempefio de formulacién y seguimiento ecanismos de formulacion y seguimiento |reCC|0ngmlento
ajustados Estratégico
Autoevaluacion del proceso Dlreecsﬂgtn;rirzgmo
Sistema Integrado de Gestion| Herramientas dg }s/egulmlerﬂo y Rga!lzar la medlc@j y Grupo de Planeacion y Gestion de »
12 medicién seguimiento a la gestion del Riesqos Resultados de medicién Sist It do d
Direccionamiento Estratégico Hoja de vida de indicador proceso 9 IS Emg nt?gfa o de
Plan de accion institucional estion
Gestidn del Riesan
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No PROVEEDOR/
: PARTES INTERESADAS

ENTRADA

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

SALIDA

CLIENTE/
PARTES INTERESADAS

Direccionamiento Estratégico

Autoevaluaciéon del proceso y
por politica de Gestién

Resultados de Indicadores

Resultados de la revision por la
direccion

Resultado de la estrategia de
gestion del conocimiento

Resultados de medicién indice de
Desempefio Institucional

Informes de Auditorias

Formular acciones
correctivas y de mejora
segun corresponda

Equipo Directivo y Gerente Grupo

0

de Planeacion y Gestion de Riesgos

Acciones correctivas y de mejora

Sistema Integrado de
Gestién

Direccionamiento
Estratégico

Proceso de Auditoria
Interna

Entes de vigilancia y
control

Auditoria Interna

13
DAFP
Auditoria Interna
Ente Certificador
14 Direccionamiento Estratégico

Informes de Auditoria
Manuales, guias y procedimientos
Contexto interno y Externo

Perfiles de riesgos de procesos
Evento de Riesgo Operacional
Monitoreo de Controles
SARLAFT

Notificar los eventos de
riesgo materializados del
proceso o la no ocurrencia
de eventos de riesgos
Realizar el monitoreo de
controles SARLAFT

Lideres de Procesos
Gerente Grupo de Planeacién y
Gestion de Riesgos
Oficial de Cumplimiento

Reporte de eventos de riesgo o de no ocurrencia

Acciones de Mejora

Gestion del Riesgo
Sistema Integrado de
Gestion

7. RECURSOS

HUMANO

Colaboradores asignados Equipo Directivo y Grupo de Planeacién y Gestién de Riesgos

INFRAESTRUCTURA - TECONOLOGICOS

Internet.

Instalaciones locativas, equipos de cémputo, redes de comunicacion y red interna. Software aplicable y de consulta: Aplicativos definidos para la
administracion de planes, proyectos, programas e indicadores, repositorio de informaciény ORFEO. Medios electrénicos: Correo institucional e

8. CONTROL DE CAMBIOS

CAMBIO REALIZADO

SOLICITADO POR

No se realizan modificaciones en el cuerpo del documento, Ginicamente cambia de
codigo CDIO01 versién 05 con ultima vigencia 2020-09-06 a C-DE-01 versién 01.

VERSION FECHA
Cambio menor masivo debido a la migracion de los documentos del Sistema Integrado
de Gestion al nuevo Software GRC adquirido por la Entidad, generando un nuevo
1 7/12/2020 cédigo, version y fecha. Gerente Grupo de Desarrollo Organizacional

9. APROBACION

TABLA DE APROBACION

REVISO Y APROBO CAMBIO MENOR

r’:%;ﬁz

rgemiro Unibio Avila

HiuC

Gerente de Grupo de Desarrollo Organizacional
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