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1. INTRODUCCION

El presente documento contiene los aspectos sefialados en los numerales 22.1. Documento de Caracterizacion de la Necesidad
y 22.2 Documento de Condiciones Adicionales del Manual de Contratacién M-PR-01,Version 1.

2. IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD
2.1. ANTECEDENTES

ENTerritorio es una Empresa Industrial y Comercial del Estado de caracter financiero, dotada de personeria juridica, patrimonio
propio, autonomia administrativa, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y vigilada por la Superintendencia Finan-
ciera de Colombia. De conformidad con lo establecido en los articulos 13 y 15 de la Ley 1150 de 2007, el régimen juridico de
contratacién de ENTERRITORIO es el del derecho privado.

En desarrollo de su objeto sefialado en el numeral 2° del articulo 286 del Decreto 663 de 1993 “Estatuto Organico del Sistema
Financiero”, en el articulo 2° del Decreto No. 288 del 29 de enero de 2004, y en el articulo 1.2.2.1 del Decreto No. 1082 del 26 de
mayo de 2015, Enterritorio tiene como objeto principal “ser agente en cualquiera de las etapas del ciclo de proyectos de desarrollo,
mediante la preparacion, financiacion y administracién de estudios, y la preparacion, financiacién, administracion y ejecucion de
proyectos de desarrollo en cualquiera de sus etapas.”

En este sentido, la Entidad es el organismo técnico del Sector Planeacion para acompafiar a los municipios y los departamentos
en la construccion de proyectos estratégicos y de alto impacto social, como vias, acueductos, viviendas, edificaciones, colegios,
emprendimientos y otras obras que permitirdn avanzar hacia el desarrollo sostenible.

Bajo este contexto, la Entidad trabaja para convertirse en el principal estructurador de proyectos para ser financiados con recursos
provenientes del Sistema General de Regalias (SGR) a través de las siguientes lineas de negocios: a) Estructuracion y Evaluacion
de Proyectos; b) Gerencia de Proyectos; ¢) Gerencia de Proyectos con Recursos Internacionales; y d) Gestion de Proyectos.

Ahora bien, en el articulo 5 del Decreto 495 de 2019 se establece la estructura organizacional de ENTerritorio para el desarrollo
de las funciones que le son propias, a saber:

Junta Directiva.

Gerente General.

Oficina Asesora Juridica.

Subgerencia de Desarrollo de Proyectos.
Subgerencia de Operaciones.

Subgerencia de Estructuracion de Proyectos.
Subgerencia Administrativa.

Subgerencia Financiera.

Organos de Asesoria y Coordinacion.

©WeNoOORWND =

Para el caso especifico de la Subgerencia Administrativa, le corresponde realizar todas las acciones necesarias para el cum-
plimiento de procedimientos, tramites administrativos y todas aquellas requeridas para el correcto funcionamiento de la Entidad.
De conformidad con el articulo 10 del Decreto 288 del 29 de enero de 2004, le corresponde entre otras, las siguientes funciones:

“(...) Articulo 10. Subgerencia Administrativa. Son funciones de la Subgerencia Administrativa las siguientes: (...) 10.2.
Asesorar al Gerente del Fondo en la formulacion de las politicas, planes y programas relacionados con la administracion
de los recursos fisicos e informaticos necesarios para el funcionamiento del Fondo y la ejecucion de los programas del
mismo.

10.3 Dirigir y coordinar las acciones necesarias para el cumplimiento de las normas y las disposiciones que requlen los
procedimientos y tramites administrativos internos, al igual que aquellas que rigen el funcionamiento del Fondo. (...)
10.11. Las demas que le sean asignadas. (...)"
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Para el cumplimiento de las anteriores funciones, se cre6 el Grupo de Servicios Administrativos adscrito a la Subgerencia
Administrativa la cual, y de conformidad con el articulo 2, numeral 5 de la Resolucion 276 de 20 de septiembre de 2019, “Por
medio de la cual se determinan los grupos de trabajo de la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial ENTerritorio y
se establecen sus funciones”, tiene a su cargo las siguientes funciones:

“(...) 17. Administrar, gestionar y actualizar en el Aplicativo de Suministro de Tiquetes, especificamente en el médulo de
Tiquetes, todas las novedades que presenten los usuarios y viajeros para el suministro de tiquetes.

18. Presentar los informes de ejecucion que le sean requeridos sobre la administracion del Aplicativo de Suministro de
Tiquetes en lo relacionado con el médulo de Tiquetes y los necesarios para realizar el seguimiento de las novedades
presentadas en los tiquetes que permitan la recuperacion de recursos correspondientes a reembolsos.

19. Realizar a través del aplicativo de tiquetes, los traslados de recursos de Funcionamiento solicitados por Subgerencias
o0 Gerencias de Grupo responsable del centro de costos a afectar.

20. Realizar sequimiento, control y todas las actividades necesarias para el suministro de tiquetes aéreos con cargo a
recursos de funcionamiento de la Entidad, comprometidos en los contratos que suscriba ENTerritorio con Agencias de

Viajes. (...)".

Asi las cosas, a través del procedimiento interno de Suministro de Tiquetes (P-AD-04) cuyo objetivo es “Garantizar la gestion de
las solicitudes de suministro, cambio o cancelacion de tiquetes aéreos de los servidores publicos y contratistas de ENTerritorio
en cumplimiento de las actividades misionales y de apoyo administrativo”, se establece que seréa responsabilidad de la Gerencia
de Servicios Administrativos gestionar las actividades requeridas para que se garantice el suministro de tiquetes aéreos a la
Entidad, administrar el aplicativo de tiquetes, asi como dar cumplimiento de las instancias de aprobacion y requisitos necesarios
para la expedicién de tiquetes funcionamiento o de convenios seguln corresponda.

2.2. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

El Grupo de Servicios Administrativos dentro de las acciones encaminadas al cumplimiento de las funciones a su cargo, debe
adoptar estrategias para garantizar el suministro de tiquetes aéreos para el correcto desarrollo de las actividades propias del
funcionamiento y las actividades inherentes al desarrollo de la misionalidad de la Entidad, quien en el marco de sus lineas de
negocio ha suscrito convenios y contratos interadministrativos, en donde se requiere dar cumplimiento a las obligaciones
derivadas de la ejecucion de los mismos, siendo necesario que sus contratistas, funcionarios y terceros autorizados por la Entidad
se desplacen a diferentes destinos, por lo que se requiere contratar el servicio de suministro de tiquetes aéreos para rutas
nacionales e internacionales.

Ahora bien, es importante sefialar que al interior de la Entidad se tiene dispuesto un aplicativo in-house, en donde se realiza el
control y seguimiento al suministro de tiquetes discriminado por centro de costos y convenios, asi como el control de los usuarios
y contratistas con contrato activo que pueden solicitar el servicio. Este aplicativo es Uinicamente de uso interno, por lo que no se
requiere enlazar con ningun otro aplicativo que suministre la agencia de viajes.

Con el fin de dar cumplimiento a lo expuesto, ENTerritorio ha garantizado dicha necesidad mediante Acuerdo Marco de Precios
para suministro de Tiquetes Aéreos Il No. CCE-853-1-AMP-2019 y corresponde al Contrato No. 2020840 (Orden de Compra No.
55677), suscrito con SUBATOURS S.A.S. cuyo objeto es el “SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO MISIONAL DE ENTERRITORIO”.

Este contrato tuvo como plazo de ejecucion inicial SEIS (6) MESES, contados a partir de la fecha de legalizacion de la orden de
compra, hecho que ocurrio el 2 de octubre de 2020, por lo que contaba como fecha terminacion inicial el 2 de abril de 2021; no
obstante, debido a la baja frecuencia de viajes durante las vigencias 2020 y 2021 en atencion a las restricciones de movilidad
ocasionadas por la pandemia del Coronavirus COVID-19, surgi6 la necesidad de prorrogar el contrato en dos ocasiones con el fin
de ejecutar la totalidad de recursos disponibles; la primera por seis meses y la segunda por cinco meses y 18 dias adicionales,
es decir, que el Contrato No. 2020840 tiene como fecha de terminacion actual el 20 de marzo de 2022.
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Por lo anterior, teniendo en cuenta la fecha de terminacion del Contrato actual, y que el Acuerdo Marco de Precios No. CCE-853-
1-AMP-2019 no fue renovado por Colombia Compra Eficiente, dejando su vencimiento hasta 20 de marzo 2021 y fechas maximas
de ejecucion de 6rdenes de compra por un afio adicional, es decir hasta 20 de marzo 2022, surge la necesidad de adelantar el
presente proceso de contratacion con una empresa que cuente con la experiencia e idoneidad en el suministro de tiquetes aéreos
en rutas nacionales e internacionales que permita garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la ejecucion de los
convenios y contratos interadministrativos suscritos por ENTerritorio, asi como las actividades propias de funcionamiento.

Finalmente, es importante sefalar que, al interior de la Entidad, cada grupo de trabajo y gerentes de convenios y contratos inter-
administrativos establecieron las necesidades de desplazamientos de acuerdo con las obligaciones especificas de cada uno,
siguiendo los lineamiento de austeridad del gasto y dando cumplimiento al principio de planeacién, motivo por el cual, han entre-
gado a la Gerencia de Servicios Administrativos los Certificados de Disponibilidad Presupuestal para ser incorporados al presente
proceso. En consecuencia, el consolidado de estos recursos establece la totalidad del presupuesto disponible y por ende, el valor
total del Contrato; sin embargo, se deja la claridad que durante la ejecucion podran realizarse reducciones o adiciones de acuerdo
con la finalizacion de contratos, convenios y las necesidades que se presenten por los clientes o por nuevos contratos y convenios
que la Entidad suscriba.

El presente servicio se encuentra incluido dentro del Plan Anual de Adquisiciones mediante el codigo No. 990

3. OBJETO

La Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio esta interesado en contratar el “SUMINISTRO DE
TIQUETES AEREOS PARA EL FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO MISIONAL DE ENTERRITORIO.”

4. CONDICIONES DEL CONTRATO
4.1. TIPOLOGIA DEL CONTRATO

De conformidad con el objeto a contratar, el contrato a suscribir es de SUMINISTRO.

4.2. PLAZO ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

El plazo previsto para la ejecucién del contrato es de DOCE (12) MESES contados a partir de la suscripcion del acta de inicio,
previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

4.3. ACTAS DE EJECUCION
Acta de Inicio: Se suscribira un acta de inicio del contrato, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.
El acta de inicio del contrato debera suscribirse una vez realizada la capacitacion por parte del CONTRATISTA de la plataforma
virtual de reservas, sin que sobre pase del 21 de marzo del 2022.

4.4. LUGAR DE EJECUCION
La ejecucion del contrato sera los sitios desde y hacia donde se dirijan los funcionarios, contratistas o terceros autorizados por la

Entidad en el territorio nacional o internacional en caso de requerirse. En todo caso, el domicilio contractual sera la ciudad de
Bogota D.C.

5. ALCANCE DEL OBJETO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A CONTRATAR.

El servicio de Suministro de Tiquetes debera ser prestado bajo las condiciones técnicas descritas en el Anexo No. 1
“Especificaciones Técnicas” el cual forma parte integral del presente documento.
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6. ANALISIS DE CONDICIONES ECONOMICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A CONTRATAR
6.1. ANALISIS DEL SECTOR

Andlisis del sector elaborado de acuerdo con los lineamientos del Manual de Contratacion, se presenta en el Anexo No. 2 -
ANALISIS DEL SECTOR.

De acuerdo con el clasificador de bienes y servicios de Colombia Compra Eficiente y la Guia para la codificacion de bienes y
servicios y el cadigo estandar de productos y servicios de Naciones Unidas, V.14.0801 de Colombia Compra Eficiente, la presente
contratacion se encuentra dentro de los siguientes cddigos UNSPSC:

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO

90 12
SERVICIOS DE VIAJES, ALIMENTACION, | FACILITACION DE 5 02- AGENCIAS

F

SERVICIOS ALOJAMIENTO Y ENTRETENIMIENTO. VIAJES AGENTES DEVIAJES | DE VIAJES

F 78 11 15 02- VIAJES E

SERVICIOS SERVICIOS DE TRANSPORTE, ALMACE- | TRANSPORTE DE | TRANSPORTE DE PA- | AVIONES CO-
NAJE Y CORREO PASAJEROS SAJEROS AEREA. MERCIALES

6.2. RUBRO PRESUPUESTAL

Para la presente contratacién se cuenta con recursos que afectan los siguientes rubros presupuestales:

CODIGO PRESUPUESTAL DESCRIPCION DEL RUBRO
2-1-9-1-00-00-00-01 TRANSPORTE
2-1-7-1-07-09-01-01 TIQUETES AEREOS

6.3. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO - POE Y JUSTIFICACION
6.3.1. JUSTIFICACION DEL CALCULO DEL PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO - POE

Teniendo en cuenta que los precios del mercado de los tiquetes no son objeto de ponderacion debido a que los componentes que
inciden en su valor (tarifa, impuesto de combustible, tasa aeroportuaria, IVA, cargo administrativo) estan regulados por cada
aerolinea y son refrendados por la Aeronautica Civil, la Asociacidn Internacional de Transporte Aéreo — IATA, ENTerritorio
determino el Presupuesto Oficial Estimado POE de acuerdo con los Certificados de Disponibilidad Presupuestal entregados por
cada uno de los Grupos de Trabajo, Subgerencias, Gerentes de Convenios y demas dependencias de la Entidad, distribuidos de
la siguiente manera:

CENTRO DE COSTOS /
CONVENIO NOMBRE CcbpP MONTO
1000 GERENCIA GENERAL 1649 $ 100.000.000
1200 ASESORIA DE CONTROL INTERNO 1400 $ 5.040.000
1800 GESTION COMERCIAL 1288 $ 19.680.000
2000 SUBGERENCIA TECNICA 1526 $ 40.000.000
2200 DESARROLLO DE PROYECTOS 1 1529 $ 116.450.656
2300 DESARROLLO DE PROYECTOS 3 1530 $ 236.880.000
2400 DESARROLLO DE PROYECTOS 4 1524 $ 89.176.500
2410 DESARROLLO DE PROYECTOS 4 1525 $ 317.866.500
2700 DESARROLLO DE PROYECTOS 2 1376 $ 153.720.000
3000 SUBGERENCIA FINANCIERA 1603 $ 3.500.000
4000 SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA 1262 $ 3.150.000
4300 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 1579 $ 6.300.000
5000 SUBGERENCIA DE OPERACIONES 1686 $ 6.300.000
6000 SUBGERENCIA DE ESTRUCTURACION 1527 $ 128.475.452
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CENTRO DE COSTOS /
CONVENIO NOMBRE CDP MONTO

8000 OFICINA ASESORA JURIDICA 1431 $ 29.250.000

211041 DPS1 2330 $ 4.000.000

212080 DPS3 2331 $ 26.000.000

218002 SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA 3114 $ 250.326.020

219139 FONDO MUNDIAL - VIH/SIDA 3098 $ 106.000.000

219143 AGENCIA NAL. DE SEGURIDAD VIAL 2334 $ 40.000.000

220005 SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE 2395 $ 49.364.952

221016 SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO 3081 $ 454.631.306

TOTAL $  2.186.111.386

6.3.2. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO - POE

El Presupuesto Oficial Estimado POE para el presente proceso, corresponde a una bolsa por monto agotable por valor de hasta
DOS MIL CIENTO OCHENTA Y SEIS MILLONES CIENTO ONCE MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS
($2.186.111.386) M/CTE, incluido IVA, impuestos, costos, tasas, gastos y demas tributos o contribuciones que se
causen por el hecho de la celebracion, legalizacidn, ejecucion y liquidacion del contrato.

6.4. TRIBUTOS

El oferente debera considerar en su oferta todos los costos correspondientes a impuestos, tasas, contribuciones o gravamenes
que se causen con ocasion de la suscripcion, legalizacién, ejecucion y liquidacién del contrato, tales como:

TRIBUTOS
Impuesto Transacciones Financieras (4x1.000)
Impuesto de Industria y Comercio — ICA Bogota
Impuesto del Valor Agregado - IVA
Retencién en la fuente

Adicionalmente tendra en cuenta, los costos de las pélizas incluidas en el anexo “Esquema de garantias” del presente documento,
asi como costos que puedan derivarse de “Andlisis y Matriz de Riesgos”.

6.5. FORMA DE PAGO

ENTerritorio cancelara al CONTRATISTA el valor del contrato, mediante pagos mensuales vencidos, de acuerdo con los servicios
efectivamente prestados y recibidos a satisfaccién por el Supervisor del Contrato.

ENTerritorio no pagaré tiquetes que no aparezcan autorizados en la plataforma virtual de reservas o por correo electronico, por
las personas asignadas por la Entidad para la emisidn, en consecuencia, los costos de estos seran responsabilidad del contratista.

En caso de existir diferencia entre el valor de la reserva autorizada por ENTerritorio y un mayor valor en la factura, sera asumida
por EL CONTRATISTA.

El CONTRATISTA debe asumir los costos adicionales generados en la expedicién de tiquetes en caso de no prestar la logistica
necesaria para la expedicion a tiempo de estos o en el caso de que el tiquete contenga inconsistencias ocasionadas por el
contratista frente a la solicitud inicial, a pesar de que la reserva o tiquete posteriormente haya sido aprobada en las demés
instancias.

Las obligaciones y forma de pago contenidas en el presente numeral, en todo caso, estaran sujetas a la normatividad vigente en
la materia y al procedimiento de pago que ENTerritorio disponga, el cual se entiende incorporado al contrato y sera oportunamente
informado al CONTRATISTA.
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6.6. REQUISITOS PARA EL PAGO

El pago y/o el desembolso de recursos relacionados con el contrato quedan sometidos al cumplimiento de los siguientes requisi-
tos:
1. EL CONTRATISTA debera presentar factura electrénica antes de las fechas establecidas para el cierre contable de la Enti-
dad. Debe cumplir con los siguientes requisitos:

Una Factura por tiquete emitido

Senfalar cada Centro de Costos y/o Convenio al cual pertenece el tiquete.

Ruta y fecha de viaje

Nombre del viajero

Numero de tiquete

Tarifa, IVA tarifa, Tasa Aeroportuaria, subtotal tarifa, Tarifa Administrativa, IVA tarifa administrativa, total factura.

Sk wh =

2. Para el tramite de facturacion electrénica, se debe seguir el siguiente procedimiento:

a) Enviar la factura al correo facturacionelectronica@enterritorio.gov.co para aprobacion del supervisor. Este es el
Unico canal dispuesto por ENTerritorio para la recepcion de la factura electronica y registro ante la DIAN.

b) La factura electrénica debe contener el XML vy la representacion grafica de la factura, con las definiciones de la DIAN
y debera cumplir con los requerimientos contenidos en la Resolucién 00042 del 5 de mayo de 2020, asi como con los
requisitos sefialados en el articulo 617 del Estatuto Tributario.

¢) Lafactura debe enviarse para aceptacién por parte del supervisor Ginicamente cuando se tenga el recibido a satisfac-
cion del bien o servicio prestado y con la informacién completa que incluya el niimero del contrato y el nombre del
supervisor.

d) Elenvioy aceptacion de la factura electrénica por el supervisor constituye un requisito previo y necesario para continuar
con el proceso de tramite y pago de los bienes y/o servicios contratados por la Entidad.

e) Para la validacién de la factura, no se requiere el envio de anexos o demés documentos exigidos para el trdmite del
pago y/o desembolso.

f)  Enel evento en que el supervisor rechace la factura, el contratista deberé ajustarla y enviarla nuevamente.

3. EICONTRATISTA acreditara a la supervision del contrato, el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Segu-
ridad Social Integral y Parafiscales (Cajas de Compensacién Familiar, SENA, e ICBF) de conformidad con lo establecido en
la normatividad vigente.

El envio de facturacion debera realizarse hasta tres (3) dias habiles antes de la fecha y hora de cierre contable mensual
preestablecida por ENTerritorio; en consecuencia, los tiquetes emitidos desde tres dias habiles antes de la fecha de cierre se
facturaran y entregaran a mas tardar durante los cinco (5) primeros dias del mes siguiente y con fecha de ese nuevo mes.

El pago se realizara dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la fecha de radicacion de la factura y demas documentos
antes citados.

Toda vez que los impuestos y retenciones que surjan por la celebracion y ejecucion del contrato corren por cuenta de EL
CONTRATISTA, la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio hara las retenciones del caso y cumplira
las obligaciones fiscales que ordene la ley.

ENTerritorio no se hace responsable por las demoras presentadas en el tramite para el pago al Contratista cuando ellas fueren
ocasionadas por encontrarse incompleta la documentacion de soporte o no ajustarse a cualquiera de las condiciones establecidas
en el Contrato.

Para la facturacion, EL CONTRATISTA debera tener en cuenta que la tarifa administrativa sobre los tiquetes emitidos a través de
la Plataforma virtual de reservas esté exenta de cobro. Los demés tiquetes, tendran la tarifa administrativa fijada por la Aerocivil.
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6.7. SISTEMA DE PAGO

El sistema de pago del contrato es por PRECIOS UNITARIOS FIJOS SIN FORMULA DE REAJUSTE segun el tipo de servicio,
teniendo en cuenta las especificaciones técnicas, las cantidades requeridas y los precios unitarios.

ENTerritorio no reconocera, por consiguiente, ningin reajuste realizado por el Contratista en relacion con los costos, gastos o
actividades adicionales que aquella requerida para la ejecucion del contrato y que fueron previsibles al momento de la presenta-
cion de la oferta.

Por lo anterior, el valor pactado incluye todos los gastos e impuestos, derivados u originados de la celebracion, ejecucién y
liquidacion del contrato, las deducciones a que haya lugar, la remuneracion para el Contratista, imprevistos, transporte y, en
general, todos los costos en los que deba incurrir el Contratista para el cabal cumplimiento de ejecucién del contrato.

1.

)
j)
k)

a)

OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

7.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Cumplir con todas y cada una de las condiciones establecidas en los documentos del proceso y en la oferta aceptada por
la Entidad.

Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, SENA, e ICBF) y ARL de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente.

Atender oportunamente los requerimientos que realice la supervision del contrato, impartidos dentro de su funcién de control
y vigilancia y demas actividades que sean inherentes al objeto del mismo.

Informar por escrito a la Supervision del Contrato, en el caso en que durante el tiempo de ejecucion surja alguna eventuali-
dad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes.

Constituir y mantener vigente la (s) Garantia (s) exigida (s), en los términos requeridos.

Cargar en la Plataforma del SECOP Il de manera oportuna, los documentos requeridos para el perfeccionamiento y ejecu-
cion del contrato.

Indemnizar o asumir todo dafio que se cause a terceros, a bienes propios o de terceros o al personal contratado para la
ejecucion del contrato, por causa o con ocasion del desarrollo de este.

Responder por el pago de los impuestos tasas o contribuciones que se causen con ocasion de la celebracion y ejecucion
del contrato.

Cumplir el objeto del contrato de acuerdo con los criterios de calidad exigibles segun normatividad vigente.

Responder por cualquier tipo de reclamacion, judicial extrajudicial, que instaure, impulse o en la que coadyuve el personal
o los subcontratistas contra ENTerritorio, por causa o con ocasion del contrato.

Cualquier cambio en las condiciones que surjan durante el termino de ejecucion del contrato, debera hacerse de mutuo
acuerdo. En caso de que el cambio sea solicitado por el contratista debe presentar dicha solicitud mediante documento
escrito dirigido a la supervisién del contrato, debidamente justificado.

Cumplir con las normas que regulan el sector objeto del presente proceso de seleccién, como son: Cédigo de Comercio,
Ley 336 de 1996, Ley 105 de 1993, Resolucidon 3596 del 1 de septiembre de 2006, expedida por la Aeronautica Civil,
Resolucion 1507 del 23 de marzo de 2012, expedida por la aerondutica civil, y las demas normas que las modifiquen o
sustituyan.

Mantener vigente las licencias y registros legales correspondientes, lo cuales sean exigibles en Colombia para el funciona-
miento como agencia de viajes.

Las demas que contribuyan a garantizar el cumplimiento del contrato y las que por su naturaleza le sean atribuibles conforme
al objeto y alcance de este.

7.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Suministrar los tiquetes a nivel nacional e internacionacional que requiera la Entidad durante la ejecucion del contrato, de
conformidad con lo previsto en el presente documento y en el Anexo Técnico No. 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS”.

Péagina 9 de 21




) CODIGO: F-PR-26
FORMATO DE DOCUMENTO DE PLANEACION

e lerritorio CONTRACTUAL VERSION: 03

Empresa Macional Promotora el Desarrollo Teeritosial

GESTION DE PROVEEDORES VIGENCIA: | 2021-09-01

b)

c)

d)

e)

f)

g9)

h)

k)

0)

P)

Realizar las actividades previas descritas en el Anexo Técnico No. 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS’ requeridas para la
suscripcién del acta de inicio.

Permitir sin costo alguno para la Entidad, el uso de la plataforma virtual para la emisién y cambio de tiquetes aéreos, es
decir, que dichos tiquetes estaran exentos de tarifa administrativa, salvo que deba intervenir un agente de la agencia de
viajes, en cuyo caso el contratista cobrara a Enterritorio la tarifa administrativa fijada por la AEROCIVIL.

Efectuar, sin costos adicionales o tarifa administrativa, la anulacién de tiquetes, conexiones, reservas y confirmacién de
sillas, en los casos que las aerolineas, tarifas y clases lo permitan.

Gestionar, sin costos adicionales para ENTerritorio, los tramites necesarios por cambios de nombre, fecha, ruta u otros,
diferentes a los establecidos en las politicas de cada operador aéreo.

Gestionar, expedir y entregar, en forma oportuna, las reservas y tiquetes aéreos nacionales e internacionales solicitados y
que sean operados por aerolineas no incluidas en el GDS, garantizando el desplazamiento de los servidores publicos,
contratistas de ENTerritorio y contratistas de los convenios o contratos interadministrativos y terceros, conforme a la
autorizacion dada por los responsables en ENTerritorio y/o por la supervisién del contrato.

Disponer, mantener y garantizar, durante la ejecucién del objeto contractual y hasta su terminacién, a nivel nacional, un
centro de contacto (call center) que garantice respuesta a solicitudes y requerimientos durante las 24 horas del dia, los 365
dias del afio a nivel nacional.

Contar como minimo, con un Sistema en linea (GDS) de reservas, conexiones y confirmaciones nacionales e
internacionales.

Informar a los viajeros los tramites y documentacién necesaria que se requiera en el ingreso o salida del pais 0 a un
determinado lugar del territorio nacional.

Prestar el servicio de expedicion de reservas correspondientes a cambios o itinerarios de aerolineas no GDS, dentro de los
sesenta (60) minutos siguientes a la solicitud de esta por parte del cliente o de ENTerritorio, salvo situaciones de
contingencia previamente justificadas.

Gestionar ante las aerolineas los descuentos, tiquetes y demas beneficios adicionales que estas ofrezcan o reconozcan a
la Entidad debido al contrato o de los convenios firmados entre ENTerritorio y las aerolineas, procurando las mejores
condiciones para la Entidad.

Prestar el servicio de vuelos charter cuando por necesidades especiales de itinerarios y agendas lo requiera y lo haya
aprobado ENTerritorio cumpliendo con las fechas, horas, nimero de pasajeros y destinos solicitados. Para ese fin,
ENTerritorio podra solicitar previamente una cotizacion a través del funcionario encargado de la supervision del contrato.

Llevar control de la ejecucion del contrato a fin de no sobrepasar el presupuesto contratado total o por cada centro de costos
0 convenio.

Gestionar reembolsos por cancelacion y cambio de Tiquetes aéreos de manera mensual de acuerdo con las condiciones y
politicas de las aerolineas.

Realizar el suministro de transporte aéreo a regiones apartadas del pais en donde no operen las aerolineas de transporte
regular, garantizando que el servicio lo prestaran a través de Aerotaxis o0 aerolineas legalmente establecidas para prestar
dicho servicio.

Presentar un informe de ejecucion acumulada y consolidada del contrato en forma mensual, por cada convenio y centros
de costos, este debe incluir, saldo inicial, saldo por ejecutar, saldo facturado, valor de los reintegros consignados
correspondientes a tiquetes no volados, valor de los traslados entre centros de costos para el caso de los tiquetes de
funcionamiento de ENTerritorio y nimero de tiquetes emitidos. Asi mismo, el inform debera relacionar los beneficios,
generados en la ejecucion de los convenios que ENTerritorio tenga con las aerolineas y de los beneficios que la misma
Agencia de viajes otorgue a ENTerritorio.
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g) Presentar mensualmente dentro de los (3) primeros dias habiles del mes o a solicitud de ENTerritorio el reporte BSP LINK
con el fin de soportar las facturas presentadas de tiquetes aéreos volados y los tiquetes aéreos expedidos durante el periodo.

r)  Mantener actualizado en la plataforma virtual de reservas, las tarifas aéreas en las diferentes aerolineas, rutas y clases,
cada que se genere una novedad o cada que se requiera.

s) Consignar en la cuenta que indique el supervisor de ENTerritorio, dentro la primera quincena de cada mes, el valor del
reembolso de los tiquetes no volados; asi mismo, debe enviar a mas tardar al segundo dia habil siguiente a la consignacién,
el soporte bancario y una relacién detallada en Excel de los tiquetes y conceptos reintegrados.

t)  Los demas informes que previo acuerdo con LA AGENCIA DE VIAJES se requieran para garantizar el control y desarrollo
de la ejecucion del contrato.

7.3. OBLIGACIONES DE ENTERRITORIO

a)  Enviar el listado de usuarios para la capacitacion y manejo de la plataforma.

b)  Cancelar al CONTRATISTA el valor del contrato en la forma de pago establecida.

c)  Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna del objeto contractual y velar por el cumplimiento de este.

d)  Suministrar la informacion necesaria que el contratista requiera para la ejecucion del contrato.

e) Realizar de manera oportuna los tramites pertinentes por presuntos incumplimientos del contrato

f)  Formular los requerimientos al Contratista para garantizar y propender por la ejecucion idénea y oportuna del contrato.
g) Las demas obligaciones que surjan de acuerdo con la naturaleza del contrato.

8. SUPERVISION

La supervisidn del contrato sera ejercida en forma conjunta por el Gerente del Grupo de Servicios Administrativos y por la
Subgerencia de Desarrollo de proyectos o a quien este designe, de conformidad con lo estipulado en el Manual de Supervisién
e Interventoria de Enterritorio vigente, quien realizaré el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del
contrato, verificando ademés la correcta ejecucion del objeto contratado.

La designacion y notificacion del supervisor la realizara el ordenador del gasto a través del Portal transaccional SECOP I, en el
numeral 6 del contrato electronico “Informacion presupuestal”’, médulo de asignaciones para el seguimiento.

9. MODALIDAD DE SELECCION Y JUSTIFICACION

9.1. MODALIDAD DE SELECCION

La seleccig’m del Contratista se efectuara de conformidad con el Numeral 28 “INVITACION ABIERTA”, del MANUAL DE CON-
TRATACION DE ENTerritorio, Cédigo M-PR-01, versién 1, aprobado mediante Acuerdo de la Junta Directiva de la entidad No.
292 del 16 de octubre de 2020.

9.2. JUSTIFICACION
Se acude a esta modalidad, en razén a que la cuantia del contrato a celebrar segun el Presupuesto Oficial Estimado (POE) es
superior a tres mil salarios minimos legales mensuales vigentes (3.000 SMMLV) incluido IVA, que para el proceso de acuerdo
con lo establecido en el Numeral 6.3.2 del presente documento, corresponde a 2186.11 SMMLV.
10. LIQUIDACION Y/O CIERRE CONTRACTUAL
De conformidad con el literal (i) del numeral 50 del Capitulo VIII “Contratos objeto de liquidacién” del Manual de Contratacion
ENTerritorio (M-PR-01, version 01), el contrato que se celebre requiere liquidacion por ser de tracto sucesivo. Una vez terminado

el contrato, dentro de los seis (6) meses siguientes, ENTerritorio y el Contratista procederan con su liquidacion bilateral mediante
la suscripcion de la respectiva acta.
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11. DETERMINACION DE REQUISITOS DE SELECCION

11.1. REQUISITOS HABILITANTES

Requisitos Habilitantes
Criterio(s) Verificacion Resultado
Capacidad juridica Cumple / No cumple Habilitado / No habilitado
Capacidad financiera y de organizacion Cumple / No cumple Habilitado / No habilitado
Capacidad técnica Cumple / No cumple Habilitado / No habilitado

NOTA: El Comité Evaluador podra tener un comité asesor en caso de que sea requerido para brindar soporte a la evaluacion de
requerimientos técnicos, juridicos o financieros. EI comité asesor en ninglin caso emitira recomendacion sobre la oferta que debe
ser seleccionada por la Entidad. La designacién del comité asesor sera realizada por la Subgerencia de Operaciones. (PARA-
GRAFO SEGUNDO del numeral 35.8 Comité Evaluador, del Manual de Contratacion)

11.2. CAPACIDAD JURIDICA

El oferente debera dar cumplimiento a los requisitos juridicos sefialados en el documento términos y condiciones establecidas por
el Grupo de Procesos de Seleccidn, asi como la carta de presentacién de la oferta debe estar suscrita por la persona natural o
por el representante legal de la persona juridica o por el representante designado por los miembros del consorcio 0 de la union
temporal.

Teniendo en cuenta que el objeto del presente estudio corresponde a suministro de tiquetes aéreos, se requieren los siguientes
permisos y/o licencias:

a) LICENCIAIATA

El oferente debera presentar su nimero de identificacion de la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo -IATA para lo cual
debe anexar los documentos que lo acrediten. En el caso de oferentes plurales, esta condicion se debe cumplir para cada uno de
los integrantes de la union temporal o consorcio, segun corresponda, el cual debe estar vigente a la fecha de presentacion de la
oferta y mantener vigente el certificado de inscripcion durante la ejecucién del contrato que se suscriba con ocasion del presente
proceso de seleccion.

b) CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO

El oferente debera presentar el correspondiente certificado de inscripcion en el Registro Nacional de Turismo, expedido por la
Direccion General de Turismo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en el que conste que se encuentra inscrito en el
Registro Nacional de Turismo, en el ramo de prestacion de servicios turisticos de AGENCIAS DE VIAJES Y TURISMO y/o AGEN-
CIAS MAYORISTAS y/o OPERADORES DE TURISMO, el cual debe estar vigente a la fecha de presentacion de la oferta y
mantener vigente el certificado de inscripcién durante la ejecucién del contrato.

En el caso de oferentes plurales, esta condicion se debe cumplir para cada uno de los integrantes de la union temporal o consorcio,
segun corresponda.

11.3. CAPACIDAD FINANCIERA.
En el documento anexo Analisis del Sector, se reviso la informacion registrada en la pagina de Registro Unico Empresarial y
Social - RUES, con el animo de conocer el comportamiento de los indicadores financieros y organizacionales de las empresas

relacionadas con el objeto del presente proceso.

La verificacion de los requisitos e indicadores de la capacidad financiera y organizacional se realizara conforme a la informacion
registrada de los ultimos tres (3) afios fiscales anteriores a la inscripcion o renovacién del Registro Unico de Proponentes (RUP),
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dependiendo de la antigliedad del proponente; de esta forma, se tendra en cuenta la informacidn vigente y en firme, teniendo en
cuenta el mejor afio fiscal que se refleje en dicho Registro (RUP).

Para este proceso se efectud el analisis teniendo en cuenta la seleccion de las diferentes empresas que hacen parte del sector,
segun lo establecido en el anexo adjunto a este documento, asi como el presupuesto oficial estimado, el plazo y la forma de pago,
estableciendo como resultado los siguientes parametros de capacidad financiera y capacidad organizacional:

INDICADOR LIMITES SUGERIDOS.
CAPITAL DE TRABAJO >= 35 % POE

INDICE DE LIQUIDEZ >=1,3

INDICE ENDEUDAMIENTO <= 65%

RAZON COBERTURA DE INTERESES >= 2 0 Indeterminado
RENTABILIDAD DE PATRIMONIO. >= 0,02
RENTABILIDAD DE ACTIVO. >= 0,01

11.4. CAPACIDAD TECNICA
11.4.1.EXPERIENCIA.
El Oferente deberd acreditar experiencia especifica en:
VENTA Y/O SUMINISTRO DE TIQUETES O PASAJES AEREOS NACIONALES Y/O INTERNACIONALES

> La experiencia debera ser acreditada con la ejecucién de MAXIMO CINCO (5) contratos terminados y recibidos a
satisfaccion.

»  Los contratos aportados deberan sumar, en su conjunto, un valor igual o superior a UNA (1) vez el valor del Presupuesto
Oficial Estimado POE, expresado en SMMLYV a la fecha de terminacion.
11.4.1.1.ACREDITACION Y VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE.

Los contratos con los que pretendan acreditar la experiencia especifica deben cumplir o tener en cuenta lo siguiente:

a. El oferente debera dar cumplimiento a los requisitos para la acreditacién de la experiencia especifica sefialados por el Grupo
de Procesos de Seleccidn en el documento Términos y Condiciones.

b. Los contratos aportados para efectos de acreditacion de la experiencia requerida deben estar clasificados en alguno de los
siguientes cadigos:

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO

% 12

F . . 15 02- AGENCIAS
SERVICIOS DE VIAJES, ALIMENTACION, | FACILITACION DE

SERVICIOS | \ 0 JAMIENTO Y ENTRETENIMIENTO. | VIAJES AGENTESDE VIAJES | DEVIAJES

- 78 1 15 02 VIAJES E

EERVICIOS | SERVICIOS DE TRANSPORTE, ALMACE- | TRANSPORTE DE | TRANSPORTE DE PA- | AVIONES _CO-
NAJE Y CORREO PASAJEROS SAJEROS AEREA. | MERCIALES

Los contratos con los que pretendan acreditar la experiencia especifica deben cumplir o tener en cuenta lo siguiente:

c. El contrato debera estar terminado en la fecha prevista para la finalizacién del término para presentar oferta. Para el proceso
de seleccion, se tomara como fecha de terminacion del contrato la del recibo final, suscrito por el contratante o su representante.

d. Enlos casos en que el contrato o los contratos hayan sido celebrados por oferente plural, sera tenida en cuenta la experiencia
especifica en su totalidad; es decir, que la entidad no entrara a diferenciar las actividades especificas ejecutadas por cada uno
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de los integrantes del contratista plural y el valor del respectivo contrato sera tenido en cuenta de acuerdo con el porcentaje de
participacién del interesado que lo pretenda acreditar.

En caso de ofertas plurales, la experiencia sera la sumatoria de las experiencias especificas de los integrantes que la tengan.
Si la totalidad de la experiencia especifica es acreditada por uno solo de los integrantes de la oferta plural, este debera tener
una participacion igual o superior al cincuenta y uno por ciento (51%) Si la experiencia especifica es acreditada por més de uno
de los integrantes de la oferta plural, aquel que aporte el mayor valor en contratos, respecto de los otros integrantes, debera
tener una participacion igual o superior al treinta y cuatro por ciento (34%) en la oferta plural. De igual manera los deméas
integrantes del oferente plural que aporten la experiencia especifica deben tener un porcentaje de participacion en la oferta
plural de MINIMO el veinte por ciento (20%) cada uno. En todo caso, aquel integrante que no aporte experiencia especifica no
podré tener una participacion mayor en la oferta plural que aquel o aquellos que la acreditan.

No podra acreditarse la experiencia exigida a través de subcontratos. En virtud de lo anterior no sera tenida en cuenta la
experiencia que pretendan acreditar los oferentes o los integrantes de la estructura plural mediante contratos en los cuales la
parte contratante, haya sido contratada a su vez por otra entidad, para la ejecucion de todo o parte del mismo objeto.

El oferente debera presentar, para la acreditacion de la experiencia: Certificaciones, constancias o cualquier otro documento
expedido por el contratante, su representante o por el interventor o supervisor del contrato. La documentacién presentada para
la acreditacién de la experiencia debera permitir en conjunto la verificacién de la siguiente informacién:

+  Nombre del contratante.

+  Nombre del contratista.

+  Objeto del contrato.

+ Valor total del contrato que se pretenden acreditar.

+ Lugar de ejecucion.

+  Fecha de inicio del contrato.

+ Fecha de finalizacién del contrato

+  Constancia de recibo final del contrato, con indicacion de la fecha correspondiente.

+  Siel contrato se ejecutd por un oferente plural, debera indicar el nombre de sus integrantes y el porcentaje de participacion
de cada uno de ellos. Cuando en la certificacidn no se indique el porcentaje de participacion, debera adjuntarse copia del
documento de constitucion del oferente plural, o copia del contrato celebrado cuando en este consten tales porcentajes de
participacion.

La experiencia de los socios de una persona juridica se podra acumular a la de esta cuando no cuente con mas de tres (3)
afios de constituida y se hara en proporcién a su participacion en el capital social. La acreditacion de esta experiencia se
sujetara a las exigencias en los numerales anteriores.

No se permite presentar auto-certificaciones, entendidas como:

«  Cualquier certificacion expedida por el oferente para acreditar su propia experiencia.
+  Cualquier certificacion expedida por Consorcios 0 Uniones Temporales en los cuales el oferente plural haya hecho parte.

En los casos en que el contrato haya sido ejecutado en virtud de un contrato de fiducia mercantil, deberé presentarse
certificacion expedida por la sociedad fiduciaria titular del patrimonio auténomo, en la que se indique, ademas de la informacién
exigida en el literal e) del presente numeral, el nombre del o los fideicomitentes y el nombre de la persona natural o juridica que
llevo a cabo el contrato.

El valor total del o los contratos celebrados que se aporten para acreditar la experiencia especifica sera aquel que tuvieron a la
fecha del informe de recibo final o la del acta de recibo final suscrito por el contratante o su representante o a la terminacion del
contrato, y la conversién a salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV) se hara conforme al vigente en el afio de
recibo final o terminacion. En caso de presentar el valor en moneda extranjera, se aplicara lo siguiente:
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1. Cuando el valor del contrato esté dado en délares americanos (USD) se convertira a pesos colombianos utilizando para
esa conversion la tasa representativa del mercado (TRM) vigente para la fecha de recibo final o terminacién. Cuando la
fecha de recibo final o de terminacién del contrato no especifique el dia, pero si el mes y el afio, se tomara para
su conversion la tasa representativa del mercado (TRM) vigente para el dltimo dia habil del mes en que haya
terminado el contrato o se haya realizado su recibo final.

2. Cuando el valor del contrato esté dado en moneda extranjera diferente al dolar americano, se realizara su conversion a
délares americanos de acuerdo con las tasas de cambio estadisticas publicadas por el Banco de la Republica, teniendo
en cuenta la fecha de recibo final o de su terminacién y, posteriormente, se procedera a su conversién a pesos
colombianos de conformidad con la TRM vigente para la fecha de recibo final o de su terminacion, segun corresponda.
Cuando la fecha de recibo final o de terminacion del contrato no especifique el dia, pero si el mes y el afo, se
tomara para su conversion la tasa representativa del mercado (TRM) vigente para el ultimo dia habil del mes en
que haya terminado el contrato o se haya realizado su recibo final.

11.4.1.2.INVOCACION DE MERITOS DE EXPERIENCIA

El Interesado podra invocar méritos, es decir aportar la experiencia de que trata el presente numeral, a través de su empresa matriz
ylo de su(s) subordinada(s) o controlada(s) o filial(es).

Las compafiias de las cuales se invoquen méritos, asumen la responsabilidad solidaria con el oferente, por las obligaciones derivadas
de la oferta y del eventual contrato a suscribir, para tal fin el Interesado debe obtener por parte del Representante Legal de dichas
compafiias una manifestacion expresa en la que se haga constar que en el evento en que le sea aceptada la oferta, éste se
compromete a ejecutar y a suscribir el contrato en calidad de obligadas solidarias y a constituir un apoderado en Colombia con
facultades para notificarse de actuaciones administrativas y judiciales.

El oferente debera obtener de dichas compafiias manifestacién expresa de que se ha proferido la autorizacién respectiva de su
méximo drgano directivo.

Para que la invocacion de méritos de experiencia sea valida, ademas de lo anterior, el oferente debera demostrar que la casa matriz,
cuenta con una participacion accionaria en la filial de minimo el cincuenta por ciento (50%), el cual se verificara en el Certificado de
Existencia y Representacion Legal de la Camara de Comercio.

Nota: Lo anterior NO APLICA en el caso de las sucursales, las cuales a la luz del articulo 263 del Cdigo de Comercio Colombiano,
no son mas que establecimientos de comercio establecidos para el desarrollo total o parcial de los negocios sociales dentro o fuera
del domicilio de una sociedad, razén por la cual, no son entes autdnomos distintos de la sociedad comercial dado que no gozan de
personeria juridica independiente y, por el contrario, surgen como una prolongacion de esta.

11.4.2. CERTIFICACION GDS
Acreditar un sistema de distribucion global de reservas utilizado principalmente por Agencias de Viajes para acceder en tiempo real
ala oferta de Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado. El Proponente debe adjuntar certificacion emitida por un GDS para acre-
ditar la relacién comercial y la vigencia del contrato entre las partes.

11.5. FACTORES DE CALIFICACION

La evaluacién se realizara bajo los siguientes parametros con asignacién de puntaje:

FACTORES DE CALIFICACION PUNTAJE MAXIMO
1 PROPUESTA ECONOMICA 70 PUNTOS
REQUISITOS TECNICOS PONDERABLES 20 PUNTOS
3 APOYO A LA INDUSTRIAY RECIPROCIDAD 10 PUNTOS
TOTAL 100
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11.51

FACTOR ECONOMICO (MAXIMO 70 PUNTOS)

Seran de exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en que incurra al indicar los valores totales en la
propuesta, debiendo asumir los mayores costos o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

Al presentar la oferta, el proponente debera tener en cuenta todos los impuestos, tasas, contribuciones o participaciones, tanto
en el ambito nacional, departamental y municipal, que se causen debido a la suscripcion, desarrollo, ejecucion y liquidacion del
contrato, los cuales seran de cargo del contratista. El inico impuesto que debe estar claramente discriminado en las en las facturas
de cobro es el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Para efectos de evaluar y calificar este factor, se tomara el porcentaje de descuento otorgado a la entidad en el valor neto de
tiquetes nacionales segun la tabla de ponderacion y servira para realizar la evaluacion de la OFERTA los cuales deberan perma-

necer durante toda la ejecucién del contrato.

Para la asignacion del puntaje obtenido, se tomaran las ofertas econdmicas definitivas de los proponentes
de la siguiente manera:

DESCUENTO EN TIQUETES EXPEDIDOS A NIVEL NACIONAL PUNTAJE
El proponente que ofrezca un descuento del 15% o mas sobre la tarifa neta del ti-
.. 70 puntos
quete obtendra:
0, 0, o
El proponente que ofrezca un despuento de 10 /o a 14,99% sobre la tarifa neta del 50 puntos
tiquete obtendra:
0, 0 ; i
El proponente que ofrezca un descuento del 5 A)’a 9,99% sobre la tarifa neta del ti 30 puntos
quete obtendra
El proponente que ofrezca un descuento del 3% a 4,99%sobre la tarifa neta del ti-
. 15 puntos
quete obtendra
El proponente que no ofrezca un descuento sobre la tarifa neta del tiquete obten- 0
dra puntos
11.5.2 REQUISITOS TECNICOS PONDERABLES
Se asignara un puntaje méaximo de 20 puntos al proponente que ofrezca:
Tiquetes gratuitos por compras realizadas durante toda la ejecucion del contrato:
TIQUETES GRATUITOS POR COMPRA REALIZADA POR ENTERRITORIO PUNTAJE
Por cada 20 tiquetes comprados por parte de ENTERRITORIO, el oferente ofrecera
1 tiquete gratuito 20
Por cada 30 tiquetes comprados por parte de ENTERRITORIO, el oferente ofrecera 15
1 tiquete gratuito
Por cada 50 tiquetes comprados por parte de ENTERRITORIO, el oferente ofrecera 10
1 tiquete gratuito
No se ofrece este ponderable 0

NOTA 1: los tiquetes gratuitos por compra realizada por ENTerritorio corresponderan a vuelos nacionales con un rango de precios
de minimo de ciento cincuenta mil pesos ($ 150.000) y hasta un millén quinientos mil pesos ($ 1.500.000).
NOTA 2: Los tiquetes gratuitos por compra realizada por ENTerritorio seran acumulativos durante la ejecucion del contrato.

11.6. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL Y RECIPROCIDAD (10 PUNTOS)

De conformidad con lo previsto en la Ley 816 de 2003, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 51 del Decreto Ley 019 de
2012y segun lo establecido en el Decreto 680 de 2021, con el fin de apoyar la industria colombiana se otorgara un puntaje maximo
de DIEZ (10) PUNTOS a los oferentes que incluyan en su oferta la promocion de servicios nacionales o con trato nacional, y la
incorporacion de componente nacional en servicios extranjeros.
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Los Oferentes pueden obtener puntaje de apoyo a la industria nacional por: (i) Servicios Nacionales o con trato nacional o por (ii)
la incorporacién de servicios colombianos. ENTerritorio en ningin caso otorgard simultdneamente el puntaje por (i) Servicio
Nacional o con Trato Nacional y por (ii) incorporacién de servicios colombianos.

Los puntajes para estimular a la industria nacional se relacionan en la siguiente tabla:

Concepto Puntaje
Promocion de Servicios Nacionales o con Trato Nacional 10
Incorporacién de componente nacional en servicios extranjeros 5

Nota: Los puntajes establecidos en la tabla anterior son disyuntivos, en ningin caso un Oferente podra obtener puntaje por ambas
circunstancias.

11.6.1.PROMOCION SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL
De conformidad con lo previsto en el articulo 1 del Decreto 680 de 2021 que sefiala lo siguiente:

“(...) En los contratos que deban cumplirse en Colombia, el servicio es nacional cuando ademas de ser ofertado por una persona
natural colombiana o por un residente en Colombia, por una persona juridica constituida de conformidad con la legislacion
colombiana o por un proponente plural conformado por estos o por estos y un extranjero con trato nacional, (i) usa el o los bienes
nacionales relevantes definidos por la Entidad Estatal para el desarrollo de la obra o (ii) vincula el porcentaje minimo de personal
colombiano, segun corresponda.

En los contratos que no deban cumplirse en Colombia, que sean prestados en el extranjero y estén sometidos a la legislacién
colombiana, un servicio es colombiano si es prestado por una persona natural colombiana o por un residente en Colombia, por
una persona juridica constituida de conformidad con la legislacién colombiana o un proponente plural conformado por estos, sin
que sea necesario el uso de bienes colombianos o la vinculacion de personal colombiano. (...)"

Debido a la especialidad del objeto del contrato, en este Proceso de Contratacion, para el otorgamiento de puntaje no habra
bienes nacionales relevantes. Por tanto, se otorgara el puntaje de apoyo a la industria nacional a los oferentes que se
comprometan a vincular durante el desarrollo del objeto contractual un porcentaje de empleados o contratistas por prestacion de
servicios colombianos, de al menos el cuarenta por ciento (40%) del personal requerido para el cumplimiento del contrato, de
conformidad con el Decreto 680 de 2021, asignandole diez (10) puntos a la oferta.

En el caso de Oferentes Plurales cualquiera de sus integrantes podré vincular el cuarenta por ciento (40%) del personal requerido
para el cumplimiento del contrato.

Para que el oferente obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe presentar, ademas del Formato que se indique en el
documento de invitacion, alguno de los siguientes documentos, segun corresponda:

A. Persona natural colombiana: La cédula de ciudadania del proponente.

B. Persona natural extranjera residente en Colombia: La visa de residencia que le permita la ejecucién del objeto contractual de
conformidad con la ley.

C. Persona juridica constituida en Colombia: El certificado de existencia y representacién legal emitido por las Cédmaras de
Comercio.

Para que el oferente extranjero con trato nacional obtenga puntaje por trato nacional podra acreditar que los servicios son

originarios de los Estados mencionados en la seccién de acuerdos comerciales aplicables al presente Proceso de Contratacion,
informacion que se acreditaré con los documentos que aporte el proponente extranjero para acreditar su domicilio.
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Los extranjeros con trato nacional que participen en el presente Proceso de Seleccidon de manera singular o mediante la
conformacién de un proponente plural, podran definir en su oferta si se acoge a la asignacion de puntaje anteriormente descrita
o cualquiera de las reglas de origen aplicables segun el Acuerdo Comercial o la normativa comunitaria que corresponda. En
aquellos casos en que no se indique en la oferta la regla a que se acoge para la asignacion de puntaje, la Entidad lo asignara de
acuerdo con lo sefialado en el presente numeral.

Si el Oferente Extranjero con Trato Nacional se acoge a las reglas de origen aplicable segun el Acuerdo Comercial o la normativa
comunitaria que corresponda, debera aportar todos los documentos necesarios para soportar dichas reglas.

NOTA: La entidad asignara los diez (10) puntos por promocion de servicios nacionales o con trato nacional al proponente plural,
cuando todos sus integrantes cumplan con las anteriores condiciones. Cuando uno de sus integrantes no cumpla con estas no
obtendra el puntaje Promocion de Servicios Nacionales o Trato Nacional.

Cuando uno de los integrantes del oferente plural no cumpla con las condiciones descritas en este numeral, no obtendra puntaje
alguno, por este concepto.

11.6.2.INCORPORACION DE COMPONENTE NACIONAL

ENTerritorio asignara el puntaje descrito en la siguiente tabla a los oferentes extranjeros individuales y estructuras plurales sin
derecho a trato nacional, que incorporen el porcentaje de personal calificado colombiano como se describe a continuacion:

PERSONAL CALIFICADO DEL CONTRATO PUNTAJE
Del 0% al 80 % del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 0
Mas del 80% hasta el 85% del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 3
Mas el 85% hasta el 90% del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 4
Mas del 90% del personal calificado incorporado al contrato es colombiano 5

Por personal calificado se entiende aquel que requiere de un titulo universitario otorgado por una institucion de educacién superior,
conforme a la Ley 749 de 2002, para ejercer determinada profesion.

Para recibir el puntaje por incorporacién de componente colombiano, el representante legal o apoderado del Oferente debe
diligenciar el formato que se indique en el documento términos y condiciones, en el cual manifieste bajo la gravedad de juramento
el personal ofrecido y su compromiso de vincular a dichas personas en caso de resultar Oferente Seleccionado del proceso.

En caso de no efectuar ninglin ofrecimiento, el puntaje por este factor seré de cero (0).

ENTerritorio inicamente otorgara el puntaje por promocion de la incorporacion de componente nacional cuando el Oferente que
presente el formato establecido por el Grupo Procesos de Seleccion en el documento términos y condiciones, no haya recibido
puntaje alguno por promocion de Servicios Nacionales, Trato Nacional.

11.7. ACUERDOS COMERCIALES

El Proceso de Seleccion que se derive del presente documento, esta sujeto a los Acuerdos Comerciales que se relacionan a
continuacion.

En consecuencia, las ofertas de bienes y servicios de paises con los cuales Colombia tiene Acuerdos Comerciales vigentes que

cubren el Proceso de Seleccién mencionado, seran tratadas como Ofertas de bienes y servicios colombianos y tendran derecho
al puntaje para estimular la industria nacional de que trata el presente numeral:
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ENTerritorio (antes Presupuesto del Excepcién aplicable Presente Proceso de
A . FONADE) proceso de seleccion seleccion cubierto
cuerdo Comercial Inclui . al proceso de
ncluido en el Acuerdo superior al valor del lecei6 por el Acuerdo
Comercial Acuerdo Comercial seleccion Comercial

Al Chile NO N/A N/A NO

P;glrf‘lzci México NO N/A N/A NO
Per( NO N/A N/A NO

Canada NO N/A N/A NO

Chile NO N/A N/A NO

Corea NO N/A N/A NO

Costa Rica NO N/A N/A NO
Estados Unidos NO N/A N/A NO
Estados AELC NO N/A N/A NO
México Sl Sl NO Sl
Tridngulo El Salvador NO N/A N/A NO
Norte Guatemala NO N/A N/A NO
Honduras NO N/A N/A NO

Unién Europea NO N/A N/A NO
Comunidad Bolivia N/A N/A N/A Sl
el Ecuador N/A N/A N/A Sl
Perd N/A N/A N/A Sl

Cobertura Acuerdos Comerciales!

En consecuencia, los bienes y servicios de México reciben trato nacional. También recibiran trato nacional las propuestas de
nacionales de la Comunidad Andina de Naciones.

La Entidad debe dar a los bienes y servicios de los Estados con quienes Colombia ha suscrito un Acuerdo Comercial, el mismo
trato que da a los bienes y servicios colombianos, cuando un Acuerdo Comercial es aplicable a un Proceso de Seleccién.

La Entidad debe dar a los servicios prestados por oferentes de la Comunidad Andina de Naciones — CAN, (Bolivia, Ecuador y
Per() el mismo trato que da a los servicios colombianos. La Unica excepcidn a los servicios de oferentes de la CAN es el servicio
de transporte aéreo para el cual no hay trato nacional. La Decisién 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN es aplicable a todos
los Procesos de Seleccion de las Entidades Estatales de nivel nacional, independientemente del valor del Proceso de
Contratacién.

11.8. RECIPROCIDAD

Se debe conceder el mismo trato que se da a los bienes y servicios colombianos a aquellos bienes y servicios de Estados con los
cuales, a pesar de no existir un Acuerdo Comercial, el Gobierno Nacional ha certificado reciprocidad.

Es decir, cuando el Gobierno Nacional con base en la revisidén y comparacion de la normativa en materia de compra publica ddicho
Estado, ha certificado que en ese Estado los bienes y servicios colombianos gozan del mismo trato que los bienes y servicios de
dicho Estado o que no existe en dicho Estado ninguna medida que fomente el desarrollo local o0 mejore las cuentas de la balanza
de pagos.

Las certificaciones expedidas por el Ministerio de Relaciones Exteriores estan publicadas en la pagina web de Colombia Compra
Eficiente  (https://www.colombiacompra.gov.co/compradores/secop-i/certificados-de-trato-nacional-por-reciprocidad), y su
contenido debe ser verificado pues no en todos los casos la Entidad debe conceder dicho trato.

La existencia de un Acuerdo Comercial que prevea trato nacional en materia de contrataciéon publica excluye la
posibilidad de que el Gobierno Nacional certifique trato nacional por reciprocidad.

1 Fuente: Colombia Compra Eficiente con base en los Acuerdos Comerciales y Manual para el manejo de los Acuerdos
Comerciales en Procesos de Contratacion M-MACPC-14 publicado por Colombia Compra Eficiente
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La reciprocidad aplica para aquellos Oferentes extranjeros, que participen individualmente o como integrantes de estructuras
plurales, que deseen el tratamiento de Oferente colombiano, para lo cual se aplicaran las siguientes reglas:

En los términos sefialados en el Articulo 51 del Decreto Ley 019 de 2012 en concordancia con el articulo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto
1082 de 2015, la Entidad otorgara trato nacional a:

a. Los oferentes, bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales Colombia tenga Acuerdos Comerciales, en los
términos establecidos en tales Acuerdos Comerciales;

b. Alos bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales no exista un Acuerdo Comercial, pero respecto de los cuales
el Gobierno Nacional haya certificado que los oferentes de bienes y servicios nacionales gozan de trato nacional con base en
la revision y comparacion de la normativa en materia de compras y contratacion publica de dicho Estado; y

c¢. Alos servicios prestados por oferentes miembros de la Comunidad Andina de Naciones teniendo en cuenta la regulacion
andina aplicable a la materia.

El Ministerio de Relaciones Exteriores debe expedir el certificado por medio del cual se acredite la situacion mencionada en el
literal b) anterior en relacion con un Estado en particular.

Los certificados para acreditar la condicion a la que se refiere el literal (b) anterior deben ser publicados en la forma y oportunidad
que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente.

La vigencia de los certificados sera de dos (2) afios contados a partir de la fecha de su expedicion, sin perjuicio de que el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o Colombia Compra Eficiente soliciten al Ministerio de Relaciones Exteriores su
revision con ocasion de la expedicion de nueva normativa en el Estado sobre el cual se expide el certificado.

Colombia Compra Eficiente puede determinar via circular la forma como el Ministerio de Relaciones Exteriores debe constatar
que los oferentes de Bienes y Servicios Nacionales gozan de trato nacional y de revisar y comparar la normativa en materia de
compras y contratacion publica para la expedicion del certificado.

Nota 1: Tanto las certificaciones como la informacidn sobre los Acuerdos Comerciales suscritos por Colombia estan disponibles
en la pagina web de Colombia Compra Eficiente. El oferente podra presentar las respectivas consultas de la pagina web de
Colombia Compra Eficiente y en una carta indicara que su oferta cumple con los requisitos para que se le otorgue trato nacional
pese a ser de origen extranjero, en virtud del Principio de Reciprocidad. La entidad verificara dicha informacion.

Nota 2: En todo caso, la inexistencia de Acuerdo Comercial o certificacion de reciprocidad mencionados no restringe la
participacion de sociedades o personas extranjeras, ni constituye causal de rechazo de su oferta.

Nota 3: La informacion para acreditar reciprocidad, sera la que corresponda a la publicada en la pagina web de Colombia Compra
Eficiente

12. ANALISIS DE RIESGOS, MATRIZ DE RIESGOS Y ESQUEMA DE GARANTIAS
12.1. ANALISIS DE RIESGOS Y MATRIZ DE RIESGOS

Ver Anexo No. 3 “Analisis y matriz de riesgos”.
12.2. ESQUEMA DE GARANTIAS

Ver Anexo No. 4 “Esquema de garantias”.

13. ANEXOS:
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13.1. Anexo Técnico - Especificaciones técnicas
13.2. Historico — Compra tiquetes ENTerritorio
13.3. Andlisis del sector

13.4. Andlisis y matriz de riesgos
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