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ANEXO TECNICO No. — GLOSARIO

« DISENO: Representacion grafica, a partir de una idea previa, de un objeto, un dispositivo,
una estructura o del funcionamiento de un sistema.

e DESARROLLO: (de Software) Es un proceso para crear software de computadora o
dispositivos méviles, utilizando uno o mas lenguajes de programacion especificos que brindan
funcionalidad para abordar objetivos comerciales o personales particulares.

e IMPLEMENTACION: La palabra implementacién es de uso frecuente en el mundo de la
tecnologia para describir las interacciones de los elementos en los lenguajes de programacion.
En el contexto de software o aplicacion de hardware, la implementacién abarca todos los
procesos de post — venta que participan en algo y funcionan en su entorno, incluidos los
requisitos de andlisis, instalacién, configuracién, personalizacion, hacer funcionar, pruebas,
integraciones de sistemas, formaciéon de usuarios, entrega y hacer los cambios necesarios.

e APLICACION MOVIL: También llamada app movil, es un programa disefiado para
ejecutarse en un dispositivo movil, que puede ser un teléfono inteligente o una tableta.

e FUNCIONALIDADES EN APLICACIONES MOVILES: Conjunto de caracteristicas que hacen
gue las aplicaciones moviles sean practicas y utilitarias.

e PLATAFORMAS: En informatica es, determinado software y/o hardware con el cual
una aplicacion es compatible y permite ejecutarla. Una plataforma es, por ejemplo, un sistema
operativo, un gran software que sirve como base para ejecutar determinadas aplicaciones
compatibles con este.

e ANDROID: Es un sistema operativo mévil basado en ndcleo Linux y otros software de cédigo
abierto. Fue disefiado para dispositivos moviles con pantalla tactil, como teléfonos
inteligentes, tabletas, relojes inteligentes (Wear OS),

¢ 10S: Es un sistema operativo mévil de la multinacional Apple Inc. Originalmente desarrollado
para el iPhone (iPhone OS), después se ha usado en dispositivos como el iPod touch y el iPad.
Apple no permite la instalacién de iOS en hardware de terceros.

e PLATAFORMAS WEB: Son completos sistemas con diversas
funcionalidades dependiendo de las necesidades que se tengan, este tipo de sistemas
incluyen la interaccion con los usuarios como puede ser subiendo archivos, calculando
estadisticas, generando reportes, etc.

Estas pueden estar disponibles las 24 horas del dia, los 365 dias del afio y pueden ser
accedidas desde cualquier lugar y dispositivo sea computadora, Tablet, smartphone, etc.

e DESARROLLO DE CAMPANAS DE DIFUSION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL: Son
las actividades encaminadas a difundir y/o posicionar algun servicio, programa, producto, tema,
necesidad institucional o idea ante un publico objetivo; también informacion relacionada con la
imagen, planes y programas de la institucion y que se realiza a través de algin medio de
comunicacion, ya sean alternativos, directos 0 masivos (Television, Radio y Prensa, asi como
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medios complementarios, incluyendo las nuevas tecnologias disponibles como la web y
aplicaciones moviles).

e« CONCEPTUALIZACION: Se entiende por la representacion de una idea abstracta en un
concepto; surge de los conocimientos generales que se poseen sobre diversos temas. por
tanto, implica el desarrollo, construccién y ordenacién de ideas gue han sido obtenidas a
partir de la experiencia y de la comprension de aquello que nos rodea.

« PRODUCCION: Es de manera general el proceso de fabricar, elaborar u obtener productos o
servicios.

« DIFUSION: Es la accion y efecto de difundir (propagar, divulgar o esparcir); hace referencia a
la comunicacion extendida de un mensaje.

o ESTRATEGIAS DIGITALES: Una estrategia digital es la aplicacion de las tecnologias digitales
a los modelos de negocio para formar nuevas capacidades diferenciadoras de negocio.

La estrategia digital se centra en el uso de la tecnologia para mejorar el rendimiento
empresarial, ya sea creando nuevos productos o reimaginando los procesos actuales.
Establece la direccion que una organizacion tomara para crear nuevas ventajas competitivas
con la tecnologia, asi como las tacticas que utilizara para lograr estos cambios.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Calle 26 # 13-19, Bogota D.C., Colombia. Tel: (57)(1) 5940407 SCQR coMPARIA
Linea de transparencia: (57)(1)01 8000 914502 COT=CNA 090012015
Www.enterritorio.gov.co F— CERTIFICADA

o @ENTerritorio@ @enterritoriocoo @ENTerritorioCoo @ENTerritorioCo  NO. CERTIFICADO SG-2019001337  P4g. 2 de 2



