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INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
DATOS GENERALES

Nombre funcionaria: LISBETH TRIANA CASAS

Cargo: Subgerente General de Entidad Descentralizada
Cédigo 0040 - Grado 23 de la SUBGERENTE
ADMINISTRATIVA

Entidad (Razdn Social): Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial —
ENTerritorio.

Ciudad v fecha: BOGOTA, 23 de enero 2020

Fecha de inicio de la gestion: - 13 de noviembre 2018

Condicién de la presentacion: Renuncia

Facha de retiro; 23 de enero 2020

1. INFORME RESUMIDO DE LA GESTION

Duranie el periode desempefiado como Subgerente Administrativa del Fondo Financiero de
Proyecios de Desarreolio — FONADE, nombrada mediante Resolucién 303 del 13 de noviembre de
2018 y Acta de Posesion No. 013 del 13 de noviembre de 2018; asf mismo, incorporada como
empleado publico de la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio,
mediante Resoiucién No. 076 del 25 abril de 2019 y Acta de Posesién No. 05 del 25 de abril de 201 9,
se realizé acompafiamiento permanente a los procesos misionales y estratégicos de ia Entidad,
enfocando todos los esfuerzos al cumplimiento de objetivos institucionales de ENTerritorio.

Resultados obtenidos durante el perfiodo del presente informe son:

¥ Disefio, gestién e implementacion de la Fase | de la reestructuracion institucional que culminé
con la expedicion de los Decretos No. 495 del 20 de marzo 2019 “Por el cual se modifica la
denominacion y estructura del Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo - FONADE y se
dictan otras disposiciones” Y No. 496 del 20 de marzo 2019 “Por el cual se modifica la planta
de personal de la Empresa Nacional Promotora del Desarroflo Territorial ENTerritorio”.

Estos decrefos orientaron al fortalecimienio del Gobierno Corporativo a través de la
conformacién de una nueva Junta Directiva conformada por 7 miembros, 3 de ellos de
caracter independiente de alto nivel y probidad técnica y personal. Igualmente se ampliaron

las funciones de la Junta haciéndola mas participes en las decisiones estratégicas de la
Entidad.

Se creo la Oficina Asesora Juridica garantizando la unidad de criterio juridico y la asesoria
transversal a toda la Entidad, a si como, la robusteciendo la defensa juridica de ENTerritorio.
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En la parte misional se crea la Sugerencia de Estructuracion como foco estratégico en las
lineas de negocio hacer desarroliadas por la Institucion.

v Disefio, formulacién y puesta en marcha de la Segunda Fase de las Reestruciuracion
Institucional la cual abarca aspecto tales como la revisién de la naturaleza juridica, gebiemc
corporativo, estructura organica y la organizacional, estructura de la planta de personal y
cargos, estudio de cargas de trabajo, naturaleza y régimen laboral, revision del Pacic
Colectivo de ENTerritorio y estructuracion de los actos administrativos en maleria de
funciones, reglamentos, estatutos, etc., a que haya lugar. :

Para tal efecto se conformo un equipo de trabajo compuesto por profesionales de alias
calidades técnicas quienes vienen desarrollando desde el mes de julio a la fecha, los distintos
componentes requeridos en el marco de la guia metodologia de la funcién Publica para estos
fines, temas cuyos productos finales se tiene previsto recibir a medios del mes de julio segln
obligaciones contractuales.

v Se gestiond, implemento y logré ia Recertificacion de calidad 1SO $001:2015 por parte de la
empresa Cotecna siendo-esta un reto Institucional propuesta y logrado en tiempo récord.

v Se cuenta con el avallo de la totalidad de los lotes de ENTerritorio por parte del IGAC {18
lotes de Bary, 7 lotes de Suba, 2 lotes de Cartagena y 1 lotes en Carmen de Apicald). Se
encuentra arrendado a Decameron 1 hectérea del lote La Puntilla en Baru.

v Avalto catastral de Edificio ( 25 pisos, 4 locales y 91 parquéaderos), areatotal 11.185,38 miz.
De los cuales 13 pisos se encuentran arrendados al DNP y 2 al PNUD. Se cuentz con
intencién de comprar del edificio por parte del DNP, to cual fue presentado a la Junta Directiva.

v Se adelantaron acciones tendientes a dar cumplimiento a la Ley 1503 de 2011, &f Decreto
2851 de 2013 y el Plan Estratégico de Seguridad Vial, dentro de las cuales se destaca i
contratacién de una empresa especializada para el desplazamiento terrestre del Personal
Directivo de la Entidad, mitigando los riesgos asociados al incumplimiento de requisitos para
ja vinculacidn de conductores, permanencia, capacitacion, seguimiento y dotacién de
vehiculos, enire ofros.

v Se logro ampliar el cubrimiento del servicio de vigilancia privada para todos los bienes
‘inmuebles propiedad de ENTerritorio ubicados en Carmen de Apicala (Tolima), Suba
(Bogotd), Bard (Bolivar), Cartagena, incluyendo los servicios de vigilancia privada al interior
de las oficinas de ENTeritorio, garantizando la seguridad de todes nuestros funcicnarios,
colaboradores y usuarios, brindando cobertura del 100% en vigilar, custodiar y salvaguardar
jos bienes de la Entidad. Este servicio no se encontraba garantizado en las vigencias
anteriores.

v Se elabord un Plan Manejo y Saneamiento de los activos que actualmente son propiedad de
ENTerritorio, en donde se contraté a la Central de Inversiones S.A. con el-fin- de obiener
diagnéstico integral que comprende Ja elaboracion de fichas prediales y estudio de titulos,
obtencién de informacion faltante de los bienes, aclarando el estado actual de los predios
propiedad de ENTerritorio, y asf determinar cuét es la situacion juridica de los inmusbles v
verificar que no recae sobre la propiedad ningin vicio o situacién que perjudique ef valor de
los lotes y afecte el dominio de los mismas.
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Se logré un avance significativo det 86.5% en los estandares normativos exigibles, en gl
disefio y la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en e Trabajo, cuyo desarroilo
en la vigencia 2018 se encontraba en niveles criticos de cumplimiento.

La implementacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo incluyé la vinculacién de
mas de 400 nuevos contratistas en el Sistema, que hoy en dia cuenta cerca de 1.200
colaboradores activos (Planta — Contrato) y su alcance abarca ciudades como Medellin,
Bucaramanga y Neiva.

Se logré con éxito y participacion masiva la celebracién de la Primera Semana de la Salud en
el Trabajo de ENTerritorio, que representé mas de 1.100 intervenciones en aspectos de salud
a colaboradores (Servidores y contratistas).

Curmpiimiento del Plan Institucional de Capacitacién superara el 95% de eficacia, en el que
se adelantaron 42 eventos, de los cuales 32 se realizaron a costo cero “0” haciendo uso de
la oferta institucional pablica, el recurso humano de la propia entidad y afianzas estratégicas
con ofras entidades cercanas. ' .

Se logré la suscripcion y ejecucion del contrato a través del cual se modemiza el aplicativo
de liquidacién de Némina, el cual permitira en un gjercicio paralelo realizar Ja liquidacién de
némina & partir del mes de enero 2020.

Se disefioé e implementé un aplicativo web para el registro de hojas de vida de personas
interesadas en trabajar para ENTerritorio, la cual se encuentra disponible para el ptiblico.

Suscripcidn d:é un convenio interadministrativo de cooperacién con el Departamento
Administrativo de la Funcién Plblica para adelantar con el fin de adelantar pruebas de
integridad a los contratistas que ingresen ENTerritorio.

Se dio cumplimiento a la Directiva Presidencial 09 de 2018en materia de austeridad del
gasto y la normatividad sobre Seguridad y Salud en el trabajo, incluyendo al 100% de los
contratistas de funcionamiento, como de convenios misionales.

Con un cumplimiento superior al 95% cerro el Plan de Bienestar de la Entidad, cuya correcta
implementacion impacta directamente el clima organizacional y la motivacién de los
servidores y contratistas. Las actividades de bienestar programadas y cumplidas.

La ejecucion del Plan Estratégico Institucional contempld la realizacién del evento de
tanzamiento de Marca “ENTerritorio” y promocion de valores institucionales, en el cual
participaron més de 450 colaboradores de la entidad, y fue el escenario propicio para que
oda la comunidad ENTerritorio se acercara al nuevo equipo directivo.

Avance en la esfrategia de intervencion de clima organizacional, en el cual han participado a
la fecha cerca de 180 colaboradores.

Teniendo en cuenta la importancia estratégica de la informacion y documentacion de la

Enfidad, se incluyd la gestién documental como un proceso visibie dentro del mapa de
procesos de la organizacion y en la caracterizacion del proceso se establecieron de roles Y
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competencias clara al .interior de la Entidad, acorde con las disposiciones legales
reglamentacién vigente que rige la materia, . - '

v En cumplimento a las disposiciones en materia de gestién documental se tercerizé &
servicios de recepcion de correspondencia Yy organizacion de las series, contratos: convenio
y comprobantes contables a través de contratos con empresas que garanticen a [a entidad la
prestacion de servicios de manera oportuna con condiciones técnicas 'y de calidad v
cumplimiento, contrario a como se venia tramitando por medio de contratos de prestacion de
servicios de apoyo a la gestién, lo que impedia el cumplimiento de metas y objetivos trasados.

¥ Con el fin de garantizar el cumplimento de las disposiciones legales en materia de gesticn
documental de manera permanente, se estructuro un proyecto de inversion con un horizonte
2020-2021, a través del cual, se proyecta actualizar los instrumentos archivisticos, organizar
Yy custodiar de manera adecuada la memoria documental de a Entidad.

¥" Cumplimiento de pagos en los tiempos establecidos: Se mantuvo el cumplimiento en Iz
gjecucion de tiempos de pagos superando ef 90% frente al afio anterior.

¥" Reduccion en el nivel de rechazos: Se establecieron controles que permitieron maniener &
promedio de rechazos por debajo del 1% de transacciones realizadas durante el 2018,

v" Atencién oportuna de los procesos disciplinarios recibidos y tramitados en el afio 2019 por &l
Grupo de Control Interno Disciplinario, factor importante en la gestién del talento humzano de
la Entidad.

1.1 GESTI()N SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA

1.1.1 Funciones

Las Funciones asignadas a la Subgerencia Administrativa por el decrato No. 288 de 2004 son Ias
siguientes:

DECRETO 288 DE 2004, “Por-el cual se modifica la estructura del Fondo Financiero de Proyectos
de Desarrolio, Fonade, y se dictan otras disposiciones,”
Articulo 10. Subgerencia Administrativa. Son funciones de la Subgerencia Adminisirativa las
siguientes: : ‘

' 10.1 Asesorar al Gerente del Fondo en la formulacidn de las politicas, planes y programas 2n

lo relacionado con fa administracién del talento humano y dirigiry controlar su implemeniacién
de acuerdo con las normas vigentes sobre la materia,

10.2 Asesorar al Gerente del Fondo en la formulacién de las politicas, planes y programas
refacionados con la administracién de los recursos fisicos e informaticos necesarios pars &
funcionamiento del Fondo y la gjecucion de los programas del mismo.

10.3 Dirigir y coordinar las acciones necesarias para el cumplimiento de las normas v las
disposiciones gue regulen los procedimientos y tramites administrativos internos, al igual que
aquellas que rigen el funcionamiento del Fondo.

10.4 Trazar las politicas y programas de administracién, bienestar social, seleccién, regisiro
y control, capacitacion, incentivos y desarrollo del talento humano y dirigir su gestion.
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10.5 Preparar para la firma del Gerente del Fondo los informes due solicite la Contraloria
General de la RepGblica y otros organismos de control,

10.6 Atender las quejas o reclamos que presenten los funcionarios o ciudadanos sobre el
desempefio de ias dependencias o personas gue laboran en & Fondo, evaluar la magnitud
de las fallas y dar traslado, en caso que lo amerite, a la autoridad competente.

10.7 Velar por el cumplimiento de las normas v los reglamentos del régimen disciplinario y
adelantar la primera instancia de las investigaciones disciplinarias al interior del Fondo.

10.8 Eiaborar los estudios y presentar propuestas sobre la organizacion y desarrolio
administrativo, simplificacion, agiizacién y modernizacion de tramites y procedimientos,
desconcentracion de funciones y demas asuntos relacionados con la gestién y métodos de
frabajo.

10.9 'Dirigir y coordinar los procesos para la aplicacion oportuna, agil y eficaz del sisterna de
pagos gue aplica el Fondo.

10.10 Formular e implementar estrategias de comunicacion interna, externa y publicitaria en
el Fondo. ' '

10.11 Las demés gue le sean asignadas.

Las Funciones asignadas al cargo de Subgerente Administrativa son ias siguientes:

RESOLUCION 089 DE 2019 “Por la cual se austa el Manual Especifico. de Funciones y
Competencias Laborales para los Empleos Ptiblicos de Ja Planta de Personal de ia Empresa Nacional
Promotora del Desarrolio Territorial — ENTerritorio, adoptado mediante fa Resolucién No. 044 de
2018"

~ Asesorar al Gerente General de la Entidad en la formulacion de las politicas, planes y
programas relacionados con la administracion del talento humano y coordinar su
implementacion de acuerdo con las normas vigentes sobre la materia,

- Asesorar al Gerente General de la Entidad en la formulacion de las politicas, planes y
programas relacionados con la administracién de los recursos fisicos e informaticos Yy
coordinar su implementacién de acuerdo con las normas vigentes sobre la materia.

- Asesorar al Gerente General de la Entidad y recomendar propuestas sobre la organizacién y
desarrollo administrativo, simplificacion, agilizacién y modemizacion de tramites y servicios,
desconcentracion de funciones y demds asuntos relacionados con la gestion y métodos de
{rabajo.

- Asesorar al Gerente General de la Entidad en la formulacién e implementacién de estrategias
de comunicacion internas y externas.

- Asesorar al Gerente General de la Entidad en la formulacién de las politicas, planes y
programas relacionados con la administracion del sistema de pagos que aplica ia Enfidad,
dando cumplimiento & los lineamientos internos y la normatividad vigente.

- Velar por el cumplimiento de las normas y reglamentos del régimen disciplinario y adelantar
ia primera instancia de las investigaciones disciplinarias al interior de !a Enfidad, y en caso de
que los amerite, dar traslado, a la autoridad competente.

- Realizar seguimiento al cumplimiento de las directrices para la atencién de peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias, de acuerdo .con las disposiciones internas y la
normatividad legal vigente. ST :

- Parlicipar en la definicion de [ineamientos y elaboracién de los informes que soliciten los
Organismos de control, que deban ser firmados por el Gerente General de la Entidad.
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Aplicar estrategias y desarrollar actividades que permitan el cumpiimiento de los objetivos
institucionales. . _

Coordinar las actividades del personal a cargo de la Subgerencia y velar por el normal
desarrollo de sus funciones y compromisos. '

Participar en los comités relacionados con las funciones del cargo, asi como aquelios que por
directriz de la Gerencia General requieran de su participacion.

Asistir a las reuniones, consejos, juntas, comités y demas cuerpos en que fenga asiento iz
Entidad para los cuales sea delegado.

Apoyar el desarrollo, mantenimiento y mejora continua del Sistema Integrado de Gestién.
Tramitar con la debida oportunidad las solicitudes que formulen las autoridades
jurisdiccionales, Ministerio Pdblico, Policia, Organismos de Control, al igual que las
presentadas por particulares y otras entidades, cuando traten sobre asuntos que le competan,
atendiendo los lineamientos de la Oficina Asesora Juridica,

Desemperiar las demas funciones sefialadas en la Constitucién Politica, la ley, los estaiuics
y las disposiciones que determine la Entidad o dependencia a su cargoy las que se relacionen
con la organizacién y funcionamiento de la Entidad, asi como aquellas asignadas por la

autoridad competente, de acuerdo con el nivel, la naturaleza y €l érea de desernpefic del
cargo.

1.1.2 Equipo de Trabajo

A continuacion, se presenta el detalie de los Servidores Publicos y Contratista que conforman ia
Subgerencia Administrativa:

EQUIPO : FUNCIONARIOS { CONTRATISTAS TOTAL |

[ Subgerencia Administrativa ! 2 2 4

Detalle del No. De funcionarios y Confratistas:

;; EQUIPO . FUNCIONARIOS ' CONTRATISTAS | TOTAL
| Subgerendia Administrativa 2 P 4
Grupo de Servicios Administrafives 7 T g B
Grupo de Gestién del Talento Humano 3 g 12 |
Grupo de Control Interno Disciplinario : 1 6 7
Grupo de Desarrolio Organizacional g 1 6 7 i_j
Grupo de Pagaduria 7 ; 5 12
TOTAL 21 a‘ 41 1 &2

1.1.3  Informacién Presupuestal de la Subgerencia Administrativa

A continuacién, se detalla la gjecucién presupuestal de la Subgerencia Administrativa y sus grupos ds
trabajo para el afic 2019:

Ejecuditn presupuestal 2019 SUBGERENCIA ADMINISTARTIVA:

=~
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o DESCRIPCION RUERD : APROPIACION EJECUTADO
. DISPONIBLE .

VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE ‘ $  6.000.000,00 $ 27622550 ]

HONORARIOS APOYO JURIDICO S $ 98310.807,00 $  97.893.347.01
'HONORARIOS APOYO ADMINISTRATIVO ™ "™ " §  dd5meeroa |~ " g 48506.586,33
' TRANSPORTE | $ - 5.000.000,00 $ 499992000 |
LTOTAL Cdee.... 8 167.887468,22 | TS 151.676,079,84

Para el afio 2020, se recibio Ja siguiente apropiacién inicial detallada en el siguiente cuadro:

GRUPQ , ; APROPIACION_INICIAL
i SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA f 275,970,740
| TOTAL GENERAL

275,970,740 |

1.1.4  Programacién Plan Anual de adquisiciones 2020

£l cuadro adjunto refleja la programacion para la suscripcién de los procesos a contratar por cada
Grupe de trabajo:
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g ADQUISICIGN BE LAS VIGILANGIA ¥ gsracE
JSRANZAGIN, P23 DE SEGURG) sesiininmg FRVACA O

ADGUISICION B INTERVENTORIA DE
[CAMARAS DIGITALES INSTALAISN DE SUMINISTRS DE OBRA DY
| CAlRg FUERTES

CERTIFICARKS bt L =
FIRMA DIGITAL COMAUSTIBLE | [ATNECUACION DE LAS|
CFICINA

o
TEGHICO ¥ JURIDICO|
KIE ALGUNCS BIERES

LGRS

1.1.5  Supervisién de Contratos
1.1.5.1 Restructuracion Institucional

En apoyo a la Gerencia General se coording la Restructuracién institucional Fase | del Fondo
Financiero de Proyectos de Desarrolio ~ Fonade, hoy Empresa Nacional Promotora del Desarrolic
Territorial -ENTerritorio, inicié con la propuesta de reestructuracién presentada el 14 de dicismbre de
2018 a la Junta Directiva, la cual, se realizé en e marco de la estrategia de fortalecimiento
institucional de la Entidad, que se fundamenta en las bases del PND 2018-2022 con respecio al
fortalecimiento de la estructuracion de proyectos y en el CONPES 3851 de 2015 “Politica Generai
de Propiedad de Empresas Estatales del Orden Nacional”, el cual se refiere a ajustes en &l gobiemo
corporativo de las empresas estatales para su funcionamiento.

Durante el proceso de elaboracién de la propuesta de reestructuracién, se conté con el insumo de
estudios realizados en el 2016 por la CAF - Banco de desarrollo de América Latina (Antiguamenie
Corporacién Andina de Fomento), que determind que FONADE debia enfocarse en Iz linez de
estructuracion de proyectos y contar en su estructura con un area que cumpla esta funcidn de manerz
especifica y particular,

Al respecto, la Subgerencia Administrativa en coordinacién con la Gerencia General adelanic 2
elaboracion de las propuestas de decretos y documento técnico, contando con ef apovo def
Departamento Nacional de Planeacion — DNP y el Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica
— DAFP, plantedndose una reestructuracién dividida en dos (2) fase, la primera (1) enmarcada en

S
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las disposiciones de la Ley 489 de 1998 y-la-segunda (2%) enfocada en él analisis del modelo de
negacio y el analisis del cambio de naturaleza juridica de la Entidad.

En este sentido, el 14 de diciembre de 2018, durante la sesién de la Junta Directiva, se determiné
proponer al Gobierno Nacional las modificaciones comespondientes a la primera (1%) fase de la
reestructuracién, esto es, cambios en la denominacion de la entidad y algunas de sus dependencias,
estructura administrativa y la planta de personal de |a Entidad.

En virtud de la propuesta presentada al Gobierno Nacional, se expidié el Decreto niimero 485 del 20
de marzo de 2019 mediante el cual se modificé la denominacion y esfructura de la Entidad, en
adelante Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial — ENTerritorio, a su vez, mediante
los articulos 2 y 4, Ibidem, se adicionan miembros v funciones a la Junta Directiva, con el fin de
mejorar el Gobiemo Corporativo de la Entidad para asegurar mayor transparencia en su gestién,
comenzando desde las decisiones adoptadas por su maximo 6rgano social.

Adicionalmente, con el objetivo de contar con instancias de ia Jerarqufa y capacidad operativa
adecuadas para atender los requerimientos de la Entidad Yy para fortalecer ef &rea técnica que apoya
2 inea de estructuracién, mediante el articulo 5°, ibidem, modificé la estructura de ENTerritorio, en
el siguiente sentido: «1» Junta Directiva, «2» Gerente General, «3» Oficina Asesora Juridica (antes
Asesorfa Juridica), «4» Subgerencia de Desarrolio de Proyectos (antes Subgerencia Técnica), «5»
Subgerencia de Operaciones (antes Subgerencia de Contratacién), «6» Subgerencia de
Estructuracion de Proyectos, «7» Subgerencia Administrativa, «8» Subgerencia Financiera y «9»
Organos de Asesoria y Coordinacion. '

En este contexto, el Gobierno Nacional expidié el Decreto 495 del 20 de marzo de 204 8, modificando
la planta Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial — ENTerritorio, ampliando la planta
ce personal de empleados plblicos a nueve (9) empleados, conforme a la nueva estructura, y
modificando la planta de trabajadores oficiales a un numero de sesenta y dos (62).

A partir de la expedicion de dichos Decretos, la Subgerencia Administrativa lidero la elaboracién Y
aprobacion de la Resolucién Interna No. 089 del 06 de mayo de 2019 "Por la cual se ajusta el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los Empleos Publicos de ia Planta de
Personal de la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio, adoptado
mediante la Resolucién No. 044 de 2019,

Igualmente se gestiond la expedicién de la F__{esolucién Interna No. 276 del 20 de sepfiembre de 2019
"For-[a cual se determinan los grupos de trabajo de la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo
Territorial -ENTerritorio y se establecen sus funciones".

Continuando con el proceso de fortalecimiento de la Entidad, la Sugerencia Administrativa coordiné
el desarrollo de la segunda (2%) fase de Reestructuracién Institucional para lo cual se formulé el
proyecto de inversién y adelantd la contratacion de diferentes profesionales, para el desarrollo del
disefic del modelo de negocio optimo y las demas actividades que se presentan en el siguiente
cuadra:

10
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'DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES” o _ COSTO j
- Realizar el andlisis comparativo de__-altemaﬁvas que - $225.733.314

 sustenten la  modificacion de la haturaleza juridica y _j
| Gobierno” Corporativo de la entidad y presentar una |
‘ propuesta que contenga las recomendaciones P
; pertinentes.

| Elaborar y presentar los actos administrativos que
i contengan la propuesta de Ia nueva estructura organica
i ¥ organizacional de ENTerriforioc que tome las
- necesidades institucionales.

| Realizar la medicién de cargas de trabajo y establecer $ 162.000.00G :
{ las necesidades de personal, sus costos, financiamiento : 3
; Yy proyectar los actos administrativos correspondientes. 7 :
- Establecer la propuesta de régimen laboral acorde con - $ 36.000.000
la naturaleza juridica, con las competencias v con la . ‘
- estructura organica de la entidad.

$ 108.000.000"

En este sentido se suscribié el Contrato No. 2019459 suscrito con JULIO ERNESTO VILLARREAL
NAVARRO, con el objeto: “Consultoria al Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo (FONADE)
en el disefio del modelo de negocio optimo, en la linea con los objetivos v los linearmientos del
gobiermno nacional, de acuerdo con las actividades previstas y segln las especificaciones,
procedimientos y normas aplicables a la Entidad”. Contrato que inicié el 04 de marzo de 2019 v
terminé el 30 de septiembre de 2019, bajo la supervision designada por la Gerencia General 2 ia
Subgerencia Administrativa.

tgualmente, se solicité la contratacién por prestacion de servicios profesionales de un squipo de
asesores gue se encuentran ejecutando los demés componentes de Reestructuracion Instiiucional
Fase ll, bajo la supervisién designada a la Subgerencia Administrativa. Los contratos en mencién
son los siguientes:

V" Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 2019633, suscrito con CLAUDIA ELENA
JIMENEZ JARAMILLO, con fecha de inicio 11 de julio de 2019, con plazo de ejecucion ds siete
(7) meses,

v Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales No. 2019630, suscrito con FERNANDO
BERRIO BERRIQ, con fecha de inicio 11 de jufio de 2019, con plazo de ejecucién de sicie {7)
meses.

v" Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales No. 2019628, suscrito con JORGE MORENG
BELTRAN, con fecha de inicio 11 de julio de 2019, con plazo de ejecucion de siete (7) meses,

¥" Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales No. 201 9631, suscrito con SANDRA GARZON
SANCHEZ, con fecha de Inicio 11 de julio de 2019, con plazo de ejecucion de siste (7) meses.

v" Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 2019632, suscrito con IVAN DARIC
QUINTERO MARTINEZ, con fecha de inicio 17 de septiembre de 2019, con plazo de ejecucion
de fres (3) meses, bajo a supervision del Gerente del Grupo de Gestion del Talento Humano
adscrito a la Subgerencia Administrativa.

Asi mismo, atendiendo las indicaciones de la Gerencia General, la Subgerencia Administrativa
presenté mediante Memorando Radicado No. 20194600162933 del 28-08-2019, alcance a Ia Fichs
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del Proyecto de Inversién sobre la Reestructuracion y Fortalecimiento Institucional de ENTerritorio
Fase lI, para desarrollar la actividad relacionada con Gobierno Corporativo. Por lo cual se suscribié
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 2019873 del 19 de septiembre de 2019,
suscrito con GOVERNANCE CONSULTANTS S.A., con fecha de inicio 24 de sepfiembre de 2019,
con plazo de ejecucion de cuatro (4) meses, bajo la supervision de la Jefe Oficina Asesora Juridica.

Finalments, es menester indicar que, en sesidn de Junta Directiva del 06 de noviembre de 2019, se
rezliz6 la presentacion de avance de Reestructuracién Institucional Fase ll, desarrollado por parte
del equipo de asesores liderado la Dra. CLAUDIA ELENA JIMENEZ JARAMILLO, quienes han
acelantado diferantes reuniones con la Presidencia de ia Republica y diferentes Entidades del sector,
con ef interés de gestionar la Fase [l de Reestructuracion de ENTerritorio, preparando a la fecha de

este informe los borradores de los documentos y actos administratives para formalizar la reestructura
instiiucional de la Entidad. il

A continuacién, se presenta el estado de ejecucion de los contratos de prestacion de servicios
suscriios para el desarrollo del proyecto Fase il bajo la supervisién de la Subgerencia Administrativa
accrde con el cronograma adjunto.

Anexo No. 1 CD - Cronograma de trabajc el Proyecto Reestructuracion institucional Fase II.
Anexo No, 2 CD- Informe de Supervisidén Proyecto Reestructuracidn Institucional Fase It.

~ Contrafista | Avance julic a diciembre 2019 Pendientes de sntrega
, | Elaboracion del plan de frabajo vy ; Estrategia de |
- Claudia Elena Jiménez © cronograma para efecucion dej proyecto. : coordinacion
- Contrato No. 2019633 | Realizacion ~ de  reuniones  para | institucional entre !

{ reestructuracion (Ministerio de Hacienda | entidades  del  orden .

é
| socializacion y andlisis de propuesta de . ENTerritorio y las demas |

alor Eiecutado ;y Crédito Pdblico, Consejeria | hacional y territorial, en
| contrato / { Presidencial, Presidencia de la|lo relacionado con las !
| 66% | Repliblica, Departamento Administrativo | distintas ~ fineas  de
128.733.314 | de la Funcién Publica, Departamento | negocio. :
85.714.285|| Nacional de Planeacién, Agencia : Estrategia de gestion de
i Nacional de Renovacién del Territorio).  las fuentes de .
! Presentacion de objetivos y expectativas . financiacién del
;del procesc de reestructuracién i patrimonio de !

| institucional fase if y diagnéstico de ia | ENTertitorio. ;
| estructura organica vy organizacional, | Presentacion y gestion :
| sostenibilidad  financiera,  gobierno | de propuesta de :
i corporativo, gestidn de activos, ante la | reestructuracion ;
i Junta Directiva. definitivas ante
i Andlisis de las fuentes actuales de entidades competentes.

; financiamiento. g
| Andlisis de los “Riesgos latentes de la |
; Transformacién de ENTerritorio”. |
| Reuniones con entidades del orden i
: nacional para el establecimiento de una
' | estrategia_de impulso de ENTerritorio,




- Jorge Moreno Beltran
i Contrate No. 2019629

Valor .
contrato Ejecutado
0,
90.000.000 71%
64.285.715

internos, actos  administrativos
memorias justificativas. ,

Elaboracién de version inicial de |
reglamento. de funcmnamlento de la

Y

. Junta Directiva.

* Identificacién de los “Riesgos latentes de |

. la Transformacion de ENTerritorio™.
- Presentacion a la Alta Gerencia sobre
' los resultados de cargas de trabajo.

* Elaboracién

Borrador de proyecto de decreto de |

modificacién de la estructura organtca y
organizacional,

de informe sobre

i evolucién de los contratos de prestacion
: de -servicios profesionales vy ‘de apoyo
i durante los dltimos 5 arios.

: Revision y anlisis de planta de personal

actual.
Revision de estructura organica y

| organizacional actual de la entidad.

: Levantamiento de cargas de trabajo

i segln metodologia del DAFP,
: Revisién y andlisis del Manual de

Funciones y de Competencias Laborales
de la Planta de Personal.

i Presentacion de resultados' generales

de medicion de cargas de trabajo.
Acompaftamiento para socializacion a la

: Alta Gerencia sobre los resultados de

- cargas de trabajo.

@

E y decretos

D las

|
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como el brazo estructurador de ;
_ . proyectos de inversién del DNP .
: Fernando Berrio Berrio Acompafiamiento - a reuniones de | Propuesta definiiva de |
" Contrato No. 2019630 i socializacion - -y andlisis de | estatutos intemos de
: - reestructuracion. . ENTerritorio v el
‘ - Andlisis y - actualizacién " del marco ' reglamento de
| Valor Eiscutad , hormativo aplicable a la entidad. ; funcionamiento del .
" contrato Jecutado i Acompafiamiento, andlisis y resultados | 6rgano de direccion.
Z 71% : de medicion de cargas de trabajo para ! . Propuesta definftiva -
:1108.000.000 i propuesta de planta de personal, isobre la  estructura
' 77.142.855 || Eshozo de textos generales de estatutos | | orgdnica vy estructura |

i organizacional. _
{ Propuesta definitiva de |
los actos administrativos .

requeridos |
por la Enfidad. :
Propuesta definiiiva de

; memarias
: justificativas !
correspondientes.

Propuesta de Resolucisn |
del manual especifico de ¢
funciones y !
competencias laborales
de la planta de personai. ;
Propuesta de resoiucion |

i del'manual’ espec:’r" co'de |

funciones v
competencias labos'aies;
de la planta de personal. |
Propuesta definifiva de

planta, por ‘iveles |
Jjerarquicos, ;
denominacién, cédigos, -
grados, - nimerc de
emplecs y  demas
aspectos  relacionados |

comnesta,

3
L)
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Sandra Garzén
Confrato No. 2019631

Valar X
contrato Ejecutado
72.000.000 %

R 51.428.570

i institucional.

| Elaboracion de borrador de memoria
| justificativa y acto administrativo de
- modificacion de la planta de personal.

actual.

Revisién y andlisis de costos de planta ; Proyeccion de los costos
i de |z Planta de Personai !

i Andlisis de ejecuciones presupuestales ; propuesta por niveles .

: relacionadas con fa planta de personal.

; Elaboracion del proyecto del documento
: requerido para el redisefio institucional,
;acorde con los  requerimientos
: establecidos en la Guia del DAFP.

i Analisis sobre el comportamianto de las
i fuentes actuales de financiamiento de la i para
| entidad. : institucional. :
Analisis comparativo de vigencias 2016- ; Revisién financiera para
2019 sobre los ingresos de la entidad. i desarrollar un Pian de
Apoyo en. andlisis y -consolidacion de | retiro voluntario. :
resuitados de medicion . de cargas de .

trabajo. .. . -

Acompafiamiento para socializacién a la
Alta .Gerencia sobre los resultados de |
cargas de trabajo. R
Anglisis y consolidacion del diagnéstico

jerérquicos,

denominacion, codigos,
grados y nlmero de -

empleos. .
Documento técnico ;
consolidado  requerido ;

la modernizacion !

Es preciso resaltar que a la fecha de corte de este informe se encusntra pendiente por recibir el
informe No.8 por parte de los contratistas en el periodo diciembre 2019— enero-2020. Sobre el
particular se convocé reunion de seguimiento ¢l dia 13 de enero 2020, la cual no fue llevada acabo
por la inasistencia de los contratistas. Mediante correo electrénico del 15 de enero 2020, la
supervision requiero a los contratistas la entrega de los informes pendientes,

Finalmente, con corte a 11 y 12 febrero 2020. debe ser entregado por parte de los confratistas los
informes finales que dan cabal cumplimiento a las obligaciones contractuales pactadas.

1.1.5.2 Otros Contratos

CONTRATO NO. 2019459

SUSCRITO: Con JULIO ERNESTO VILLARREAL NAVARRO.
COBJETO: “Consuttorfa al Fondo Financiero de Proyectos de Desarrolio (FONADE) en el disefio del
modelo de negocio optimo, en la linea con los objetivos v los lineamientos del gobierno nacional, de

acuerdo con las actividades previstas y se

aplicables a la Entidad”.

FERIODO DE EJECUCION: 04 de marzo de 2019 al 30 de septiembre de 2019.

Estado: Este conirato se encuentra con acta de cierre

enere 2020 con el memorando No. 20204000000823. -

CONTRATO NO. 2019938

gun las -especificaciones, procedimientos y normas

y liberacién de saldos radicado el dia 15 de
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SUSCRITO: Con Sociedad Hotelera Tequendama S.A.

OBJETO: “Prestacién de servicios de apoyo logistico integral para la. Empresa Nacional Promotora
del Desarrollo Territorial — ENTerritorio a través de un operador.

PERIODO DE EJECUCION: 18 de noviembre del 2019 al 18 de noviembre del 2020,

ESTADO: Contrato de Operador Logistico atiende una necesidad planteada por la Gerencia General,
y de acuerdo a las funciones del Grupo de Comunicaciones los eventos de la Entidad deben ser
liderado por dicha dependencia, la Subgerente Administrativa, como supervisora del Coritrats. Bn e!
curso de la vigencia 2019 se desarrollaron los siguientes eventos: J

E}ECUCION CONTRATO 2019938 - SCCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA S.A.

ACTIVIDADES FECHA [VALOR
Mesade trebafe de lz Alta Gerendepars presentar Geston Instirucional,

Presenier ante los miembros de lunts Directive I gestidnrealizade durante el mes
de moviembre def 2015 now-18) § 1733500
Impresién de brochures de ENTerrkorio con £f obietive de dar e conocer s ia
Entidad, susobjetivosy lineas de nagodio, enlos diferentes evenios que

zaticipeEmos 2Wnov-i9 3 1330000
Przsentar ante fos miembros de Junta Directive ln gestidnrealizada durents &l mes "

de dicfembre delatig - $416-191 s 2I5n 58
Masa de trebaior Socislpacidnlosros de ENTerntorio zme dips de camunicaridn Sdic-i19] §  i17orzIa

Socializar confuncionarios, contratistas ycludadand en general, la Gestidn -
sdelentada en el afie 2018 por parte de ENTeritorio., Asl misme, darafenccarios

resultades gor perte de COTECNA como certHicader de calidad 150 0001, EdiceiS] § 5305287
Presentarante ios miembros de Junta Directiva i gestidn reatizads durente <l mes
de dictembre del 2055, Sesion e xtreordinaria 1e-dic-z5| 8 350,000

dMesade trebaie con slcaldes v gobernzdore sde i regldn dé t Pagifieo con ef
objetivo de que ios mandetarios electos reconorean iz existendz, ¢l aicanca vis

imporanda de ENTerritorio pare hacer reatided su pizn de desarrally ide-i0l § guranzan
BECUTADO . $ 19430535

RECURSOS OPERADCR & 700000000

POR EIECUTAR $ §80,565261

A continuacion, se detalla las actividades por desarrollar:

El 14 de enero del 2020, la Gerencia General autorizé dar inicio a la Cotizacion del primer evenic de!
afio, el cual se encuentra en proceso de aprobacion de las cotizaciones por parte de la Gerencia de
acuerdo a los lineamientos del contrato e} cual establece, que analizado el costo/beneficio, se
seleccionara la oferta més favorable para la Entidad.

1.1.6  Delegacidn del gasto

De acuerdo con la Resolucién No. 097 del 27 de abril de 2018 “Por la cual se delegan v se
desconcentran algunas actividades en materia -confractual y presupuestal v se ‘dictan oftras
disposiciones”, la Subgerencia Administrativa asumié las solicitudes de contratacién en los rubros de
Gastos Administrativos y Otros Gastos Operacionales y las solicitudes de expedicién de Certificados

de Disponibilidad Presupuestal de Gastos Administrativos de los grupos adscritos a la Gerericia
General.

Igualmente asumf la ordenacién de los gastos distintos a contratos correspondientes al rubro de
Gastos Administrativos y Otros Gastos Operacionales asignados a la Subgerencia Administrativa,
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2. GESTION DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

2.1 CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Gerente de Grupdndrea Del Pilar Cardenas _

informe d? gestion 13 ¥e noviembre de 2019 a 23 de enero 2020.
Firma:

7

2.14.1 Funciones

Asumir el conocimiento de las quejas presentadas por particulares, los informes de servidores
piblicos e informes de entes de control, relacionados con hechos acaecidos que advierten la
existencia. de presuntas irregularidades con incidencia disciplinaria, posiblemente atribuibles a
servidores pablicos y/o contratistas de ENTerritorio, respetando las reglas de competencia y poder

preferente acorde con lo dispuesto en la ley 734 de 2002.

2.1.2 Equipo de Trabajo

EQUIPO FUNCIONARIOS CONTRATISTAS TOTAL |
.Grupo de Control ‘Interno T ;
| Disciplinario 1 (Gerente) 6 7 !
213 .Resumen Gestion Realizada
~ SITUACION A . GESTION ADELANTADA | ESTADO A CORTEDE
NOVIEMBRE.DE * (13 Noviembre 2018 - 23 | INFORME
2018 : Enero 2020) t
]
}

Dadas las inconsistencias *Se  continué con e Aia fecha de entraga v durante

. advertidas en el frAmite de  actuzlizacion

y i el término de mi Gestion el
: los procesos Disciplinarios a  fortalecimiento de la base de : Grupo de  Control

Inferno

“través de la resolucion : datos (Excel), creada como : Disciplinario ha conocido un

: expedida el 31 de agosto de  herramienta de seguimiento ‘ total de 187 procesos de los
dia de hoy se

12018, se creé el Grupo de - de los procesos adelantados | cuales al

: Control Interno Disciplinario, : por el Despacho en sus ; encuentran activos 119, esto

P gue inicialmente, - se |, diferentes etapas.
| encontraba integrade por 3

| obedece al impuso generado y
:a la adopeion de decisiones

. abogados sustanciadores y *Se continué y fortalecid el | que han puesto fin af proceso

. un apoyo administrativo. No  plan  de.  descongestion ; (Archivos,

Autes

... Inhibitorios, acumulacicnes) asi .

. cbstante, lo anterior, enaras -
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=3

fe

- de continuar con el plan de
~ descongestién para de esa
: manera lograr atacar los
- fendmenos de caducidad v -
. prescripeion, en el mes de
cenero de 2018,  se
- adoptaron medidas
“tendientes a robustecer
dicho Grupo que en Ia-
actualidad se encuentra
liderade por un Gerente
“Master vy cuenta con un
equipo de 6 contratistas:
¢ discriminados  asi: 4
- abogados sustanciadores, 1
- abogado que apoya Ia
. secretaria de despacho y 1
. apoyo administrative.

' 3. En los expedientes que se :

" 4. Se suscribieron un total de

- encuentran interrumpidos [os

icomo aquellas que han
i suspendido la competencia de
i la entidad en razén a la calidad
'de los “sujetos disciplinables
! (Remisiones por
! Competencia).-

1. En el afio 2018, no sejg
presentaron fendmenocs de !
caducidad o prescripcion.

durante el periodo (noviembre
2019 a enero 23 de 2020)

Teniendo como logros los
siguientes:

Los expedientes activos se -
. encuentran en las siguientes
. etapas:

hoy se-

: Queja: 22

Indagacién Prelirminar 69
Investigacién Disciplinaria; 23
Pliego de Cargos: 5

Z. Al dia de
terminos de caducidad vy :
prescripcién de los
expedientes que advertian |
como fecha del acaecimiento
de dichos fendmenos el afio |
2020 Anexo No. Relacién de
procesos 7 folios.

encontraba en etapas de [P e |
ID vigentes, se robusteci6 el |
framite de recaudo del:
rmaterial probatoric pertinente !
suficiente  para  adoptar :
decisiones de fondo. i

199 decisiones. (ver cuadro;’
siguiente) E i

1
1

v Demsmnes Adoptadas (13 Noviembre 2019 — 23 Enero 2020)

" 'DECISION 2018 2019 | 2020 | TOTAL
{DESDE1{3 DE | @8DE |
 NOVIEMBRE) | ENERO) ! j
- Auto de acumulacion 3 ' 3
Ao S arghive T 7 e
 Auto de computss L
A&to de desglose 4 s 4
"AUto de Indagacion prefiminar 2 55 1 4 61
TAuto de investigacion disciplinaria 3 1 4 T
A de mulidad gt L R e
- Auto de’ prescnpcxon'W%W“M - o 1 1 )
 Auto de remisién por competencia | 4 56 2 50
' Auto de terminacien y archivo 6 |
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""DECISION 201872019 [ 2020 7T TOTAL T
(DESDE13 DE ! (8DE | :
: . NOVIEMBRE) ! ENERO) 1
i Auto inhibitorio vy ordena compuisa 1 2 3 i
' de copias Co
- Auto de pruebas de descargos ' 3 3
| Auto que concede el Recurso de 1T 1
. 2pelacion ' VR R S
' Auto que decreta clerre da ID ' 11 [ 11 ;
' Auto que decretaprugbas < T 4 14 1 2 . 20 |
- Auto que formula pliego de cargos 1 2 71 B 4
Aufo que ordena una comision para . 1 i 1
- la préactica de una prueba ‘ | ;
' Auto que prorroga fa ID 1 - 1
| Auto que resuelve el recurso de 1 | T
- reposicion ' | o
CAuto  traslado para alegar de 1 3 1 |
_conclusion e - ' e e
. Falle de primera instancia 3 3 3
" TOTAL DECISIONES g 176 1 14 g9 ‘
¥ Tramites Secretariales
NOTIFICACIONE [ CUARTO ™ TPRIMER SEGUNDO | TERCER 1 CUARTO TTOTAL ~
8 TRIMESTR | TRIMESTR ! TRIMESTR { TRIMESTR | TRIMESTR }
EDE 2018 | A2019 . E 2019 i E2019 { E2012 !
PERSONALES 114 4 3 E 3
FEDICTO 14 7 6 i 5 4 128
L OFCIOS 124 86 100 80 ....td83 1523

Durante el periodo la Gerente Master dei Grupo de Control Interno Disciplinario presento un total de
S informes trimestrales contentivos del estado de los procesos disciplinarios que se encuentran en
ios archivos de la Subgerencia Administrativa

el 30 de septiembre de 2019, se recibié informe de auditorfa emitido por la Asesorfa de Conirol
Interno radicado 20191200181533 "Seguimiento al ejercicio de funcion Disciplinaria (junio de 2018 -
junic 2018)”, dentro del cual dicha Asesoria reconoce el trabajo adelantado v los grandes avances
en materia de conocimiento de los procesos, destacando los siguientes apartes;

(...} 4. Conclusiones
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En general se puede afirmar que el ejercicio de la funcién disciplinaria en la Glitima vigencia fue mas
eficiente y efectivo respecto a lo revisado en la gestién de los procesos dos afios atras (periode 2018
— junic 2018), por cuanto, hubo mayor oportunidad, pertinencia y sustento en 'las actuzcionies, asi
como suficiente recaudo probatorio (...) '

*(...JRecomendaciones

Insistir en las diferentes actuaciones con las dependencias proveedoras de informacién para fograr
la plena identificacion de los hechos, soportes y presuntos responsables objeto de investigacién
disciplinaria, cuando haya lugar a ello. (Operador disciplinario, Subgerencia Administrativa) (..}

Finalmente, es pertinente advertir, que el 17 de diciembre de 2019, el Grupo recibié el memerande
No. 20191100226743, mediante el cual el Gerente de ‘Grupo de Asuntos Corporatives Oficing
Asesora Juridica, remitié copia de las Actas de Conciliacién No. 477, 479, 481, 485, 487, 480, 457,
correspondientes al primer semestre del afio 2019, por tanto, el Despacho abrié expedients
disciplinario No. 058-2019, dentro del cual y luego del andlisis adelantado frente a cada uno de los
documentos puestos a disposicién, se colige fueron aprobadas fdrmulas ‘conciliatorias, gue por
corresponder a circunstancias de tiempo, modo y lugar distintas deben ser conocidas a través de
expedientes separados, generandose la apertura de 6 expedientes, frente a los cuales se adelantara
Indagacién preliminar, para asf establecer las circunstancias de tiempo e identificar si ha operadc ¢!
fenémeno de caducidad:;

Numeromﬁﬁmero i Contratista " Fechade . Vencimiento | Fechade

deActa : de . Terminacién’ g-]_giﬁgggigg, i - Caducidad
; é Contrato ~ del Contrgto: - Oitimo hecho_% _
j : - .. ..-generadordel FE
' ; { . _dafio .- . -
- 491 12131389 . CONSORCIO PSA 02/03/2015  02/07/2017 . | 02/07/3025
CONSULTORES . -
485 2121636 | INTERSA SA. 14/02/2014 _14/06/2016 | 14/06/2021
- 481 1 2133034 | R&U - 10/12/2015 . 10/04/2017 . 10/04/2022

; CONSTRUCTORES '
e A8, : - e
- 487 : 2120856 | UNION TEMPORAL ~ 22/05/2013 22/05/2013 | 22/05/2018 :
e | HVM v {ANTICIPADA) . I
479 12140880 {INCIVIAS 250672044 - 25/10/2016 1 25/10/2021
- 477 2160851 | ORLANDO *17/08/2016 1714272018 | 12/12/023

: SERRANO .

i PEDRAZA

214 Rgcomendaciones Finales

v" Continuar con el trémite oportuno de los expedientes disciplinarios en sus distintas etapas, asi
como con el robustecimiento del material probatorio dentro de cada uno de los expedieiies a
cargo.
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¥ Avocar el conocimiento pnontano de los expedlentes

prescripcion afio 2021.
v Continuar con el segmmlento de los
Gerente Master de] Grupo.

2.2

Gerente de Grupo: Luz Helena Mepa Zuluaga
Informe de gestiénfi3 de noyiembre d

Firma: / TN /fL
2.21. Funciones
No. | 'DESCRIPCION 'bé“LA’"FUNé’iéN’ T

que registran términos de caducidad v

procesos, y de [as labores secretariales por parte de Ia

GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

018 a 23 de enero 2020,

SERVIDORES QUE APOYAN EL
DESARROCLLO

y control a las actividades para la gestion
de los recursos fisicos y servicios
generales de la Entidad.

Formular politicas, asi como planear, | Melvina Rosa Acufa Pass

desarrollar, divulgar y realizar seguimiento !

Carclina Lopez Hemandez
Andrea Corzo Alvarez

Nancy Jeannette Mendoza Londofio

Planear,
segulmlento y control a Ias actividades de
‘ ingreso, mantenimiento y foma fisica de

organizar, ejecutar y realizar |

i los bienes-muebles e inmuebles de la
‘ Entidad, asf como la proteccién que estos j

Lreguieran,

Nancy Jeannette Mendoza

Gabriel Arture Garcia Betancourt

| Garantizar la prestacién del servicio de |
' h’ansporte Directivo de Ila Entidad,
conforme a la normatividad vigente

i Adelantar las gestsones de acuerdo con el |
: precedimiento establecido, para la baja
| definitiva de bienes muebles e inmuebles
1 .de la Entidad.

Mantener actualizados los reg;stros ¥ ol |
estado de los bienes muebles e inmuebles
de propiedad de la Entidad, asi como
mantener actualizada la
i requerida en el Programa de Gestion de
_i Actives PROGA, 0 el que haga sus veces.
'Adelantar las gestiones conducentes’ para |
el pago de los impuestos, tasas,
contribuciones y seguros que afecten los
: | bienes muebles e inmuebles de propiedad
'\ _.._ldelaBnfidad. "

o0

informacion |

Jéésica Alexandra Perdomo Vanegas

i Nancy Jeannette Mendoza
| Nancy Jeannette Mendoza

: Gabriel Arturo Garcia
Nancy Jeannette Mendoza

i Gabriel Arturo Garcia

| Nubia Esperanza Sanchez Gomez g
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| Planear, desarroltar, divulgar y realizar |
| seguimiento y control a las actividades |
| necesarias para la implementacion y
: mantenimiento de politicas de seguridad
flSlca de conformidad con las politicas de

i } seguridad de la informacion establemdas
- por la Enfidad.

- Melvina Rosa Acufia Paez

Argl Rolando Baron Cifuentes

: Apoyar a la Subgerencia Administrativa

i en la generacion de lineamientos para la ;

- planeacion, formulacién e implementacion

; Diana Dirley Hemandez Rivas

~de  los  instrumentos archivisticos,

 requeridos por el Archivo General de Ja |

: Nacién, como perfeccionamiento  del
: Proceso de Gestion Documental al interior
i de la Entidad,

i Apoyar la :mplementacron articulacion,
i sostenibilidad vy mejora continua del
' Sistema Integral de Gestion y sus |

i Diana Dirley Hemandez Rivas

| Arol Rolando Baron Cifuentes

fcomponentes con asesoria, asistencia |

i técnica, operativa o administrativa en
... materia de Gestién Documenital.

© Realizar segwmlento a2 los proyec‘cosw
'procesos y procedimientos técnicos |

i asociados al ciclo vital de los documentos

(recepcmn 0 produccion, . clasificacion, |

 radicacion y distribucién) hasta su destino

 final (organizacion en archivo de gestion, !
: custodia y disposicional final de acuerdo |
 con la tabla de retencién documental) con |
el fin de garantizar lo establecido en la Ley i

1594 de 2000 Ley General de Archivos.

‘Diana Dirley Hemandez Rivas

P!anaar desarrollar, dwulgar y realizar

. seguimiento y control a las actividades |
: hecesarias para lz atencién oportuna de

‘lag  peticiones quefas,  reclamos,
' solicitudes de informacion y denuncias

: que sean presentadas a ENTerritorio por F

_.Ios diferentes peticionarios

" Planear, desarrollar, divulgar y realizar |
seguim:ento y control & las actividades !

Ramon Dario Gachancipa Carrion

'Ramon Dario Gachancipa Carrion

' Necesarias para el fortalecimiento del |
Centro de Atencidn al Ciudadano CAC, o

Liderar formular y ejecutar politicas,
! planes y programas relacionados con el

: uso adecuado y la racionalizacion de los

| recursos de Ia Entidad.

"Relizar " seguimiento 'y control  del |

' consumo de los servicios plblicos de la
! Entidad de manera mensual v determinar |

Andrea Corzo Alvarez

Carolina Lépez Hemandez

Nubia Esperanza Sanchez Gomez

oL
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LISBETH TRIANA CASAS

las razones por las que se presentan
variaciones, estableciendo planes de
accion y metas de reduccién para el
confrolde losrecursos.

i
H
i
1

i
i
:
|

| Planear, coordinar y hacer seguimiento a
E fas actividades de su competencia dentro

del Pian de Continuidad de Negocio, ¥
propender por su mantenimiento y
mejoramiento.

| Adelantar las gestiones necesarias para
| establecer y mantener el programa de

._iseguros de la Enfidad.

i Administrar, gestionar y actualizar en el

: todas las novedades que presenten los
usuarios y viajeros para el suministro de
tiquetes.

i
1
i
t
i
1
T
i

Jairo Arevalo Tellez

Aplicativo de Suministro ds Tiquetes,
especificamente en el modulo de tiquetes,

Presentar los informes de ejecucién que le
sean requeridos sobre la administracion
del Aplicativo de Suministrc de Tiguetes
en lo relacionado con el modulo de
Tiquetes y los necesarios para realizar el
seguimiento de Jas  novedades

ia recuperacion de recursos

i correspondientes a reembolsos, |
‘ Realizar a ftravés del apiicative de |

tiquetes, los traslados de recursos de
Funcionamiento  solicitades por la
Subgerencia o Gerencias de Grupo
responsable del centro del costo a afectar,

presentadas en los tiquetes que permitan ¢

Andrea Corzo Alvaraz

! Jairo Arevalo Tellez

Jairo Arevaio Tellez

Realizar seguimiento, control y todas las
t actividades necesarias para el suministro
i de fiquetes aéreos con cargo a recursos
:de funcionamiento de la Entidad,
: comprometidos en los contratos que
suscriba ENTerritorio con Agencias de
Viajes.

Jaire Arevaio T_ellez

Presentar al Subgerente Administrativo
los informes requeridos, sobre &l
cumplimiento de ios diferentes planes de
accion del grupo de trabajo.

Andrea Corzo Alvarez

| Carolina Lépez Heméndez

Controlar y monitorear &l cumplimiento de
las politicas, normas, procedimientos y
estandares de la seguridad fisica en
ENTeritorio, y presentar los informes
derivados a las instancias
_correspondientes. -

Melvina Rosa Acufa Paez

Jessica Alexandra Perdomo Vanegas '

Andrea Corzo Alvaréz oo
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2.2.2 Equipo de Trabajo

El Grupo de Servicios Administrativos ‘actualmente cuenta con 7 funcsonarlos de planta

contratistas, quienes apoyan en los siguientes frentes de trabajo

- TOTAL ]

~_EQUPO | _FUNCIONARIGS | CONTRATISTAS |
Acministatvo ] 1 20
2.2.3 Resumen Gestién Realizada
¥" Administracién de Blenes Muebles e Inmqebies
SITUACION A NOVIEMBRE ”éééﬁéﬁ"él;ﬁiﬁbﬁ 7| "ESTADGACORTE DE
2018 INFORME

- En el procedimiento Gestion de
- Almacén e Inventarios en el

" numeral 5 condiciones
generales, establece lo
siguiente:

" Los lineamientos de inventarios

--de ENTerritorio, se encuentran |

~enmarcados en la Ley 80 de
1883, Ley 610 de 2000, Ley
1 1474 de 2011, Decreto 047 de
. 2014 y el Decreto 1082 de 2015.
- Asimisme, este procedimiento se
. sujeta a las normas expedidas
: respecto a la contabilizacion de
activos y rendicion de cuentas
. enmarcada en la Ley 1314 de
- 2009 y se reglamenta mediante

el Decreto 2483 de 2018 que se .

» encuentra compitado dentro dei

- preliminares de normas
_internacionales de informacion
: financiera ~ NIIF?, en
¢ cumplimiento de las actividades

‘enmarcadas en el Plan
; Estratégico para dar
- cumplimiento al proceso de

" implementacién y convergencia
- de la Entidad en los Capitulos 1,
"y V, bajo los siguientes
. aspectos:

Durante el afio 2019 se [levé a
cabo la actualizacién del '
procedimiento de Gestidn de |
{ Almacén de Inventarios, Ia
i cual culming el 22 de octubre
de 2019 .con los s;gu:entes
| cambios:

Cambio menor mediante el
cual se actualiza el nombre y
logo de [a entidad de FONADE |
a ENTermitorio,

Modificacién del Objetivo, se‘
agregan conceptos a las!
Definiciones, actualizacién de |
normatividad, ajustes vy I
! ampliacién a las Condiciones |
Generales, se realizan |

cambia el nombre al proceso
6.3 de Inventarlo Fisico de
Blenes (Activos) & Toma
Fisica de Bienes (Activos).

Durante el mes de octubre y
noviembre de 2019 se realizd
ta torma fisica de inventario en
la Enfidad, se evidencié los
| siguientes casos:

A la fecha se esta depurando |

los = elementos .

faltantes |

contra los articulos que se !
encuentran en-la bodega de ;

usados

El dfa 30 de diciembre se |

recbe Iz
contabilidad
cruce de informacién de ios

respuesta de
respecto  ai i

inventarics de la entidad &l |

1 aproximacion en decimales.

f cual presenta diferencia por ‘

| A lz fecha estamos a 2
i espera de la respuesta del:

grupo  de . contabilidad |
!respecto al cruce de:
informacién de los |

i diciembre de 2019.

E cambios a las actividades y se : inventarios con corte a 31 dg
“Manual de politicas contables *

¥ 13
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- SITUACION ANOVIEMBRE T~ GESTION REALIZADA ESTADO A CORTEDE
2018 | INFORME

- Con el fin de materializar esta
: politica en la administracidn de
. los bienes de |a Entidad desde
| Servicios Administrativos deben
. estandarizarse la cadena de
: conirol de ingresos al almacén, |

| salida, control de inventarios y |

i reintegro & bodegas, cuando
. corresponda.

| Administrar los bienes muebles,
- inmuebles y de consumo que

fregquiere

para -su  pormal

- funcionamiento mediante el uso
. del sistema de inventarios.

. Controlar los inventarios 2 través
: del metodo justo a tiempo para
: los bienes de consumo a cargo

: del

. depreciables  se

“Grupc  de - Servicios
Administrativos, para ef caso de
fos bienes devolutivos
utilizard el
método de linea recta que se

. estimara acorde con los criterios
" establecidos dentro del MAPO5S0
. Manual de Politicas Contables.

Mantener en-
' bienes muebles activos,
i manera ransitoria, aquelios que’

la bodega de
de

: por su naturaleza, uso y vida otil

- sean

susceptibles de ser

. reasighados © de ser dados de

baja de acuerdo con las

disposiciones establecidas en lz |

- Entidad.

Bl
. PAP311

P Al finalizar los contratos se |
peroc ;

1 recibieron  elementos, .
' varios no fueron descargados
l en el apllcatxvo de mventarios
!

Se encontraron 7 etementos
' sobrantes y 79 faltantes, los

} cuales se estan cruzando con |
se

llos elementos que
| encuentran en la bodega de
usados.

Con memorando de fecha 01
de noviembre de 2019 se
remite al grupo de contabilidad
informe de inventarios. con
corte a 31 de octubre de 2019,

Con memorando de fecha 24 !

de diciembra de 20‘] 9 se envi6
a “contabllidad “alcance al

octubre de 2019 en el cual se
tindicd que para el cruce de
informacién se tomara en
cuenta el Treporte de
deprectacion NIF con corte a
31 de octubre de 2016.

El dia 27 de diciembre de
2019 se remitid memorando al

grupo de contabilidad con el ;
informe de inventarios 3 31 de

diciembre de 2019,

memorando de fecha 31 de

procedimiento: de bajas
gue ¢

: Servicios Administrativos estara
i 2 cargo de las bajas de |a enfidad
' cuando se presente situaciones
- como innecesarios, obsoletos &

. inserviblas,

Dentro del procedimiento
. Gestidn de Almacén PAP313 |
| numeral 5 Condiciones

Para noviembre de 2018 ya |
Grupo de

existia un nutride lote de bajas
i sin que se materializara su
disposicion final,

En febrero de 2019 se inici6 la
gestién de identificacion del
: lote de bajas, restructuracion
ide conceptos téchicos de
| bajas, verificacion de valores
en libros validacién de estos
con el Grupe de Contabilidad.

| Se encuentra convocado el
primer Comité de Bajas para |
el 17 de enero de 2020
| quedando pendiente, segun
| el procedimiento de bajas:

1.Suscripcion del Acta de!
Comité por parte de [os
asistentes,

Elaboracién de la resolucion |
de bajas y suscripcion de ;

. Generzles se establece entre
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' SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA 7 ESTADO A CORTE DE
2018 ; INFORME
. otras funcicnes que. Servicios | esta por pate dei
Administrativos debe “Mantener | De  manera paralela 'se | Subgerente Administrative.

© en la bodega de bienes muebleg
: activos, de manera transitoria,
- aquellos que por su naturaleza,
" usoy vida Util sean susceptibles |
- de ser reasignados o de ser;
. dados de baja de acuerdo con
- las disposiciones establecidas
: en la Entidad™.

tgualmente, en el Manual de
" Procedimiento Contable !
- MAPOS0 numeral 4 Politica :
- Contable, Propiedades, Planta y
" Equipo, se establece que: Es.
' responsabilidad de ia |
- Coordinacion  del Grupo de
. Servicios Administrativos, entre
. otras, realizar la solicitud de la !
i compra o de los servicios de

- mantenimiento, ilevar el control !

. de los inventarios fisicos, al igual
- que la determinacion y control de
la estimacion de vidas tiles, -

“deterioro, valor residual y:
depreciacion de dichos !
elementos. Asi mismo, les

- corresponde dar de baJa los |
~activos de los cuales no se
. esperen beneficios econdmicos |
futuros y hacer la solicitud para |
. la contratacién de los avallos |

i sustancial el Procedimiento de
bajas PAP311 orientados g
: establecer competencias y
i responsabilidades de los
diferentes actores de las bajas
al interior de la organizacion.

{En et mes de agosio fue;
}presentado el informe de |
bajas para‘aprobacién de Ia !

Gerencia Genéral, gestion que

estructuré una modificacion

! fue suspendida en el mes de :

voctubre” hasta que fuera

expedido - un acto
administraivo:de Delegacién
de la funcién de autorizar las
[ bajas. -

fue
trémite  de

De igual manera
suspendido el

« de Bgjas

EI 20 de diciembre de 2019 |

i fue expedidz ‘ia ‘Resolucion

| 435, por:medio de la cual 1a :
} Gerencia General Delega a la.
Ad ministrativa-

Subgerencia’ .
para autorizar la bajs de
bienes de la Entidad.

- técnicos que se realizaran de:

- manera periddica siempre Yy
ccuando existan indicios de |
rdeferioro y  se  requiera !
- determinar su valor razonable.

' El 27 de dlClembre ‘de 2019
' fue publicado en el -citdloge

documental el Procedlmlento:

‘ ! de Bajas PAPS'I‘I

] EF 14 de ‘enero’ de 2019 Ea-
i " Gerente de- Unidad del Grupo'
'de Semcws Admm:stratsvos_
la’ " convocatoria al-
_..Lptimer Comité de Bajas..

! realizo

;

aprobacion del Procecilmiento i

Gestidon de disposicién final

de! lote de bajas conforme & ¢
los lineamientos aprobados

por ef Comité,
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- SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA | "ESTADO A CORTE BE ™1
2018 ! INFORME

+ La razon social es FONADE, por
| tanto, ia sefialética exterior e
- interior corresponde a dicho
nombre,

De acuerdo con el decrefo No ;| Se ejecuta el contrato con
495 del 20 de marzo de 2019, | éxito, guedando instalados
cambia su razon social dedos avisos con Ia
FONDO FINANCIERO DE | denominacion

PROYECTOS DE : "ENTERRITORIO" en la

DESARROLLO =~ FONADE | parte exterior del edificio, y al .
sigla FONADE por EMPRESA | interior, el recubrimiento de |

NACIONAL  PROMOTORA {los  letreros con Ia |

DEL - DESARROLLO | denominacion  “FONADE"
TERRITORIAL - ENTerritorio, que se encontraban en los
por tal razén se crea la| ascensores.

necesidad  de realizar el
cambio de los letreros fisico |
existente en el edificio, _
* Se estructura un proceso de
cambio sefialética con ' &
objeto de “Desmonte y retiro
de la sefialética ~.con Ig
denominacién FONADE del
interior y el exterior del edificio
ubjcado en Ia calle 26 No. 13
- 19, y fabricacién e
instalacion . - de la nueva

chalética - ”'institucionalg

“ENTERRITORIO". Contrato |
No.2019926. . L.

26



_ detallen las responsabilidades, | la

Infraestruciurg, para

deberes y facultades de los | garantizar que los servicios

- distintos organcs de direccion y
- administracion, en relacién con
“la  aceptacién, administracion,
enajenacion, provisién y control
de los predios.

relacionados con . la
administracidn de  bienes,
infraestructura, planta fisica,

mantenimiento, inventarios,
sean Optmos para el
funcionamiento de las

actividades de [a Entidad.

Se identificaron Ias
necesidades en maferia de

INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS o
" SITUACION ANOVIEMBRE |  GESTIONREALIZADA | ESTADO A CORTE DE
' 2018° ‘: i INFORME
!
:La Entidad no cuenta con:Se estructurd y aprobd el Se definieron los |
_lineamientos claros donde se ' Proceso de Administracion de | lineamientos para =

administracion de bienes vy -
administracién de espacios .
de la Enfidad, mediante =l

Procedimiento
Administracién

de |
_ de 2
Infraestructura, documents ;

aprobado y publicade en &l |

catalogo documental.

Plan
de

el

'Se estructurd, aprobd v
! publicd
i Mantenimiento_

de !

L
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INFORME DE GESTION

| mantenimientos correcﬂvos y! catalogo documental.
j preventrvos o -‘

: : .- | Be realizd censo mediante el
| Se presenta Propuesta para el | formatoc FAP 337 del PAP
manejo integral de los. Predxos 339,

dela Enndad

l establecer el alcance del
' ; plan de Mantenimiento de la
lnfraestmctura

Infraestructura
Adopcidn del

. ! organizacién.

| _ Se estructurd un Proyecto de |
S ! inversién para el :
Mejoramiento de la
Fisica 1y
disefio ;
institucicnal para atender las ;
nuevas necesidades de la |

LESBEFH TRIANA CASAS _
SITUACION A NGVIEMBRE ~ GESTION REALIZADA 7 ESTADOA CORTE DE
2018 ; INFORME :
infraestructura fisica, | , Infraestructura PLAP 339,

incluyendo los | documento publicado en el

"Registro |
Admumstracnén de Espacios !
| Por Dependencia®, para !

- | Se estructurd el Plan Anual |

: . BRSO
i ’ . de Mantenimiento para su
| ' gjecucion en 2020,

{ L L " i Mantenimiento del mobiiiario
! Soopetmoveit g de la Entidad.

AR Adecuacién del Centro de
! LR e T Atencién al Ciudadano de fa
. AR Entidad.

| Se gestiond y contrats el

Se gestioné y contratd La |

Se contraté el suministro de
insumos de ferreteria para |

i .
i i realizar los mantenimientos
L

preventivos y comrectivos.

; Se crean las
inmobiliarias de los bicnes
de la Entidad,

Se realiza el pago de los
impuestos de los predios.

Se realiza visita técnica de
» verificacion a la totalidad de

historias *

| los predios'de fa Enfidad. |
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INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS o
~ SITUACION ANOVIEMBRE | GESTION REALIZADA | ESTADOACORTEDE
2018 | INFORME :

,de atender los hallazgos y !
. recomendaciones .
cpor la ARL POSITIVA en los |

ENTemtono tenia la necesidad

" Informes de:

: Inspeccion a condiciones de J recomendaciones reportadas
: ambiente de trabsjo.

reportados |

1
1
i
1
i
i
i

1

: Se rea[lza la. contratacmn de

un Tecnlco -Profesional
Efectnco con el fin de‘tener
una ‘persond.. que lidere,
coordine 'y afienda fanto las

. por la-ARL; como también los

- Informe de evaluaciones | mantenimientos que se

- ocupacionales  niveles  de | requieren en la mfraestructura
Huminacicén. rdelan entldad - Contrato |

* Informe de evaluaciones | 20‘19814

: ocupacionales  medicion dei .o : :

- confort térmica., Actmdades ejecutadas por el

Ademas, contar con el personal | Mantenimiento.
. idéneo
- mantenimientos

los
a

atender
de

para

infraestructura, cumpliendo con
 las condiciones  técnicas
- requeridas,

i
j
i
i
|
I
|

| contratista:

de Ia
infraestructura eiectnca, de
acuerdo con'la horma téenica

A la fecha las actividades :
programadas se encuentran

e cronograma
mantenimiento establecido.

| ejecutadas de scuerdo con |
i de .
l
{

Se iniciaron los contratos de

| Suministro de insumos de !
de !

i ferreteria Y
. Mantenimiento de mobiliario,
iy se estructurd el Proyecto

*de Inversidon 2020; con lo |

i anterior se .atenderan fes
hallazgos v

por la ARL
pendientes por gjecutar.

NTC 2050 ¥ RET]E
Atenclén ' "dé las
recomendacxones emitidas _

" por la-ARL" Posﬂ:tva con las
herramlentas & inslimos que |
se teman en bodega.

recomendaciones emitides |
Positiva, :
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INFORME DE GESTION
PISBETH TRIANA CASAS

- SITUACION A NOVIEMBRE
; 2018

~ GESTION REALIZADA ™1~

INFORME

Tron-

i
i

cumpligndo - con_ las
condiciones de ‘seguridad y
salud-en el trabajo.

Instalacién - de  mobiliario |
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INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS

. SITUACION A NOVIEMBRE
2018

GESTION REALIZADA

ESTADOACORTEDE |

INFORME

| Retiro'de élemel_‘_:tbs y equipos

inservibles v glie ¢ se
encontraban en las 4reas de
ENTerritorio. o o

Retira. de mobiliario inservible

y no institucional.

-
o

b




INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
- SITUACIONANOVIEMBRE |~ GESTION REALIZADA T ESTADO A CORTEBE ™~
2018 % INFORME

Jormadas de orden Yy aseo.

i Reporte " "de mformes
i mensuales en Eos que -se i
relacionan ' “fas actmdades
ejecutadas '

plan anual de mantenimiento
crcnogramas

Apoyo a {a supervaswn de
coniratos reiamonados con el
objeto contzachJa]

{ (2018924 20‘19865 -
| 2019935 — 2019981)

Apoyo a la estructuracién del |

definiendo costos, | trempos Y

i

' Plan de predios

Se consolida y seguimiento de
las fichas inmobiliarias de los

estado de los bienes :

Jz‘nu‘ebles e

Se actualiza el registro y el

inmuebles de |
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INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS - _

" 'SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA | ESTADO A CORJE DE
2018 : INFORME -

- Existian unas fichas | predios con v :sin proceso | propiedad de la Entidad,

. inmobiliarias, pero no se | judiciales. mediante el formato FAP 342

- entraban consolidas las historias |
© inmobiliarias.

fNo s¢ habia planteado una

| Se realiza la siguiente con:

respecto al de predios de la
saguxente manera:

estrategia para el manejc de los |

" bienes inmuebles de la Entidad.

impuesto  —-predial
D totalidad  de los -predios
propiedad de fa Entidad. -

Febrero” se ‘inicia con la
actualizacion del registro y el

e inmuebles de propsedad de
la Entidad. -

12 de! marzo con ANiMVB en
: donde ~presenta - la

E estrategie de movilizacin de’

. los activos de la entidad y se
. establece - . cronograma - de
i actividades.

! Gerencia - -General -de

ENTerritorie con delegados-
del DNP guienes plantean la

compra de Edificio. -

Abril:
diagndstico y recoleccion dela
inforrmacién de los predios asf:
Andlisis de los avaliios
Definicion -de la - situacion
juridica de los predics.: -

Estudio de Tiiulos.

El dia @ de abril-de 2019 1a
Subgerencia Administrativa se
redne con ANIBV recibir la
asesortia en la estructuracién y

: venta de los inmuebles

| Parques Nacicnales Naturales

! de Colombia solicita venta 6

i ariendo de 22.000 M2 def |

: Eneror Se realiza y pago del
de lai

| Marzo: Se realizan reuniones ;
a nivel directivo, con CISA vy |

20 marzo 2019 Reunion de la

- Se" continGia con el

Estructuracion del proceso dé

definicion de la estrategia de

de

de todos los predios.

"Ficha Técnica de
Inmuebles™. :
iS¢ suscrbid  Convenio
Interadministrativo con

CISA, para el saneamiento
los predios para su-
| posterior comercializacion.

Se gestiond la' actualizacion
: de los cerlificades de fibertad -
estado de los bienes muebles '
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-1 emitid

predic El Pajal ubicado en
Baril para ia construccién de
una infraestructura de apoyo
para el control de -ingreso
terrestre de visitantes,

El 30 de abrl de 2019 se

comunicande que la Entidad
adelantara el andlisis. de la
propuesta con el objeto .de

| estudiar los riesgos. y- asi

garantizar el cumplimiento
oportuno de - compromisos,
dicho anélisis incluye todos los
estudios. técnicos vy juridicos

[ viabilidad del requerimiento

que  permitan -establecer la-

respuesta |

; para la ejecucion del proyecto, |

: Mayo: Se inicia la creacion de |

i las historias inmobiliarias de
: los predios propiedad de Ia
Entidad ..con ‘la :nfonnacnén
recplectada,

de suba en compafiia de una

revisar la viabilidad de la venta
de los jotes. Durante la visita
se evidencia las “invasiones
i con viviendas habitadas en los
Lotes El Refugio y El Durazno.
Formalizacién de la propuesta

propuesta ante la ANIMBV,

las unidades inmobilizrias de
Enterritorio af IGAC por .parie
de DNP,

cargo de-la Oficina Asesora
Juridica-de la - Entidad v ia
Direccion Juridica de DNP.

Obtencién - de : propuesta

Se realiza visita a los predios :

de asesoria. para .iniciar la |

Junio: Solicitud de Avaltic de

Definir hoja de ruta deventaa.

comercial de -empresas del ;
; estado cuyo objeto -social es 3
comerclalizacién de - activos

...i.del Estado:

funcionaria de CISA, para |
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E ANIVBV: Contrato
Interadministrativo - para

Easesona en esfrategia de

3% del valorde la movn!szac:on
' de cada activo.

CISA: Solicitud de cotlzac;on
en la linea de negocio de
Saneamiento para los lotes de
Bara y Cartagéna.

¢ General de ENTerritorio con la

“directora” ©de” ~ Parques

* Nacionales:

para el -lote el " paal:
' correspondiente a 21.825m2 |
- del”  predio, ~de ' Parques
i Nacionales a ENTerritorio
Arrendamients de la Totalidad
del Predic: $36.430.228,03
Arrendamiento de 21,825 m2:
$9.057.239,012 - ¢
A la espera de respuesta por

| parte de Parques Nacionales

El dia 19 ~de julio 2019,

Pentagono Colombiano
Limitada '

de Bar(y Cartagena Bocade
i que se hizo reconocimiento &

instalacion’ - del -servicio de
vigilancia; - a"los predios’ de

| Enterritorio . & la ‘empresa’

P Ef22 de Julio se-rea!rzo visita'
! a los predios de Suba para:

|
i SEPECOL. “*
]

| hacer  ‘reconocimiento
i instalacién- -del - servicio” de
i Vigilancia ‘de los predios a la
tempresa - de - vigilancia
| Sepecol. - '

mov:hzamon con un costo.del

! Julio: Reunién de la Gerente

El 12 de Julic se prese'nta.']
propuesta de arrendamlento%.

Se realizaron visitas a los lotes’

: Arroyo el 24 de Julio én los -

1

f
|
!
§
)
|
;
i

ENTerritorio - suscribié = el
Contrato No. 2019726, con la !
empresa - -Seguridad el |
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]

El-23 de Julio se realiza vigita |
de reconocmlento e
instalacion .del “servicio de
vigilancia  del . predio. . de
Carmen de Apicald a la

empresa SEPECCL, .

Agosto Se.  continda !
actualizando ... las. fichas
inmobiliarias de tocios los ;
predios.

Se . recibe informe . de fa|

SEPECOL con . referencia a
los predios de Cartagena
Boca de Arroyo, informando |
de la presencia de personal !
amado que indica gque Ios;
predios objeto de la vigilancia | i
no. corresponden s los dei
propiedad de ENTerritorio. i
El 13 de agosto. se. realiza |
i reunion con el sefior Manue! i
Pretelt, quien entrego los fotes ; i

l

|

1

!

I
1
i
empresa . de - vag:iancaa{
!
l
I
l

de Cartagena Boca de arroyo |
; en dacién en pago, quien i
enfrega escritura de - los
predios, ldentifica a la persona
que hizo presencia en loslotes |
como uno-de ios vecinos y,
manifiesta mteres de compra. |
AR
Sep’nembre ‘Se contmua la
actualizacion . ‘de las fichas
Inmobiliarias de los predics.
Se realiza actuslizacién de los
certificados - de . tradicion y
libertad de todos los predios. -
El 16. de. septiembre. se
establece hoja de ruta con la
Oficina De Asesorfa Juridica,

Planeacién - Contractual -y
CISA .para - agilizar el
¢ diagnostico, estudio y!

saneamiento .de los predios vy |
asi poder.. determinar los
procesos judiciales en curse.
El 20 de septiembre se notifica

a ENTerritorio mediante oficio |
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por parte © - de la

. Superintendencia © de
Notariado y Regisfro sobre la
no procedencia para el cambio
de la denominacion de
'FONADE a ENTerritorio,
i debido a que éste no podra
: hacerse por oficio, sino por
' medio de escritura publica.

| El 25 de septiembre Se reclbe
; comunicado de DNP
| indicando - fa - intenci6n - de
! compra de los pisos que tiene
{en armendo propiedad de
i ENTerritorio

Queda pendiente el ingreso de 5
igestiSn de octubre a:
' diciembre. !

Anexo 4 Documentos referente arrendamiento el Pajal.

v Seguimiento y control del consumo de los servicios publlcos ¥ pago de los impuesios

de la Entidad.

© SITUACION A NOVIEMBRE

20138

" GESTION REAL!ZA’ DA T "ESTADO A CORTE DE
' | INFORME

"Con relacion al seguimiento vy
1 pago de servicios plblicos de
' la Entidad, a esta fecha la

- correspondientes a pago de
i servicios pOblicos con los

operadores que prestan este .

. servicio como son {Codensa
. Enell, Empresa de Acueducto
1y Alcantarilado de Bogots,
* Proambiental, Movistar, ETB
‘S.A. ESP y Claro).
. impuestos son el Predial y de
- Vehiculos.

" El seguimiento se lleva a
. cabo en una matriz que se

. encuentra en el escritorio de -

" Servicios
: Entidad, se encuentra al dia .
en todas las ocbiigaciones .

- Administrativos, atendié esta
Los -

Fue creado el PAP 3351 En lz primera semana de
Procedimiento de Gestion de | enero se tramité la expedac;én
Publicos e ide CDPs de servicios
Impuestos, cuya funcién es ; publicos e impuestos.
‘Realizar las actividades |
necesarlas para materializar !
el pago de Servicios Publicos,
privados y los impuestos de
ios bienes de ENTerritorio, de
manera oporiuna.

la Gerencia de Servicios

Fueron tramitados los pagos
de servicios publicos de
Energia y telefonia fijs,
encontrandose pendiente por
recibirios recibos de
acueducto, celulares y lineas
felefonicas de CAO, los
cuales se proyectan pars
pago en la ditimg semana de
enero.

funcién, gestionando de
manera oportuna de acuerdo
a la llegada de los recihos y
fecha de pago de los mismos. .
La gestion se encuentra i Actualmente se adelanta el
materializada en la carpeta ! trémite de liquidacién de
compartida "Area_ Servicios |

impuestos de vehiculos y
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! la compartida de la Gerencia -

. de Servicios Administrativos,

Administrativos ~ Generales | prediales, 3 afacios da”

-Serv.  Administrativos” - | tramitar su page en &l mes de
“Impuestos y Servicios” que | fabrero.
" 3¢ encuentra en el escritorio.

-+ En el mes de marzo debe
{ gestionarse la liquidacion y
pago del impuesto de avisos
exteriores ante la Secretaria
. ;,de Ambiente de Bogota.

¥ Gestién de Servicios Generales de la Entidad =

‘SITUACION A NOVIEMBRE

2018

INFORME

~ GESTION REALIZADA | " ESTADO A GORTEBE

- Administratives dentro de las
~acciones  encaminadas  al

¢ cumplimiento de las .

. funciones a su cargo, debe
- adoptar  estrategias  para
- conservar las oficinas de Ja

Eniidad dentro de un
- ambients de higiene,

. salubridad, limpieza, para la -
+ seguridad salud en el frabajo,
casf como minimizacién de .

- rfesgos. Lo que implica
' realizar acfividades de aseo

- en cada una de las oficinas,
:eh las zonas de circulacion,
‘en los bafios, en todos -

 aguellos espacios que hacen

parte de las oficinas donde -
diferentes -

“funcionan  las
+ dependencias de FONADE -
. ENTerritorio.

Aseo: El Grupo de Servicios

© aseo ¥

- mantenimiento . a la
| infraestructura que demanda
" los 10 pisos ocupados por la
. Enfidad, se eadiciond el

- todero adicional a efectos de
. garantizar el desarrolio de |
. actividades oo de

... @se0 general en alfuras.

La Entidad requirid contratar El contrato fue suscrito con la

. el servicio integral de Aseo ! empresa Servilimpieza, vence
el ; el 24 de marzo de 2020 a ta -

Cafeteria  incluyendo

suministro  de  elementos | fecha se ha dado cumplimiento

- Necesarios el servicio de ! alo contratado.

fumigacion, en las oficinas de |
Enterritorio, con el fin de ' Se proyecta adicionar vy

" brindar un optimo servicic de ; prorrogar el contrato por 4

atencion a los clientes de | meses es decir hasta e! 24 de
FONADE - Enterritorio. ; junio de 2020. La solicitud se

| proyecta para la (ltima semana
El 12 de diciembre de 2019 se i de enero, fecha para la cual se
esfructuré el  PAP 340 | espera que CCE defina los
Procedimiento  para  la!costos de incremento del

i prestacion  del servicio de i servicio para la vigencia 2020.
caseo y cafeteria con g !

objelivo de Establecer los : lgualmente, a mediados del
lineamientos y actividades | mes de marzo de 2020 se
que garanticen la prestacion | gestionara el nueve contrato
adecuada de los servicios de | por termino de un afio, desde
cafeteria  para | el 24 de junio de 2020 hastz el
ENTerritorio, i 24 de junio de 2021.

Dadas las necesidades de

confratc de aseoc con un

mantenimientos ‘menores y
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. entre sus funciones fiene ia
- de *Formular politicas para la
- gestion de los recursos fisicos

"entidad, vy
i ejecucion”,

y servicios generales de la -
fiderar su

siendo una de

" ellas la de mantener en buen
. estado de conservacion y

funcionamiento los bienes

propledad de la entidad como

brindar apoyo administrativo y
operativo, dependiendo de la

- dindmica de la entidad, se
" requiere dar atencidn agil y
- efectiva a los requerimientos
- de servicios por parte de las
: dreas usuarias de tal manera
. que se brinde un buen

i servicio de apoyo a la gestién.

 Vigitancia:

. Se contaba con el servicio de

- vigilancia privada a través del

‘Contrato  No. 2018680,
. guscrito con la
- COOPERATIVA

~ AUTONOMA DE

SEGURIDAD C.T.A,, el cual

© Inicid el 24 de mayo 2018, con

fecha terminacion el 15 enero
2018, E! servicio de vigilancia
privada era solamente para

. 16 lotes ubicados en playa
" blanca bard de la ciudad de

Cartagena en el
departamento de Bolivar

extendiendo el

" contractual hasta ef 24 de
julio de 2019.

En desarrolle del Plan de
PAccion  de  Bienes de
- ENTerritorio, para el afio

+ 2019, se considerdé contratar
la prestacion de servicic de

- proteger y salvaguardar la |

~son. ...propiedad

suministro de papeleria. En |

consecuencia, la contratacién
se realizé por pluralidad de
oferentes, realizando una
cuidadosa clasificacion de
elementos, a efectos de evitar |
la adquisicion de elementos |
innecesarios o contrarios a
parametros de austeridad del
gasto, reflejando asi una |
economia del 30% respecto !
al presupuesio asignado para |
el contratc para dicha
vigencia,  eliminando  la
compra de papeleria por caja’|
menor. o

|
I
?
;
i
i
|

No. 2018680, y a-partir del 24 |
de julio 2018, se extendid el |
servicio de vigilancia para 2!
lotes ubicados - en Playa

5
f
- - 1
de asumir ia posicién de amo |
y duefio de estos. *{

fun -

Se realiz6 adicion y prérroga |
al Contrato No. 2018680, r
plazo ;

vigilancia, a efectos de

totalidad' de los predios que ;

=L

LISBETH TRIANA CASAS .

" SITUACION A NOVIEMBRE '~ GESTION REALIZADA |+ ESTADOA CORTE DE

: 2018 -~ _ INFORME "~

. Papeleriaz El Grupe de Para la vigencia 2019 no se | Este contrato inicié el 30 de
' Servicios Administrativos, conté con AMP "para el : abril de 2018 y termind el 04 de

marze de 2019 la empresa
contratada fue DISPAPELES 2
fravés de Acuerdo Marco por
Colombla Compra Eficiente.
Durante el periodo de
gjecucion se cumplié con o
pactado.

El contrato se otofgé de forma
directa va que en Colombia
Compra Eficients no estabs

disponible el
Contrato  vigente con El
contratista Gran Papelera

Bolivar, su vencimiento es ei
dfa 10 de julio de 2020.

Se proyeciz estructurar y
radicar en planeacion
contractual una nueva solicitud

5o adicion y prorroga  del

¢ontrato vigente, para mayo de

LTl 2020,
Se realizd adicién al Contrato |

Se_encuentra presupuestado
prorrogar el
vigilancia actual,

2019726 hasta e 10 de

_ 1 septiembre 2020. -
- Blanca Bart, con el objetivo !

Previc a finalizar el plazo
contractual debe gestionarse
nuevo  proceso  de
contratacion para seleccion de
un nuevo proveedor que preste
gl servicio ~ de vigilancia

| privada,

servicio de -
Contrato -
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. ENTerritorio, todaz vez que |

con  frecuencia se han |

presentado  intentos  de

_irrupcién en los predios por
" parte de los habitantes.de la
; Zona, y existe la. necesidad de
' garantizar
" vigilancia de estos.

Razén por la cual, fue
. gesticnado un nuevo proceso
. de seleccion =z través de

Convocatoria  Abierts, -'No.
. CAB 003-2019, para contratar
el servicio - de vigilancia vy
- seguridad

- extendiendo e servicio para
. todos los bienes muebles e

. inmuebles de propiedad de
.. ENTerritorio,

i En |

... seleccionando a la empresa
. SEPECOL LTDA, por un
. plazo de 7 meses, & cual

la . custodia vy

privada,

dicho proceso fue

finaliza el 25 de _febrero de

- Crganizacién De Documental

. Este
! prestando .

. En virtud de lo determinado |

" Decumental
. responsabilidad

! archivistico de
: documentales:

en el Programa de Gestién
-PGD- de Ia
delega la
del

técnico

Entidad, se

: procesamiento

. Contratos y Comprobantes
. contabies,

través de la modalidad de

las series :
Convenios,

entes de control intemo y

- incompletos.

; Con el &nimo de atacar estos
- riesgos en el .mes de marzo
~de 2019 se. -solicitd - una

2020, {
servicio se venia
por catorce

personas coniratadas a

prestacién  de
evidenciandose

servicios,
refraso |

. significativo en fa gestién, que

impactaba de forma negativa |
a la organizacion lo cual se |
reflejaba  al momento de
atender las auditorias de

externo, al evidenciar |
expedientes extraviados o

adicién  presupuestal, con
miras  a  contratar una:;
empresa con reconocimiento |

*Durante la vigencia 2019 se

logré intervenir 60 metros
lineales en los procesos
propios de clasificacidn,
organizacién, insercién  de
folios, foliacion, digitalizacion,
encarpetado y, reubicacién en
unidades de almacenamiento y

117  metros ineales de
documentacion  objeto  de
insercion.

*Elaboracion FUID vigencias
2014, 2018, 2018, 2019

(Contratos de funcionamiento) .

*Elaboracion FUID  estado
natura vigencia 2017,
2019(Contratacidn derivada).

*Culminacion

clasificacion
i transferencias recibidas arios.
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' Modulo De Correspondencia

FONADE en cumplimiento a

lo establecido en el Acuerdo

No. 060 “Por el cual se
* establecen pauias para la
. administracién de las

comunicaciones oficiales en

las entidades ptblicas vy las
. privadas gque cumplen
- funciones publicas”

" Adelantaba la confratacién de
Cpersonal  confrafisia  que
© cumplieran las acfividades de
. recepcién,  radicacion  y
~ distribucién de las
. comunicaciones oficiales de
' entrada y salida de la Entidad.

* Administrativos, recepcion de |

: documentales y atencion de
- las solicifudes de préstamo-

- con el presupuesio asighado

. realizaba de forma rotativa
'por diferentes

- asignacion de
- correspondencia, sumado g |

: documentacién, demoras en

"tinica de-correspondencia se l
- suscribis !
- Interadministrativo con la ’

para prestar el servicio de
organizacién . técnica ~ del |

archivo de gestidn a cargo del’; -

Grupc - de Servicios

las ‘transferencias

de archivo de- gest:on Yy de
archivos.

Se dio inicid la intervencion
técnica a la documentacion

a traves del contrato 2019622
suscrito - con' - la - empresa f
PROTECH -+ INGENIERIA | :
S.AS8, - cuyo objeto |
“Qrganizacion, préstamo 'y
rconsulta- del “archivo de'!

_ gestién centralizade a cargo

del Grupo de Servicios |
Administrativos det
ENTermitorio”, -
Este servicio se  venia|
prestando  coh - personal |

contratado por prestacion de
servicios, vy la actividad se

personas,
rotacion que afectaba la |
calidad del servicio dado a los
consiantes vyerros en la

la constante perdida de

la asignacién y ausencia de |
control de calidad.

Con el fin de optimizar los |
servicios de la ventanills |

Contrato

Empresa de Comreo Postales

" Nacionales 4-72. cuyo objeto

encuenfra con

‘ENTenitorio
14,000 Metros Lineales de

INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS o ) L
. SITUACION A NOVIEMBRE ~~ GESTION REALIZADA | ESTADO A CORTE DE
2018 INFORME -
y experiencia en el sector, | *El  contrato 2019822 se

" fecha de
terminacién el 18/02/2020,

Durante la ejecucion del
contrato se identificd mediante
un'diagnostico docurnental que
cuenta con

aproximadamente; los cuales
han “sido heredados de las
Entidades antecesoras que
requisren ser intervenidos
cumpliendo los estandares en

materia  archivistica para
garantzar la foma de
decisiones.,

El plazo previsto para Ia
gjecucion del contrato de
fortalecimiento a la Gestidn
Documentai de
VEINTICUATRO (24) MESES.

Contrato vigente de doce (12)

meses, o©  hasta agotar
presupuesto, con fecha de
inicio 02/10/2019, respecio al
cuzl es preciso definir sobre |a

| pertinencia de prorrogar o

adelantar una nueva
ceoniratacion dadas las
reiteradas fallas en el servicio
relacionadas con
correspondencia extraviada, |
gue viene  generando
¢ afectacion del servicio a varias
dependencias de l2

: organizacion.

es: ‘prestacion del servicio, .
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_postal -
. internacional a través de la ;
- empresa servicios postales |
_ hacionales
- garantizando entonces, la | ...
-.continuidad de.la -aperacidn |-

 logista en la - recepcion vy

“nacional e

C8SAT

enfrega . de  documentos
oficiales _al interior de..la
Entidad .y despacho de
correspondencia a usuarios

. externos.

| *Laempresa 472 en el marco

dei contrate . 2419881

- garantiza el siguiente equipo

.- humane. . para atender Ia

.. Operacion logistica  Entidad,
. en temas de admmrstracxon

. de Comunicaciones Oficiales, -
. a través del siguiente equipo.
. humane:

1 supervisor,

2 awdliares
correspondencia

_ventanilla, 2 auxliares de
. correspondencia actividad de

" digitalizadores, - 1.

auxiliar
correspondencia como
patinador v 3 Motorizados.

en

- Arfiendo CAO

: Se contaba con el contrato
- No. 2018971 a nombre de :
: Neliy Maria Guzméan de Pefig .

La gesfién realizada para ;

- mantener el funcionamiento

" del

- con fecha de inicio 1 de enero
2048 y fecha de finalizacion
- 31 de diciembre dei 2019,

Centro Alterno de
Operaciones fue de solicitar
la adiceién y prorroga el 15 de |
noviembre de 2019 quedando |
legalizado el 5 de diciembre, !
duracién del tramite se

| proyecté por 2 meses es decir
. que iria hasta 20 de febrero

i

Se solicité desde & de enero de

2020 al Grupo de Planeacién

Contractual, mesa de trabajo -
. para la solicitud de un nuevo

de contrato para el
arredramiento para dar
| continuidad con el
: funcionamiento  del Centro
Altermo  de  Operaciones.

Quedando programada para el

la enfidad estaban siendo

. suminisirados  mediante e
cconfrate 2017712 y bajo el
| objetc de SUMINISTRO DE .

certificados Criptogréficos de -

supervision del contrato se
realizé control y seguimiento
mensual ..del segin. -las

necesidades presentadas en:j presenta
para la expedicion. del token | | Superintendencia _Financiera

- del 2020 : 16 de enero 2020 a fas 3:00 .

: pm, lo anterior para continuar

: con el proceso de contratacion.

Las Fimas digitales o Durante el periodo de la | Con el motivo de mantener la

provision  de
digitales en los clales se
encripta la informacion que se
ante la

certificados
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. Contratar el suministro de -

- combustible

para los

: vehiculos de la propiedad de -
_la entidad

“Se

' necesidades y novedades

que presentaba la

“nfraestructura  eléctrica, de

‘acuerdo con la  Noma
" Técnica Colombiana (NTC
"2080) y e Reglamento
- Tecnico de Instalaciones

" Eléctricas (RETIE). Y eliminar
‘la compra de insumes &

. raves de la caja menor,

. oporiuna

Gerencia General.

requerfa atender Jas | Se estructurd un proceso con |

" preveniivo ¥

septiembre de 2018
suministrando combustible a | ’
los 5 vehiculos de la entidad.
En julio de 2019 la entidad |
tercerizé. .el servicio de:
transporte para los directivos, i
generande que sclamente se l
suministre combustible a la !
camicneta asignada a la |

INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS :
" SITUACION A NOV]EMBRE . GESTION REALIZADA ESTADO A CORTE DE
: 2018 - INFORME -
- CERTIFICADOS DE FIRMA de firma digital para el | desde la Gerencia General y
- DIGITAL CON EL SOPORTE ' cumplimiento - de las | Subgerencia Financiera, el
. TECNICO obligaciones  del  grupo ! confrato 2017712, fue
- CORRESPONDIENTE PARA  directivo de la entidad. promrogado el dia 15 de agosto
- LOS FUNCIONARIOS DE- se firma la prémoga por un afio -
: ENTerritorio. més para la ejecucion del saldo
; restante del confrato; es decir
el nuevoe vencimiento del
contrato sera el 15 de agosto
! del 2020 con el fin de miantener .
; la-disponibiiidad de expedicion
: .}.y - renovacidn  de nuevos
: : certificados criptograficos, -
: Combustible El contrato inicié el dia 13 de i En agosto de 2019 se adtcuono

la suma de 15 miliones de -

{ pesos promogandose el
! confrato  hasta ~el 14 de
i septiembre de 2020.-

Con la salida de circulacion de
tos vehlculos de la entidad se
ha garantizado el suministro de
combustible para el vehiculo
asignade a. la Gerencia

.1 General.

A .la fecha se presenta
-+ cumplimiento en el desarrolio

del contrato.

el objeto de: “Prestacion de |
servicios de mantenimiento |
correctivo
requerido en las instalaciones
de FONADE para las redes
elécticas y de datos,
cableado estructurado, el cual
incluye provisién e Instalacién
de materiales”. Contrato No.

la infraestructura  fisica
requerfa atender de manera

las  diferentes

~averias que presentaban las -

instalaciones

hidraulicas,

. eléctricas y fisicas y eliminar
. la cornpra de elementos de

: ferreteria a través de la caja
.menos. .

_...2018924.
Se estructuré un proceso
para el suministro de
glementos  basicos  de

' reparaciones locativas de los

ferreferia con el objeto de: |
“Suministro de insumos de !
ferreteria, para el
mantenimiento

Con este contrato se logra

atender la necesidad de
instatacion de puntos
eléctricos y de red, tanto para
fos puestos de trabajc como
para las areas de cafeteria.
Esto se logra en un 80% ya
que el presupuesto de dicho
contrato se termind.

Por medio de este contrato s

solicitan los diferentes

. insumos, para que el personal

i de mantemmtento de la
empresa de aseo atienda las
novedades de mantenimienic
que se presentan en la
infraestruciura fisica.
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INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
* SITUACION ANOVIEMBRE ~ GESTION REALIZADA ESTADO A CORTE DE
‘ 2018 INFORME
inmuebles de Ja entidad™. | '
. Contrato No. 2019981,
ENTemitorio  requeria - En la Vigendia 2619 sé | Con adie “contrato se” logra
- mantener et mobiliario en . estructurd un proceso con el | atender las diferentes averias

- condiciones -aptas. para los .

. colaboradores y funcionarios,
. de  acuerdo - .con
+ lineamientos de seguridad y
i safud en elfrabgjo.

los

objefo de: “Prestacién de !

servicio de mantenimiento
preventivo y corrective de los

:‘bienes muebles propiedad de
»ENTerritorio,
" provision
-_Contrato No. 2019935,

incluida la

de repuestos”.

que presentan los bienes
muebles de la entidad por uso.

. Transporte Directivo

El Servicios de Transporte
- Directivo se venia prestando
: Con 5 vehiculos
. institucionales  conducidos

modalidad de Prestacién de
- Servicios.

~ administrativos
" mantenimiento,
' seguros y depreciacion de los
- vehiculos a largo plazo.

 En Comité de Seguridad vial |

realizado el 25 de enero de
2019 se aprobd la propuesta

. de tercerizacion del servicio
. de transporte Directivo a todo
- por personas confrato bajo la

costo, buscando con ello dar
cumplimiento a disposiciones
legales en materia de

" Seguridad Vial y de Salud y

Seguridad en el frabajo y
mitigar los riesgos de contrato

- realidad, responsabilidad de
_a Entidad frente un eventual |

siniestro, reduccién de costos
de
impuestos,

]

Se suscribio un contrate con la
UNION TEMPORAL ENPDT,
cuyo objeto es “Prastar los
servicios de transporte
integral, a través de una
empresa especializada, para el
desplazamiento terrestre del
personal directivo de a
enfidad® con fecha de
gjecucién hasta el 10 de abril
de 2020.

Se proyecta radicar la nueva
solicitud de coniratacién la
Gltima semana de enero, una
VEZ se cuente con aprobacion
de vigencias futuras por parte

de a Junta Directiva.

El nuevo contrato se encuentra
proyectado para iniciar sl 11 de
abril de 2020 hasta el 31 de
marzo del 2021,

£1 Servicio de Mesa de ayuda

: cuatre personas confratadas
rbajc  la modalidad de
' Prestacion de Servicios.

se prestaba por parte de .

cel

“E[18 de Julio del 3016 &

través de AMP se contrafé el
Servicio de Mesa de Ayuda.

. Conforme a los lineamientos
¢ del AMP vy las necesidades de
- la Entidad, se reestructuraron
> las
- diferentes servicios prestados
“bajo un grupo denominado
Servicios Administrativos, en
detallaron -
. puntualmente cada unoc de los

categorias de los

cual se

En el periodo de 13 de nov
2018 al 31 de enero de 2020,
se atendieron una totalidad de
3232 casos atendidos.

Casos
Fecha [Atendi |Indicador
_ dos
nov-18 |485 85.78
dic-18 | 820 82.56
ene-19 1876 54.00
feb-18 | 885 §9.49




INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS o
SITUACION A NOVIEMBRE ~ GESTION REALIZADA ESTADOA CORTE DE
2018 - - INFORME =~ -
_servicios prestados por el | |mar-19 |674 93.47
© grupo de trabajo a cargo. 2br-19 |585  |97.26
:Se realizo  seguimiento | |May-19 |658  |97.42
continuo a Ia oportunidad de ; [jun-18 [450 96.89
atencion de casos, con &l fin | == -
de mantener e mejori 19 182 98.03
esténdar de servicio al cliente ; [ago-19 1542 1100
“intemo -~ segin tas | [sep-19 | 705 100
” ITIL. -
: recomendaaor.jes. TS G55
" Se evidencié una mejoria en'i [nov-19 |416 100
) el flujo 'y -atencidn de ; dic-19 429 100
~solicitudes -a causa de la| _
celebracion  del  contrato | | TOTAL {3232
2019666 bajo el objeto de: |
“PRESTACION DE ! Teniendo presente la nueva -

. SERVICIOS DE MESA DE
+ AYUDA PARA BRINDAR

SOPORTE TECNICO EN
SITIO A LOS SISTEMAS DE
SOFTWARE Y HARDWARE -
DE LA ENTIDAD".

- | supervisién  del

Resolucion de Conformacion
de Grupos de Trabsjo de la
entidad con el niimero 270, del
20 de septiembre del 2019, se
regliza  cambio®  en la
supervisién del confrato el

miércoles 23 de  oclubre,

quedando =a cargo Ia

grupo de Tecnologias de la
informacion. -

contrato el

v" Programa de seguros de la Entidad -

' SITUACION ANOVIEMBRE ~ GESTION REALIZADA | ESTADO A GORTEDE
| 2018 | | INFORME
- Contrato  No. 20141177, Se realizd la renovacion de | Desde el 27 de “diciembre |

s suscrito con AON  RISK
' SERVICE COLOMBIA S.A,
‘ desde el anc 2014, el cual
. finalizaba en julio 2018, a
ctraves  del cual  fueron
- seleccionadas las siguientes
- aseguradoras para amparar a
. ENTerritorio:

polizas -del - programa

realizé prérrogs al Contrato No.
20141177,

de {2019, se encuenira en tramite '
seguros de julio 2019-a mayo !
2020, en consecuencia, se |

en la Subgerencia

de |
Operaciones, el proceso de !

1 contratacidn para seleccionar |

susctito con el | una o varias compafifas de .
corredor de seguros AON RISK | seguros

legalmente |
" SERVICE COLOMBIA S.A., | establecidas en el pais para

| funcionar, autorizadas por la :
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INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
- SITUACION ANOVIEMBRE ~ " GESTION REALIZADA /™ ESTABG A CORTEDE
2018 INFORME

fAseguradora Solldana de
. Colombia:

- Pdiiza Todo Riesgo Dafios
. Materales

- Pcliza de Responsabilidad
» Civil Extracontractual

. Poliza Manejo Giobai

- Poliza Vida Grupo

. Generali Colombia

C Poliza

Seguro De

~ Automdviles

. 8BS Seguros Colombia:

. Financieros -~ IRF

| Poliza de Responsabilidad :

| Civil Profesional

. Péliza

de

i Admwstradores

! Servicios

i venia tramitado las polizas de
- contratos y convenios en el

lineas de
la Entidad,

marco de las
negocios de

 centros de costos del area
| tcnica

' Se evidencia que no existe

responsabilidades de .cada
Grupo de Trabajo.

' Se

directores  y

documents
procedimientc  pélizas dei
seguro PAP338, estableciendo |
de manera clara las |

~Tesponsabilidades de  cada |

Grupo de Trabajo involucradas |
en el trémite de expedicion de
polizas del programa de |

_seguros y as pélizas que son

solicitadas eh el marco de las |

“lineas de negocio de la
- Entidad.

" Con el acompafiamiento del
. cerredor
. realizaron  capacitaciones =
- Pdliza infidelidad y Riesgos

de seguros, se |

todos los Grupos de Trabajo ds :

" ENTarritorio, ‘con el fin. de |
programa  de !

presentar . &l
seguros y dar a conocer su
alcance.

, - Se realizaron reuniones con la
Administrativos .

alta direccion, con el fin de |

. presentar el programa actual |

de seguros de la Entidad, su :

- alcance y estado actual de la |
: siniestralicad.
| framitando desembolsos de -
- las polizas proveniente de

En atencién a la

fue previsto en el presupuesto

: un aumento del 50% para el ;
. precedimiento que establezea :
. de manera clara ef tramite de |
; expedicién de polizas y las :

page de esta péliza.

Con el apoyo de AON

Corredores de  Seguros, se!
- realizd una actualizacion de los

riesgos de la Entidad,
miras a definir nuevos riesgos |
. asegurables, lo que llevé a la
: Entidad a ampliar el programa |

. de seguros con la péliza Cyber i

con

: Seguridad.

alta
. sinfestralidad de la pdliza de
directores y Administradores, |

rhasta el cubrimiento de IasiSupenrztendenma Fmanczera;
: pblizas mayo 2020.

i De Colombia, con las cuales j
| contratara ia adquisicion de |

las polizas de segurof
requeridas para amparar Y
rproteger los  activos e

. Intereses patrimoniales, los

| bienes muebles e inmuebles -
de propiedad de la Entidad v
de aqgueifos por los que sea o |
tllegare a ser legalmente
i responsable, y la poliza de
i vida grupo funcionarios, entre
; otros intereses asegurables.

Para este proceso se dispuso !
1 un presupuesto de
1 $1.640.582.5609,
 garantizando el programa de |
i seguros por un afio, es decir
hasta et 20 mayo 2021

( En consecuencia, se
[ considerd  prorrogar el ;
: Contrato de corredor de |
1 seguros No. 20141177, hasta ;
la vigencia de las pdlizas, es
: decir hasta el 20 mayo 2021. |
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INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS
v Atencién al ciudadano

. SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA 5 ESTADO A CORTE DE
2018 ! INFORME
. El cumplimiento en la Se cred una encuesta dirigida | El indicador de oportunidad -
" oportunidad en la gestion de | al responsable directo de dar i en fa atencion de las PQRD
*las PQRD se encuentra en un | trémite a la PQRD, en la cual | es satisfactorio al finalizar |
. 83/%, afectando la iindica: si se respondio de | el periodo  estudiado, -
. oportunidad en la gestién 17% : forma positiva o negativa, si ! arrojando un porcentaje del -
- de las PQRD por gestionar. ise frasladé o no por|95%, lo que indica que sg
' : competencia a ofra entidad. | presenté un incremento de |
i Acogiendo la recomendacién'| 12 puntos porcentuales con |
ide Control Intemo en su | respecto a la fecha de inicio |
| Gitima auditoria, se elimind la | del analisis. 1
i opcién de dar respuesta a una ‘
: PQRD-por correo-electronico, -
I exigiendo en cualquier caso la
: respuestaa través de oﬁmo
' formal. : el
,{Se o establecao .. COmO";
i herramienta . de .control, una.
: nueva pestafia ‘en . ORFEQ,
i que perimita _rea!;zar !
: seguam_iento alas PQRD que
i se.solicitaron prorroga en los
i tiempos - de respuesta, .de
acuerdo’ con lo establecido en
i ' el procedimiento . interno
| PAP301 vy la - Ley 1755 de |
12015, ...
3* Se ingresa a. fa base de i
i control -que - arroja ORFEO |
i nuevas . columnas que
' permltan obtener lndlcadores
i yresultados.:
|* De ‘manera penodlca se
:en\nan -alertas . por . comreo |
| electronice al responsable de
gia PQRD,  logrando que se
:respondan . de  manera
i oportuna
i * Al iniciar el SGD, se reciben |
| alertas acerca de las PQRD
i asignadas a cada.
colaborador con. el objetivo
i que realicen seguimiento .y
i garantice . su respuesta
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INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
| SITUACIGN A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA ESTADO A CORTEDE !
2018 INFORME

: * Asi mismo, se envian alertas
diarias a los Gerentes de
Grupo, con el objetivo gue
i realicen seguimiento a las
PQRD vy garantice su
respuesta oportuna,

* De manera mensual el

envia correos electronicos
alertando 'para la asociacién
.. i de respuestas a través del
‘i Sistema de Gestidn
Documental. LT e

| * Se realizaron mesas de
: trabajo con el administrado
: funcional de Orfeo, teniendo

: en cuenta que ‘se espera la ;
nuevo |
: desarrollador del 'SGD, para |
escalar con él las sugerencias

i legada del

de mejora en &f Ststema

* También se- - realizé
verificacién manual y aleatoria
i de la base de datos- de Jos
Emdlcadores que arro;a el
| SGD.

| * Se presentaron los informes
rde PQRD programados, vy
'esporadicos solicitados por
'os dlferentes grupos de
trabajo. -

i responsable del seguimiento

i* Se actualizaron” manuales, |

: profocolos 'y procedlmlentos'

i relacionados con Atencién al
| ciudadano y las PQRD.

Los canales virtuales son 108 | | Se realizaron capacitaciones
més  ufilizados para la|a los colaboradores
- radicacidon de las PQRD con ! encargados de la radicacién

un 54%, mientras que por el | de documenios, para efectuar

Centro  de  Atencidén  al ‘ una tipificacién adecuada de
. cludadano - CAC, ingresaron | las PQRD.
el 48% : Se tercerizé la funcién de la

 radicacién  para garantizar
1 i estricto cumplimiento a los
i horarios establecidos para la
! atencmn al publico y asi evitar

A la fecha de corte del |
presente informe el canal
mas ufilizado pasa z ser el J
Centro de Atencidn al
Ciudadano - CAC,
mostrando una marcada
preferencia por parte de los
usuarios, arrojando un 60% |
en la recepcién de PQRD
recibidas en la Entidad,
| desplazando a los canales
' virtuales al 40%.
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serviclo,

:usuarlos ' _
i Se -adelantaron - arreglos
| locativos - Y de. -adecuacion

,ﬁs;ca del CAC, con’el fin de’
i : cumplir con'el articulo 76 de la-

encuestas de satisfaccién del |
dirigidas a los |

 ley 1474.*Oficina de’ Quejas, |
i Sugerenclasy Reclamos. En :
.toda entidad ‘pablica, debera

| existir- ‘por lo - menos  una

: dependenma encargada de

. recibir, framitar y resolver las
i sugerencnas Loy
| recldmos ‘que los'ciudadanos.

. quejas;

; formulen, 'y que sé: relacionen

: con el cumpi:mlento de fa’

| misién de la entidad.”.

INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS |
. SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA ESTADO A CORTE DE
' 2018 : : INFORME
' iinconvenientes de  indole
! laboral para la Entidad.
: Se realizaron en el CAC,

.La  linea de  Atencién |
. tfransparente ests asignada al !
- Grupo de Control Interno

Se - realizd la: aSIQnaCIon

:nformal de: a atencion dela |

!mea transparente al*.Grupo
| de Servicios Administratives. -

La atencidon de la linea .
fransparente estd siendo :
realiza por el grupo de .
. Servicios Administrativos,




INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
- SITUACION ANOVIEMBRE | GESTION REALIZAGA ! ESTADO A CORTE DE
1 2018 : ' j INFORME f

La Entidad requeria mejorary | Se estructura y ejecuta un |
. fortalecer la percepcion de los proceso de obra con el objeto
 cludadanos  frente a los i de: “Obra para la
- tramites y servicios que presta : remodelacién y. adecuacion | Instalacion de oficina para
~ila entidad en el Cenfro de 1 del Centro de Atencién al | la atencién del ciudadano
~ Atencién al Ciudadano CAC. | Cludadano de la entidad”. | personalizada de acuerdo
i | B O @ con lo establecide en la ley
1474 de 2011 en el
articulo 76 ;
‘Oficina de  Quejas, |
Sugerencias y
Reclamos. En toda entidad
pablica, deberd existir por :
j: [o menos una dependencia °
i i : encargada de recibir, .
i Contrato.No. 2019865... . .. i tramitar y resolver las;
| T quejas, sugerencias y
reclamos que los :
ciudadanos formulen, y que i
se relacionen con el
. cumplimiento de la misién
de la entidad”,

Con este conirato se
realiza: ’

- Instalacién  de  mobiliario :
institucional de acuerdo con |
flas condiciones exigidas :
| para la atencién al usuario. |
| Adecuaciones  fisicas v
eléctricas con aras ofrecer :
un servicio integral vy
moderno. !

1




INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS

* SITUACION ANOVIEMBRE |  GESTION REALIZADA | ESTADO A CORTE DE
2018 o -~ | " INFORME - |
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INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS

¥ Proceso D.e Gestién Pocumental

TUAC!ON A NO\HEMBRE
2018

GESTION REALIZADA ~

ESTADO A'CORTEDE ~
INFORME

- Contratacion de Personal

; Para la vigencia 2019 se realizé
| la. contratacion de un equipo

. i profesional con los szgunentes
i objetos’

CTO 2019748 objsto: Prestar

sus servicios profesionales, por

sus propios medios con plena
autonemia - -

administrativa = o .. para ‘el

1 fortalecimiento del programa de
+ gestidon -

documental de

Entidad. -

I Con- vigencia 2019/08/01 2
| 15/1/2020.

CTO 2019857 -objeto: Prestar

: sus servicios de apoyo.a-la

| gestidn, por sus propios medios
con plena autonomia técnica ¥

administrativa, en el grupo de
Servicios Administrativos para

apoyar el programa de Gestion ;

Documental de Ia Entidad. -

Con. vigencia 18 ‘de _[u!;o del_

201 9 a1 15 enero 2020 _'

" técnica y i

a)89y10

: CTO
¢ Prestar

Con el fin de dar continuidad
al fortalecimierto al Proceso !
de Gestibn Documental se
adelantd la confratacion de |
dos (2) profesionales en -
Bibliotecolagia y Archivistica
y un con el fin de dar,
cumplimiento a las ¢
obligaciones establecidas en :
la Resoiucion 276 de 2019.

En los siguientes numerales

Con los siguientes objetos:

2020011 Objeto: :
SUS  servicios
profesionales, por  sus .
propios medios con plena
autonomia técnica Y
administrativa  para el -
desarrollc del Programa del :
Gestion  Documenial vy

brindar apoyo & la !

i supervision de los contratos |
i gue le sean asignados en el |

Grupo de Servicios |
Administrativos. _ ?
o Vigengla  15/01/2020 a:
115/04/2020 f
1 CTO 2020013  Objeto: |
{ Prestar sus servicios |
profesionales, por  sus |
propics medios con plena !
autonomia técnica Yy
administrativa  para el |
fortalecimiento e

implementacion del Proceso |
de Gestion Documentai de la
Entidad y brindar apoyo a la :

superv;swn de los contratos !

| gue le sean asignado en ei |
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. Fortalecimiento

+ Gestién Documental
' Se identificd mediante un ! Gestién
. diagnostico documental ;
. ENTerritorio cuentz con 14.000
: Metros

" | apoyo a la gestidn, por sus
"1 propios medios con plena

autonomia

15/04/2020.

INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS

. SITUACION ANOVIEMBRE |  GESTION REALIZADA ~ | ESTADO A CORTE DE

n 2018 .. 5 INFORME

- T Grupo | de  Servicios |
| ! Administrativos.
! | Vigencia 150112020 =2 |
| 15/07/2020
5 CTO 2020017  Objeto: |

| Prestar sus servicios de |

- técnica v

‘{ administrativa, para apoyar -
‘el - programa- de Gestion
: Documental de |a Entidad
Vigencia = 15/01/2020 a:

Lineales de
aproximadamente; los cuales
han sido heredados de las

- Entidades  antecesoras que

Proceso z Con el fin de fortalecer y-

i posicicnar el Proceso de
Documental, se
que | estructuré un proceso de

: contratacién que permita dar

- cumplimiento al objetive del

" Proceso a corto y mediano

i plazo compréndide en las |
vigencias - 2020 vy 2021 una |

contratar

- Documental.”

*Solicitud vigencias futuras

* Se presentd ante el Grupo -
de Planeacion Contractual la
solicitud estudios previos v |
precios del mercado para |
“Fortalecimiento
' del Proceso de Gestion

- requieren  ser intervenidos | primera parte 2 cual se ha para respaidar el contrato de
' cumpliendc los estdndares en | denominado *FASE I | fortalecimiento del Proceso
~materia  archivistica  para | “Contratar los servicios para la | de Gestion Documental
-garantzar la  toma de ! estructuracién y/o sjuste e | * El plazo previsto para iz
: decisiones. ! implementacién de los | gjecucion del contrato de

. instrumentos archivisticos, asi | fortalecimiento a la Gestion

icomo la elaboracién del | Documental de

linventario  documental - e | VEINTICUATRO (24

. intervencién técnica al acervo | MESES ' :

‘documental de  Empresa :

; Nacional del Desarrollo !

: Territorial ~ ENTerritorio, asf |

: como la atencién de consuita y

i préstamo de documento a

: usuarios internos y externos de- | - ‘
! ia Enfidad.” |
: Procesos Procedimientos e ! PAP324 Eliminacion | Contratar los servicios para |
- Instructivos creados o ! documental publicado 26 de | la estructuracion y/o ajustz e
" modificados { junio de 2019. implementacion  de los
‘ ! PAP328 Transferencia | instrumentos  archivisticos,

| documental publicado 19 - de | asi como la eleboracion de i

: junio.de 2019. inventario documental e

i PAP327 Recepcion y envio de | intervencién  técnica  al |

! Comunicaciones oficiales | acervo  documental  de :




INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS

. SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA | ESTADOA CORTEDE ™
- 2018 INFORME :

| internas y externas. Publicado
{ 18 de junio de 2019.

I PAP337  Reprografia  de
; Documentos, publicado 4 de
: junio de 2019.

: PLAP500 Plan institucional de
{ archivos — PINAR.

! MAP300 Programa de gestién
| documental.

.~ "I MAP301 Manual Sistema

Elntegrado de Conservaciéon —

: 8IC.

. Labor de sensibilizacion y
seguimiento de la Subgerencia
Administrativa a través de
~circulares ¥ memorandos y
_seguimiento  mensual  en
. Comite  de  Gestion vy
. Desempefio

i Durante el afic 2018 con el fin
i de socializar la actualizacion de
i los procedimientos del proceso
ide gestion documental, se
| adelantaron  las  siguientes
: capacitaciones,

| CAPACITACION

i ORGANIZACION

i EXPEDIENTES 30/09/2019

i CAPACITACION PRQGD,
: ORFEO, Gestién Documental y
! Ventanilla Unica de
| Correspondencia 9/10/2019

. Cusiodia y archive central

Con el fin de garantizar la
. custodia y archivo del material
. documental de FONADE, se dio
. continuidad al contrate en la
" medelidad de arrendamiento
. con fa Empresa INNOVACION
oY TECNOLOGIA DE
 COLOMBIA SAS - I[TIC
i SAS, Sociedad posesdoradels
: bodega en la que aciualmente
. reposa el acervo documental de
- FONADE.

necesidades propias de Ia
: Entidad en materia-  de
tinfraestructura y con miras de
garantizar en el primer trimestre
del 2020 un espacic adecuado
‘para el  almacenamiento,
i conservacion vy custodia del
fondo documental, manifestd el
| interés de realizar la adicién y
| prorroga al contrato 2018947

1. suscritc con INNOVACION Y
.| TECNOLOGIA DE COLOMBIA

| SAS. -

| Lo anterior, teniendo en cuenta

i que la Enfidad, se encontraba -

i en el proceso de estructuracion
: de un proceso de contratacion

En aras de atender ias

préstamo de documento a
usuarios infernos y extemnos
de la Entidad.”

Empresa  Nacional ~ del ;|
"Desarrollo  Teritorial -
ENTerritoric, asi como la -
atencién de consulta y ;

Para la vigencia 2020 en el .
imarco  del contrate de ;
: fortalecimiento al proceso de :
1 gestidn documental, se tiene ;
i previsto realizar un ciclo de °

i capacitaciones que

| permitan, socializar con !

i funcionarios y contratistas :

: los instrumentos

| archivisticos y los procesos !

derivados de estos.
En consecuencia, en un plan

-| de tratamiento para mitigar el
‘lriesgo  de pérdida de
informacion se propone un |
ciclo inicial de cuatro

| capacitaciones entre Feb —
igul 202

i

! ENTermitorio”

| para respaldar

el almacenamiento  dal

ENTerritorio”

* Se presenté ante el Grupo
de Planeacién Contractual Ia -
solicitud estudios previos y .
| precios del mercado para .
: contratar “Arrendamiento de
una bodega especializada -
para el almacenamiento def
1 archivo central e histérico de

*8oficitud vigencias futuras'é

| arrendamientc  de  una |
' bodega especializada para

archivo central e historico de |

“Dos (2) visitas técnicas :
cumplimiento a_ los
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" | caracteristicas mportantes de’
espacio para centralizacién de’

Gest[on Documental
| requiere con

unas

i la documentacion generadaen
el archivo de gestion y posterior
! trastado ‘al archivo central,

' motivo por el ‘cual la adicién del |

i confrato 2018947 por tres (3)
meses; dicha modificacion
: responde al tiempo establecido
por la Entidad, para disefiar una

“ficha técnica que plasmara las

" nuevas " ‘necesidades ~ de
- almacenamients  del
documental e} cual se articule

proceso defortalecimiento a'la

i gestion - documenta! de la

| Entidad.”

el cual i

con o planeado desde ‘el

“fondo -

INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS o
~ SITUACION ANOVIEMBRE |  GESTION REALIZADA = | ESTADO A CORTE DE
2018 f ; INFORME
ique permita fortalecer la : establecido en el

procedimiento

INFRAESTRUCTURA

FISICA” en el numeral 5.5.4

*El plazo previsto para 2
ejecucion del contrato de

arrendamiento  serd  de
CVEINTICUATRO (24)
MESES '

. Caracterizacion del proceso de
. Gestion Documental

. La Entidad no contaba con un
. Proceso
Gestién Documental, toda vez |
. que las funciones o actividades

independiente de

prepias a la gestich

i documental, lo que elevaba los

riesgos en materia documential.

lL.a Subgerencia Administrativa |

i eferciendo como
! General” como determing ia

i (Ley 594 de 2000) y en cabeza’

del Grupo de Servicios
| Administrativos; - presenta la
! necesidad de crear el Proceso
i de Gestion Documental
. independiente,
satisfacer las necesidades en
matetria archivistica e
implementar-  las buenas
praciicas de Gestion
i Documental, al interfor-de g
Entidad.: - .

“Secretaria’!

i

Caracterizacidn Proceso de |

Gestion Documental
CAP500 - 25/10/19

Objefivo:  Posicionar v
consglidar el

ENTerritorio como un
procesc de apoyo que
suministre a la Entidad las
directrices vy lineamientos en
materia

fortalecimiento de la gestién

del cambio con garantias en
la custodia, administracién,
atencidn
oporfuna de consulta vy -
préstamo de expedientes. -

almacenamiento,

Elaboracron de Diagnéstico !
* integral de archivo

Dentro© de las -acciones
 encaminadas al cumplimiento
; de las funciones, se identifico
i mediante  un
i documental que ENTerritorio

icuenta con 14.000 Meatros

diagnostico

‘Dentro de la elaboracion y
ajustes de los instrumentos -

archivisticos se realizara un
diagnostico conforme lo

sclicite el Archive General de

la Nacion para el proceso de

PAP339 -
“ADMINISTRACION DE LA

Proceso de
Gestién Documental, dentro
t del mapa de procesos de
en aras de!

archivistica, !
basadas en la normatividad ;
| colombiana aportande  al




INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
 SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA " "ESTADO A CORTEDE
2018 INFORME

'
i

" Estructuracion de la necesidad
de Gestién Documental con un ;

" horizonte de 2020 — 2021

A

LGeales de aproximadamente:
i los cuales han sido heredados

i de las Entidades antecesoras

i que requieren ser intervenidos

materia  archivistica para
i garantizar la  foma . de
! decisiones, de igual forma pudo
establecer la necesidad de
; iniciar la implementacién de los
| instrumentos

Entidad, con el propésito de
! mitigar ol riesgo de pérdida de
- informacién, . alteracién . y/o
! eliminacién de la informacion
: almacenada en el aplicativo de
:gestion ~ documental .y
documentacion - fisica e

! requerimientos,
i comunicaciones
Pexternas  por

: Entidad.

intemas. y
pate de |la

cumpliendo los estandares en :

incumplimiento o inoportunidad +
i en la entrega de respuestas a-

Archivisticos ;
enmarcados en el PGD de la ;

| ENTerritorio requiere disponer '

- de una bodega especiaiizada

lo planteado para el
fortalecimiento del Proceso de
Gestién Documental, asf como

lz integridad de la informacién
del archivo central e histérico
de ENTerritorio, siendo
responsable de su
conservacién y preservacion de
la memoria Institucional, tal y

: como lo dispone el Acuerdo !

:048 de 2000 del Archivo |

que permita dar cumplimiento a :

acatar la obligacion de velar por |

i General de la Nacién - “Por el ;

! cual se desarrolla el articulo 59 |
de[ capitulo 7 *Conservacion de :

implementacion  de  las |

Tablas de

i

Retencion .

Documental v Tablas de

Valoracion Documental.

Dentro de los eniregables
del conirafo de

fortalecimiento de la gestion
documentai es el diagnéstico

resultado se
estructurar

+ integral de archive y como .
pedra
procesos  y

procedimiento que permitan |

temar  decisiones  con |
respectc a la Gestion .
Documental, i

Presentacion de vigencias °
‘futuras para respaldar 1a

contratacion' de
“Arrendamients de una
bodega especializada para
el almacenamiento  dal
archivo central e histérico de
ENTerritorio”

y H
“Fortalecimiente al Proceso |

Gestion Documental”

Be acuerdo con lo previsto
en el Manuai de Presupussio

de Empresa  Nacional -
Promotora del Desarrollo
Territorial — ENTerritorio

: VIGENCIA 2021 BODEGA:

: Documentos”, y articulo 16 de | i $1.100.758.389.84

} fa Ley 594 de 2000

| identificando  entonces
. volumen documental actual y i

- | VIGENCIA 2022 BODEGA:

i $1.181.554.055.65

el | VIGENGIA

2021
FORTALECIMIENTC
GESTEON DOCUMENTAL:

r

1

t
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' SITUACION ANOVIEMBRE | GESTION REALIZADA ESTADO A CORTE DE
2018 = INFORME

realizé la proyeccion anual de
- crecimiento del 20%, a 2022

i Dentro " de las  acciones
: encaminadas al ‘cumplimiento’
| de las funciones, se- identifico
: mediante -~ un

 materia  archivistica para
‘garantizar la - toma de!
i decisiones, -asi .como .la|

| conservacion y preservacion de
la  memoria
. institucional; de igual forma
i pudo establecer la necesidad
! de inlcfar la implementacién de

i enmarcados en & 'PGD de a.

; gestion
: documentacion :
incumplimiento o inoportunidad ;

i €n la enfrega de respuestas a |

* diagnostico
documentsl - que ENTefritoric
cuentd con 14:000 - Metros |
Lineales de aproximadaments;
los cuales han side heredados |
de las Entidades antecesoras i
gue requieren ser intervenidos
cumpliendo los estandares én

los instrumentos Archivisticos

$ 1,673,423,467

colectiva e .

Entidad, con- el propésito de

mitigar el riesgo de pérdida de
informacion, . alteracién  y/o
eliminacién de la informacion
almacenada en el aplicativo de
documental ¥
-fisica-. e

* requerimientos, ;

i comunicaciones
: externas  por

: contratadion que permita dar

i plazo  comprendido en las

| “Contratar los servicios para la
i estructuracién  y/o ajuste e
i implementacion de los |
Linstrumentos archivisticos, asf !

internas vy
parte de Ia

Entidad. . .
se esiructurd un proceso de

cumplimiento al objetivo del
Proceso a corto y mediano |

vigencias 2020 y 2021 una
primera parte la cual se ha
denominado “FASE I




INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS

. SITUACION ANOVIEMBRE | GESTION REALIZADA | ESTADO A CORTEDE |
‘ 2018 : ‘ INFORME

{ como  la . elaboracién  del:
i inventario . documental - e
: intervencion técnica al acervo
i documental  .de -Empresa
i Nacional - . del - Desarrollo
i Territorial- — ENTerritorio, -asi
| como la atencién de consulta y
| préstamo de documento a
| usuarios internos y externos de
: la Entidad.” . . :

v Radicado§ Actuales Por Dependencia Con Corte A15/01/2020

De acuerde con la funcién nimero 8, ... (...) Apoyar la implementacién, articulacién, sostenibilidad y
mejcra continua del Sistema Integral de Gestion y sus componentes con asesorfa, asistencia técnica,
operativa 0 administrativa en materia de Gestién Documental, la entidad mediante la adaptacién
hecha desde el 2008 utilizando al ORFEQ como el Sistema de Gestién Documental oficial de Ia
entidad, encargado de la produccién, gestion y conservacion de los documentos de la entidad.

Con el propésito de salvaguardar y preservar el pattimonio documental de la entidad, facilitar la
consulta de informacién y respuesta a requerimientos, es de vital importancia mantener actualizados
les expedientes que se encuentran creados en ORFEOQ, de acuerdo con la Tabla de Retencion
Documental vigente de cada dependencia. Por consiguiente, se hace necesario realizar los cierres
de aqueilos procesos que han terminado sus actuaciones administrativas, con el fin de poder realizar
las respectivas transferencias primarias al archivo central de ENTerritorio,

A continuacion, se detallan los resultados del Gitimo seguimiento realizado de Orfeo en ralacién con
las diferentes areas, donde se detallan los documentos actuales por dependencia y las vigencias en
las gue se relacionan que continGan en espera de cierre de tramite o archivado de documentacion
con corte al 15 de enero del 2020; R

. Cédig i Nombre  }'20171201 201! 964 D201 [ 201 720177201 {2018 - 202 | Total,
o dependencia ' 1 2 3 4 5 B 7 8 -0 ' general
. 100 Gerencia ' "3 701 8 9 2 30
general ; : : N T
] Oficina - . 1 3 83 ;121 75 551 107 ! 921

? asesorta ‘ j - ;

b jurfdica ] 3 ‘ : : ! ‘

120 | Asesorfa de f . D18 1227

! control ' S ' |

: interno o : i [ ______

S 130 Planeacién y | ‘ ' o { A 5

' Gestion  de | ! ' : i

| Riesgos % ) 5 " : i
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~ Cédig |
i dependencia

0

Nombre

¢ 201 1 201

201

i 201
4

§

i

2017261 | 201

6 1 7

© 201

2019
8- o

505

Total,

s 0.1 gensral

. 160 ! Cumplimient : ! 36 . 5 41

5 | OSARLAFT | _— s

{170 | Tecnologias | | ! : 42 34 78
; ' de fa | : ; E ;‘

... informacion s — : .
| 180 | Gestion 5 , ! : 6 . &
' . Comercial - 4 :

| 200

1220 " | Desarrollo de |
! ..l Proyectos 1 '
! Desarrollo de |

‘35

| Subgerencia |
{ de desarrollo

i_de proyecios

-

172

37

! Proyectos 2

TTi13

1648..:

547

38

23 2877

614 |

230

{"Desarrolio de |

i Proyectos 3

337 2058

244

240

i

' Desarrollo de |

N .
o« ]

24

62

21

44

397

97

e PTOYECIOS 4 * AR
300 | Subgerencia 1 22 9 32
310 Contabilided © | 1218 429 391 738 - 189 1813
{350 | Gestion de! | : 1 24, 13 28
i Tesorerim ; ; ; ' o
370 ! Presupuesto | | 3. 27156 159 552 33 930
. 380 | Planeacién y : ;. ; 5 78. .9 82
: | Confrol : l : : :
... . iFinanclero [ i ¢ S
i 400  Subgerencia | 5 2, 7
: administrativ ! i :
430 | Servicios r 11 18 81] 447 - .30 587
© Administrativ : .
| o8 i . - - i e
. 440 | Gestion de| 7. 11 1 20 170 25 101| 409 57 830
: Talento ! i !
L __iHumano ; i s
| 450 | Gesfion de ! 200 .3 8 42| 251 .132 458
| Pagaduria R T S o
1460 | Desarrolio : 70 18] 88
' i Crganizacion I 1 i :
f al. ! P
480 | Control ‘ , i M. 7] 15
| Interno : ; i
| Disciplinario ] o e S
500 | Subgerencia ; 1 ; 19 2; 25198 408 . 71 705
! de i ! i i SRR
operaciones | i | AU SISO RN LT B
510 | Planeacién | i b1 130 8] 7719 118
i Contractual i o ; .
1530 | Procesos de ! 1 2 2 11 16 44 745 103 818
Lo Seleceién | ; : '




INFORME DE GESTION
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{ Cadig Nombre {207 | 201 267 [201™ 2017 26161 261 12018 202 otal
.o dependencia 1 2 3 4 5 B : 7 8 : Y general
© 540 Gestion Post © B8 P34 34 406 . 146 678
? Contractual : : o
| 800 | Subgerencia ; ‘ io287 8 286
‘ de = 5

estructuracié . . ; |
: n de : 5 ' 1
proyectos ? i b

La recomendacién para los grupos de trabajo estuvo dada con al memorando nuimero
20194000066713, con el asunto Actividades en materia de gestion documental - abril 2018, que

emitid-la Subgerencia Administrativa estableciendo los lineamientos para dar gestidn a los radicados

de vigencias anteriores,

En cumplimiento al procedimiento PAP325 “PRESTAMO Y DEVOLUCION DE DOCUMENTOS” el
cual determina los tiempos establecidos para el consulta y préstamo de los documentos. Desde ¢
Proceso de Gestion Documental, se ha realizado seguimiento v dicho procedimiento evidenciado
mora en las devoluciones relacionados por cada una de las dependencias, nimero de expedientes

que se encuentran en calidad de préstamo y niimero de dias en mora de estos,

DEPENDENCIAS | NoEXPEN | SUMA DE DIASEN
PRESTAMO MORA _
. ASESORIA DE CONTROL INTERNO o 1 31
_CONTABILIDAD e L ——
DESARROLLO DE PROYECTOS 1 2. 54
. DESARROLLO DE PROYECTOS 4 7. 1509
| EVALUACION Y ESTRUCTURAGION DE 31 275
_PROYECTOS _— e
. GESTION DEL TALENTO HUMAND "~ e e 114
- OFICNA ASESORIA JURIDICA o 1321 .. 10824
. PROCESOS DE SELECCION 1 350
SUBCERENCIADEOPERACIONES | 3, 4453
 Total, General . 51 15235

Se han adelantado los informes correspondientes y solicitudes a cada uno de los Gerentes, a lo que

s& recomienda reiterar la enfrega de los documentos al Archivo Central e Histérico de la Entidad.
¥ Administracion de Suministro de Tiquetes

SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA | ESTADO A CORTE DE
: DE 2018 : ; INFORME
- Continuar con el proceso de Se obtuvo el reintegro de | * Se firmo acta de liquidacion
liguidacién del contrato de tarifas  administrativas cuyo ! del contrato 2152198 el 19 de
. Gestion de fiquetes con | cobro no aplicaba y que fueron | marzo de 2019.
GoldTour 2152198  y  cobradas por valor de |
. 2016694, se adelantd la . $15.296.916.
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LISBETH TRIANA CASAS _ . o

: SITUACION A NOVIEMBRE GESTION REALIZADA ESTADO A CORTE DE
DE 2018 - INFORME

- gestion para la devolucion de
. casi 300 miliones por iquetes
: no volados, se debe hacer’
* seguimiento a la legalizacion

.de dichos valores. Esta
- pendiente informar a
- GoldTour las facturas que
- fueron

: valores.

 Contrato de suministro de

- tiguetes 2019784 celebrado
© con Unién Temporal
: Novatours Vision Tours 15 de
2019, con vigencia del 2 de
agosto de 2019 al 2 de agosto
. de 2020,

canceladas por -
: FONADE doblemente para .
que se reintegren dichos |

| * Se encuentra pendiente la

Reintegro por tiquetes no;
volados  por valor de
$325.540.193.

Reintegro por facturas pagadas
doblemente por Enterritorio :
antes FONADE $10.753.464. .

* La supervision del contrato P
estd dividida, para convenios
es la Dra. Rosa Elena Espitia !
Designada por la Subgerenc:[a
de Desarrollo de Proyectos y

* para Funcionamiento es la Dra, |

Luz Helena Mejia Zuluaga ;

- designada por la Subgerencla
- Administrativa. -

radicacion de solicitud de

! acta de liquidacion para ol
i contrato 2016694.

*Seha ejecutado un total de
i $347,318,726 y queda por
‘ejecutar un  saldo de
$1,118,514,891.

[

* El valor de apertura del ™
- contrato 'para Funcionamiento
- es de _
. incluyende  una ad:cton ‘por
- valor de'$34,860,000. '

$1,465,833,617

. Procedimiento de Tiguetes

PAP333

_con gl proceso de soficitud de
: hquet&'s

- “‘Decreto 2649 de 1993 y !
.el mismo punto de hace
' procedimienios:

'y registro .
presupuestal de desembolsos |

* En el punio 2 Alcance, se
modific el alcance haciendo :
claridad ‘en” que primero se
debe tramitar la comisién de
servicios ‘para ‘poder continuar

=
*En el punto 3 Normatividad y

Documentos Asociados - se |
elimind lo referente a los

“Estatuto Tributaric” ya que en |

referencia a los !
‘PAP103
Pagos - -Fondo Ejecucién - de i
Proyectos” y “PAP016 Control i
contable . y !

para el funcionamiento

_ ENTERRITORIO" los cuales ya

FA partir del 9 de octubre de

2019 entré en vigencia e
procedimiento de fiquetes
con. las  actualizaciones
realizadas de acuerdo conlos
hallazgos encontrados en la
auditorfa interna y al plan de

| mejoramiento.




INFORME DE GESTION

LISBETH TRIANA CASAS
 STTUACION ANOVIEMBRE ~ GESTION REALIZADA 7~ ESTADO A CORTEBE ™
DE 2018 = : INFORME

' " contienen los puntos :

v Austeridad Del Gasfo

Dando cumplimiento a la funcién de im
en el Primer Comité de Gestién y Dese
de la Entidad las metas establecida
ceherencia con los lineamientos establaci
Matriz Plan Autoridad del Gasto 2019 -

. eliminados.

, s&
" presidencial 009 de 2018, se |
hace claridad de los tiempos !

" Presupuesto, se especifica’ el
tiempo limite para marcar la
. novedad . de  cada  tiquete |
emitido y legalizar el informe de |

.realiza  cada - Gerente
" Convenio que es requisito para
. poder radicar los desembolsos,

* Se modifico el nombre “Grupo
'de Tiquetes 'y Grupo de
. Suministro de Tiquetes” ya que |

ne  exste i
- resolucion 241, se actualizo por

_*Enel punto 4 Deﬂniciohes, se
- ampliaron las definiciones de !

Penalidad y Tiquete revisado.

* Se amplio el punto 5 de |
Condiciones Generales donde |
indica la directiva

para realizar la concifiacion de

. ejecucién entre el Aplicativo de |

Tiquetes y el Grupo de

despiazamiento. L
* Se agrego en el punto 5.1 ;
Facturacién el proceso de :
revision y  fima de .cada:
desembolso. de tiquetes que
de

dentro  de Ia

Grupo de servicios |

 Administratives, 5

partir los lineamientos en materia de Eficiencia Administrativa,
mpefic se pusieron a consideracion de todas las dependencias
S, en materia de austeridad def gasto, las cuales guardan
dos 'en la Directiva Presidencial 09 de 2018. Anexo 5.
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A su vez se realizé trimestraimente el registro del seguimiento de fos rubros gastados en el Apficativo
Directiva de Austeridad Presidencial de acuerdo con los rubros establecidos desde la Presidencia de
la Republica.

Se han adoptado las medidas de reduccién del gasto, observando que ef nivel de ejecucidn de los
presupuestos asignados esta dentro de los parametros planeados. .

v Gestion Ambiental

En cumplimiento al PLAP 305 - Plan Institucional de Gestién Ambiental de la Empresa Nacional
FPromotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio, la Subgerencia Administrativa a través del Grupo
de Servicios Administrativos, presenta el informe de Gestidn Ambiental correspondiente a la vigencia
2019, . S . 0

Dando cumplimiento a la funcién establecida en la Resolucién 276 de septiembre de 2018, numeral
5.1 Servicios Administrativos funcién No. 13. “Liderar, formular y ejecutar politicas, planes vy
programas relacionados con el uso adecuado vy la racionalizacion de los recursos de la Entidad” Y
Con miras a dar cumplimiento al Principio de Eficiencia Administrativa que rige las actuaciones de la
Funcién Piiblica, fueron creados y ajustados los procedimientos, instructivos y formatos dei Grupo
de Servicics Administrativos asi:

" DOCUMENTO PROCESQ DE

"CGREADS T MODIFICADO
' CREACION

"PAP336 - Procedimiento Requisitos | X |
- legales y otros requisitos del Sistema de !
; Gestion en Seguridad y Salud en el |
: Trabajo y Gestién Ambiental. i
- FAP 336 — Formato Matriz de requisitos |~ X~

! legales y otros requisitos del Sistema de
; Gestion en Seguridad y Salud -en el |

1 Trabajo y Gestion Ambiental. g i i
! FAP 340 - Formato Plan de accién anual ; X |
; I

|

i de Gestion Ambiental. - i
i FAP341 — Formato Control de Entrega | X
.GeResiduos, =
I PLAP 305 - Plan Institucional de Gestién
- Ambiental, e e e,
“|AP303 - Instructivo de Seguridad: : X

" Manejo de Compactador B
. Plan integral de residuos o desechos | . X
‘peligrosos. 1 L
. Formato Caleulo Medida Movil. : ‘ X

i
f

Es importante resaltar que, para el desarrollo de los programas‘de uso eficiente de los recursos,
gestion de los residuos, buenas précticas ambientales control de emisiones y mejoramientc de las
condiciones ambientales internas calidad y confort definidos PLAP 305 - Plan Institucional de Gestidn

G2
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Ambiental de la Empresa Nacional Promotora del Desarrolio Territorial -
18 actividades que al final del afo 2019 se evidencia el 96%

¥ Contratos Bajo Supervisién

ENTerritorio, se definieron

de cumplimiento.

En Anexo No.6, se detalla el seguimiento general de contratos gestionados por la Subgerencia
Administrafiva con el apoyo del Gerente de Unidad responsable de la supervision.

¥ Contratos Pendientes Liquidacion

En Anexo No.7, se detalla el seguimiento general de contratos pendiente por liguidacién
Subgerencia Administrativa con el apoyo del Gerente de Unidad responsable de la supervision.

2.24 Principales Retos

RETO | T ACTIVIDAD ESTADO DEL TRAMITE |
: i DESARROLLADA :
Desarrollo del Proyecto de | Fue esfructurado y i Se planteé una fase de'!

Inversién de Infraestructura | aprobado el Proyecto de |

Fisica. i Inversidn para
| fortalecimiento de

! Infraestructura Fisica.

el
la

i
P

. gstos
;i -resultados que -arroje en :

-donde funcionaran las areas

estudios y disefics para:
definir la necesidad real de :
infraestructura  fisica que !
requiere la Entidad y basado
en ello definir ef disefio
institucional de las Oficinas.

El insumo fundamental para ; .
estudios son  los

materia de personal fa fase Il
de reestructuracion  que

i actualmente se adelanta.

! Se proyecté una obra pubica

para - intervenir =
infraestructura de los pisos |

misionales de Enterritorio y |
los. . audiforios. Para este
proyecto se cuenta con un

presupuasto de
$700.000.000 para la:
_____ vigencia 2020 :

Materializacion del traslado
- de la bodega de archivo del

Municipio -de “Cota-.a 1a
. Ciudad de Bogota

fue radicado en el Grupo de |
Planeacion  contractual el
planteamiento de la
-hecesidad.

: Se encuentra en estudio de

mercado
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RETO -+ ACTIVIDAD i ESTADO DEL TRAMITE

o DESARROLLADA
- Dar inicio al nuevo proceso | EI 7 de enero del 2020 fue | Se_ convocd por parte de
de Organizacién | sdlicitada mesa de trabajo ’ Planeacién  Contractual a |
Documental en el mes de "para la revision 'de la | mesade trabajo para el 16 de |
abril del 2020 - | necesidad planteada por e! | enero del 2020 :
Grupo de Servicios | ;
|

Administrafivos en el Grupo
de Planeacion Contractual,

quedando programada
para-el 17 de enero de |
| 2020: ;

‘Dar  continuidad ~ ai . EI27 de diciembre de 2018, | 8¢ convocd por parte de
Programa de Seguros de i fue radicado el proceso por | Planeacion Contractual a !
ENTerrtorio .parte del Grupo de mesa de frabajo con'’

Serwczos Administrativos | Comredores de ™ ‘Segures -

" en el Grupo de Planeacién | AON para el 16 de enero dei

R - Contractual 2020 ;
Supervision al Confrato 1 Se suscribié acta de inicio | El 14 de enero CISA socializé
Interadministrativo suscrito © el 9 de enero del 2020 el cronograma de actividades ¢
con CISA que fiene por; en el cual proyecta entrega |
objeto el Estudio de Titulos ! final para el 8 de mayo del :
y Diagnéstico Integral de | 2020. i
Saneamiento para los 28 | : ;
lotes de propiedad de: e Se plantedé dar inicio al
ENTerriforio, j pracesoe que tenga por objelo !

i del saneamiento de'los lotes

La Supervision se | | de‘propiedad de ENTerritorio, |
encuentra a cargo de lajefe | o en el mes de Julic del 2020, |
de la Oficina Juridica y el | para este contrato se cuenta |
Gerente de Unidad del | con $200.000.000 en el rubro :
Grupo de Servicios ! de Servicios Técnicos del :
" Administrativos 5 ! Grupo  de Servicios :
e e e e | Administrafivos !
Dar continuidad a los | Se estructurd el Plan Anual i Se  ha cumplido con el -
servicios Generales | de Adguisiciones | cronograma pactado, |

necesarios para el | definiéndose fechas de ;| cronograma al que se realiza -
funcionamiento  de  la ! radicacién de Procesos en | seguimiento semanal por !
Entidad Hla Subgerencia de | parte de la Subgerencia de .
: Operaciones | Operaciones y es socializado |

Cteooeo oo o ...l enComité de Gerencia.

v Gestién Documental

El Proceso de Gestién Documental, ante Comité de Gestién y Desempeno adelantado en el mes de
diciembre se crearon los siguientes compromisos:
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. ACTIVIDADES RESPONSABLE . é ENTREGABLES + FECHA | FECHA .
' ; DEINICIO . DE -
:_FINAL
- Elaborar las TRD . Subgerencia I Servicios ! Formalizar el resultado 1-may- i 30-sept-
i de ENTerritorio Administrativa | Administrativos : de  las  entrevistas 2020 1 2020
; : . al contratista para Ia
i .+ : Elaboracion del ;
! instrumento {planilla
: Cuadro de Clasificacion . :
e e oo L. i Documental) o L
. Presentar ante el . Subgerencia | Servicios | Presentacion  Comité - 1-0ct-20 | 30-ock-
. Comite de Gestion - Administrativa | Administrativos | Acta de aprobacion t 2020
.y Desempefioc - _ : f
| Emision del ~ Acto -
- Administrative. de | .
Aprobacién ‘del . : S
instrumento * por R i
parte del . ' S :
Representante ‘ ‘r
‘legat  de la. i
: Radicar para Subgerencia | Servicios i Memorando - con el 1-nov- | 28-feb-
- Evaluacién y Administrativa | Administrativos | nimero de radicado al 2020 : 2021

i convalidacion ante -

| Archivo General de la

el Archive Genersl o i Nacién
delaNacion-AGN = ? i
lasTRD disefiadas .~ | | _ ;
. Emitir respuesta a . Subgerencia  : Servicios . Concepto  técnico del  1-mar- . 30-mar-
"las observaciones . Administrativa | Administrativos : AGN 2021 i 2021
~del  Archivo - : i ! ' i

General de la- ' i » i
- Nacién N b
- Actualizar las Servicios Todos los | Acto  administrative de 1-abr- ! 30-abri-
Tablas de Administrativos | grupos de : adopcién de Tablas de 2021 L2021
! Retencion : trabajo . Retencién Documental — ;
_Documental i TRD, o
. Parametrizar las . Servicios Servicios ' Tablas de control de A partir de i 1-jul-
. Tablas de control Administrativos ; Administrativos | accese parametrizadas. may 2021 ; 2021
" de acceso . : ' ' 5

23 DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Gerente de Grupo: Argemiro Unibio Avila

informe de gestion 13 de noviembre de 2019 a 23 de enero 2020.
%____...._...__
Firma: - .

2.31 Funciones
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Todas fas orientadas a la definicién, actualizacion y administracién de los sistemas integrados de
gestién de la Entidad.

2.3.2 Equipo de Trabajo

Al corte del presente informe este grupo se encuentra conformado por un equipo de trabajo de 4
contratistas profesionales en dreas de ingenierfa, administracién o afines, con experiencia er: ia
implementacioén, seguimiento y mantenimiento en aspectos relacionados con el Sistema Integrade
de Gestidn y un contratista de apoyo para el desarrollo de las actividades a carge del grupo.

! EQUIPO : FUNCIONARIOS | CONTRATISTAS TOTAL
| Grupo de Desarrollo | 1 | 5 7 r
t Organizacional ; E
2.3.3 Resumen Gestién Realizada
TEMA | GESTION REALIZADA ! ESTADO A CORTE DE

RELACIONADO i . INFORME ‘

. Actualizacion 1 Revision y actualizacién de los documentos | Se actualizo el 79% de los ;
- documental del . existentes en el catilogo documental de Ia I"documentos de la entidad,
 Sistema de Gestion de | entidad con un total de 369 documentos, ; acorde con las
" la Calidad f : modificaciones f
| organizacionales dal |

' Decreto 495 de 2019 vy
E . .| segun las necesidades de |
: - .. ilos. procesos para la
| : -

. .1 creacion/modificacion
‘ . .1 documental. o
. Audiforias intemas al | Como requisito de la norma 180 De las auditorias internas -
. Sistema de Gestion de ! 9001:2015, para” el desarrollo de las | realizadas  a los 16
' la Calidad | auditorias internas de calidad, desde el _procesos existentes en la |
: §Grupo de Desarrollo - Organizacional, se entidad, se detectaron 42
} apoyd el proceso de programacion, hallazgos, clasificados en:
| realizacion y seguimiento de las auditorias | 16 operiunidades de mejora
 internas a todos los procesos de la entidad. i 18 no conformidades :
_i 7 observaciones
! De la verificacion integral del Sistema de i
Gestién de la Calidad, se encuentran los | A estas acciones de mejora,
- hallazgos tipificados en Acciones de Mejora | ho conformidades y
iy No Conformidades, en donde un ! acciones preventivas se les |
| aproximado del 20% de ellos corresponden | realizé acompafiamiento a :
ia no conformidades detectadas y un ! través de mesas de trabajo .
| aproximado del 20% en Acciones de conjuntas con los grupos !
! Mejoramiento para el sistema. responsables, para ja:
| identificacién de causas y ia
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o TEMA i GESTION REALIZADA | ESTADO A CORTEDE ™
RELACIONADO | S INFORME a

de Cestion de Ia
Caiidad por la Alta
Diraccion

- Revision del Sistema |

| formulacion de acciones

i que mitiguen dichas causas
' identificadas. :

| A la fecha, de las acciones |
| de fratamiento planteadas,
se encuentran 19 acciones
cerradas y 21 acciones en
| gjecucion.
De acuerdo con el numeral 4.6 de la norma L La  revisién  realizada :
ISO 9001:2015 La alta direccién debe J comprende la  gestion ;
revisar el Sistema de Gestion de Ia | realizada durante el
organizacién, a intervalos planificados, con | segundo semestre 2018 vy i
elio, se realizo la revision de cada una de | primer trimestre 2019 en los :
las entradas requeridas para asegurar la | temas que aplica, con ello, :

; conveniencia, adecuacion, eficacia yila siguiente revisién al

| Resultados de medicién de satisfaccion del |

alineacion del sistema, con la direccion | Sistema debera tomarse a .
estratégica y de desarrollo de ta enfidad. | partir de este corte de
En la revision realizada en Comité de | analisis.

Gerencia, se analizaronlos siguientes

aspectos:

Cambios en e contexto de la organizacion, |

Cumplimiento de los requisitos legales |

requeridos. ' |
cliente. i
Resultados de los objetives del Sistema de |
Gestién de Calidad. f
Productos no conformes 1

| Resultados de los indicadores de los !

procesos institucionaies.
Resuitados de las auditorias internas
Riesgos operativos institucionales.

A partir de esia revision, se realizaron
mesas de frabajo con los grupos |
responsables scbre las oportunidades de i
mejora, en donde ‘'se formularon las :
acciones de tratamiento correspondientes. |

Se realiz¢ el proveso de contratacion para | S concluyé  auditoria |

el servicio de auditoria externa v i extena con el ente’

recertificacion de la *Prestacion de ; CERTIFICATION QUALITY |
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. TEMA: :
RELACIONADO

~ GESTION REALIZADA

E

; INFORME =~

. Certificacion del
i Sistema de Gestién de
. la Calidad.

- servicios de estructuracion,  gerencia y
- evaluacion de proyectos” de la entidad,
' bajo la norma 1SO 9001:2018.

iPrevia a la realizacion de la auditoria
| externa, se programaron mesas de
| acompafiamiento con todos los procesos
de la entidad, para la preparacién de la
: Visita y durante los dias del 12 al 15 de
i agosto de 2019 se brindd acompafiamiento
i para la evaluacion por parte del ente
: certificador..

"/ TESTADO A CORTE BE

"RESOURCES S.AS. "CQR
| SAS."en el mes de agosic |
i de 2019, con un total de 1
- No conformidad menor, 15

o

| observaciones y 5

| oportunidades . de mejora ;

| para el sistema.

[ Con ello se formuld vy .

taprobé el plan de accion
; definido para superar fa no -
i detectads, .
logrande la cerfificacion de

cenformidad

‘la Entidad con vigencia
.-hasta el 02 de octubre de

1 2020,

: Solucion  tecnoiogica
: GRC

" Con elio, se trabajo con el proveedor en ef :

D¢ acuerdo con Ta solucien tecnolégica
j adquirida por la entidad, COmo apoyo a la

- gestion institucional, el Grupo de Desarrollo.

. Organizacional tiene participacion en los

i producto no conforme v accicnes de mejora
i del Sistema Integrado de Gestion,
!

{ andlisis y recopilacién de requerimientos
! para su paramefrizacion, conforme a las
i necesidades funcionales.

i .

| Alafechase Pafamemig""éj’ ;

médulo de control

de la documentacion

prueba,
puesta en operacion.

cenforme se

gue tiene el proveedor.
+Para el  médulo
indicadores, se

| Broyecto
- reestructuracion
" institucional fage

de

| Se” formuid el
requerido para adelantar el proceso de
i reestructuracion institucional fase I, ¢on ia
' descripcion de actividades, productos y
. TeCUrsos necesarios para su ejecucion, Asi
| mismo, se apoyd la gestion para el proceso
ide contratacién de los  servicios

: profesionales requeridos y el seguimiento |

- durante su ejecucion.

]

. Dichos contratos fueron celebrados con
| una duracién entre 3y 7 meses entre el 12
| de julio de 2019 &l 12 de febrero de 2020
; segin las actividades planificadas, con

de .
documentos y se estid en’
; proceso de cargue masivo |
: moduios relacionados con el controf de
: documentos, los indicadores de gestion, el ; existente para su posterior

capacitacion v :

El modulo de producte no
recibe ;
conforme al disefio general

de
ha .
trabajado con el Grupo de -
Planeacién y Riesgos, e’

cual se encuentra en:
procesc ge !

A la fecha se han recibido 5 |
informes preliminares con |
¢ corte al 12 de diciembre del |

|
i paramelrizacion.
i
|

12019  en donde

se |

: describen las actividades :
| realizadas y se adjunta en
! cada uno el avance de los

entregables establecidos en

| el cronograma del proyecto.

! Quedan . pendientes . de

lentrega  los

informes |

i definitivos sexto y séptimo
| con corte al 13 de enero y
| 12 de febrero del 2020

| respectivamente,
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O TEMA T GESTION REALIZADA ESTADO A CORTE DE
RELACIONADO | INFORME
entregas mensuales establecidas por el
equipo de trabajo. !
Medicion de . En 2019 se realizd proceso de contratacion | Dentro de las actividades

' Safisfaccion del Cliente

. Sistema Integrado de |

- Gestién

: actual de cada uno de los sistemas de

! aplicable:

por $12.010.075 parza el servicio dei
evaluacion y medicion de |a satisfaccién del
cliente de FONADE hoy ENTerritorio,
existente en las vigencias 2018 y 2019, el |
cual inicié el dia 07 de enerc de 2020 i
contando como proveedor del servicio al
Cenfro Nacional de Consultoria con una
duracién de tres (3) meses del 7 de enero
al 7 de abrit det 2020.

Para el inicio de este contrato, se recibio el |
pian de trabajo, metodologia y cronograma
de actividades planteadas para su
efecucion.

Se reaiizd revision y andlisis del estads |

gestion en la entidad conforme a los:
requisitos establecidos en la normativa ;

SGC - Sistema de Gestidn de ia Calidad
SGSST - Sistema de Gestién de Seguridad | i
y Salud en el Trabajo

SGSI - Sistema de Gestion de Segundad
de la Informacion.

SGA - Sisterna‘de Gestion Ambiental,

i contemplado
. construccién del formulario

programadas tiene -

la !

se

de la encuesta, recopilacion |

I

de informacion,

procesamiento, f
presentacion final ¥
recomendaciones de :

mejora para ia entidad.

Con ello, se espera contar |
con el resultado final de la |
medicion, en el mes de ;
abrl, como insumo de .

revisién y andlisis por parte

de la Alta Direccidn para la -
toma de decisiones ! ;
necesarias en pro de la.
fidelizacién v mejoramiento

~del servicio a los clientes.

Para la vigencia 2020, se

ccontempla e plan de’
integracién de estos .
sistemas, la revisién de .
: politicas, objetivos e,

" indicadores, a través de 1a ¢

confratacion de los :
| servicios de la profesional :
fque lidera el tema en el
| Departamento Nacional de |
Planeacion, contemplando‘
su contratactén a parfir del

mes de febrero de 2020, |

écon una duracion de 03

i meses.

Cen el fin de amplzar informacion sobre la gestlon reallzada a continuacién, se
describen algunos temas: -

v Creaciény actuallzacié_n documental dé'_l- Sis__tema de Gestion de la Calidad
Al fecha se actualizé el 79% del catdlogo documental de la entidad ast:
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o o TIPO - TO-TAL. ACTUALIZADO POR
DOCUMENTO R PRIE ACTUALIZAR |
Qarac,terizacién " 16, e 60
Manual. o L2748 .18
Procedimiento 141 D £ 1 T - - 1
t Instructive / 32 16 16
| guia R :
: Formato . 254 2841 0
JOTAL L4703 o se9l T T101)
v Actualizacion de documentos por proceso .
: Procesos N Actualizado ' Por |  Total
s . { actualizar | documentos |
: Dlrecclonamlento estrateglco 14 ; 2 a 18 :
: | Gestion de tecnologias de ia . 22 16 38
. . informacion . S ; ; :
i 8 Gestidn del riesgo 1 42 2 5 44 N
P e %__S_ggj:_ema integrade de gestién - 14 1 15
© 29 Gestion de proveedores .- .- 16 P14 30 j
. 8 £ Gestidn de tas 6 2 ¢ 8
&% comunicaciones T S o
. Gerencia y -gestion - de - 82 S 73
- @ % proyecios o
. 5 Evaluacién de proyectos B : 5 I
8. Estructuramon de proyectos 1 1 2 i
[ & E Gestion comercial 2 0 2
T ‘GESflOﬂ documental - 4 0 0 - .
. @ | Gestion financiera 72 B 100
L@ o' Gestidn administrativa 52 3 » 55 ;
: £ 2" Gestion del talento humano 25 9 , 4
| _o._§ Gestion juridica _ e B T Az
T > Auditorfa infema 26 ' 0 26 '
S ' ‘ ;
5 .
A, ~.0'M . : [ ,
. TOTALDOCUMENTOS 389 A0 L 4r0

¥" Hitos de plan estratégico.

La Subgerencia Administrativa participa en el desarrolio de los siguientes hitos
formulados en el pian estratégico de la entidad.
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r Crear una estructura
organizacional,
planta y gobiermnc
corporative

lmptementacion de
la primera fase de
politica de gobierno
corporativo

Madificacidne
impiementacién de
procescs y
procedimientos

Dz acuerdo con _Iés mesas de trabajo para la formulacion del plan estratégico de la entidad,
para este tema durante el 3 trimestre del 2019 se priorizé la actualizacién de 16 procedimientos
de los procesos de Gerencia y Gestion de Proyectos, Gestién de Proveedores y Gestion

Financiera,

Z.4 GESTION DEL TALENTO HUMANO

Cerente de Grupo: David Gonzdlez
noviembre de 2019 a 23 de enero 2020.

241 Funciones

Las funciones del Grupo de Gestidon de Talento Humano se establecieron en la resolucién 276 de

2019, en sintesis, las siguientes son sus responsabilidades:

¥ Administracién de Personal y ejecucion de todos los procesos administrativos relacionados
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con provisidn de empleos y cargos, contratacién

situacion administrativas.

AN

Gestion de Nomina. .
Responsable del disefio, implementacion y ejecucion del Plan Estratégico Institucional de

, induccién, desvinculacion v atenciér de

Gestion del Capital Humano PEIGCH: Plan Institucional de Capacitacion — PIC, Sistema de
Estimulos: Conformado por el Programa de Bienestar y el Plan de Incentivos.
V" Responsable del disefio, implementacion y ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo, de acuerdo con la normativa que rige la materia.

2.42 Equipo de Trabajo de GGTH

7

j EQUIPC

FUNCIONARIOS | CONTRATISTAS

TOTAL

Grupo de Gestién del Talento Humano

3

] 9

i

M2

El equipo de Gestion de Talento Humano esta conformado por tres (3) personas de planta y ocho
{9) contratistas, de los cuales uno (1) corresponde al asesor juridico externo.

2.4.3 Resumen de principales aspectos de la gestién reé!izada

A continuacion, se presenta un resumen de las principales gestiones realizadas por el Grupo de
Gestion de Talento Humano durante la Vigencia 2019,

‘Situacion

Tema -..-i Gestién adelantada Estado de avance
encontrada Nov - | alafecha
: 2018 i

Sistema de {8e encontré un | Designacion de Se cuenta con un -
Seguridad y | Sistema en etapa de | Responsabilidad del sistema :
Salud en el | Disefio con niveles | Sistema en el Grupo implementado, con -
trabajo bajos de | de Gestion de un nivel de
implementacién, no ' Talenio Hurmano. cumplimiento =
: acordes al | Definicidn de septiembre de 2019
requerimiento | presupuesto y ‘del 85% de los
normativo. . conformacién de - estdndares basicos
equipo de dedicacién - de  la  resolucion .
exclusiva. 0312 de 2016
‘ Elaboracién de plan Segin resultados |
: {de  -trabajo . 'y deauditoriainterna. |
e elecuci6n de este; '
Aplicativo de | Aplicativo con mas | Proceso - de ~ Contrato en |

Némina ‘de nueve afios de | contratacién Yy e€jecucién con
i implementacion, ejecucion nuevo - finalizacion el 23 de
. sobre " una  base ! aplicativo de nomina " agosto de 2020.
| tecnolégica obsoleta Etapa de disefic
| completa a -

diciembre 31

de |
2019, con salida a |

~f

[V3]
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Tema . | Situacion | Gestion adelantada : Estado de avance |
.| encontrada Nov a la fecha ‘
2018 ! . :
i ! produccion en |
N S - | -...2nero de 2020, -
Gestor . de | Aplicative web para | Ajustede confenidos, En 2018 z través |
capacitacion E- | capacitacién on-fine, actualizacién de del aplicativo E- :
Learning en desuso cursos .y :Leaming se
socializacién de uso : adelantaron mas de
: 6 cursos  de
caracter obligatorio
para los -
B ' R S colaboradores :
Actuaiizacion de | Proceso de [ Presentacién de En ejecucién Ia :
normativa Reestructuracién en | proyecto fase 1 de consultoria fase 2
inferna y | Fase 1 de FONADE, | reestructuracion. .de la renovacién
contratos de | para presentar | Tras la emisién de administrativa.
trabajo  segln ! instancias de ilos decretos de Cuyo detalle se :
nueva estructura | aprobacién i nueva estructura se encuenira en el
v denominacion | adelanté la emisién - aparte ,
de los actos correspondiente a !
administrativos de Ia subgerencia |
ajuste de funciones, administrativa en !
planta de personal y este informe.
estructura
' organizacional
E ___linterna.

¥ Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Uno de los retos mas importantes para el Grupo de Gestion de Talento Humano, siguiendo los
lineamigntos de la Subgerencia Administrativa durante 2019, fue el de culminar el disefio y adelantar
la tmplementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, tarea que inicié con
un sistema cuyo nivel de cumplimiento de estédndares minimos para la vigencia 2018 no lograba
situarse en niveles aceptables segun los rangos definidos por la normativa (Decreto 1072 de 2015).

Come gstrategia de implementacién desde la Subgerencia Administrativa se elaboré un plan de
chogue para lograr cumplir en 2020 con el maximo de condiciones minimas exigidas por la norma
en el tema; las siguientes son las principales actividades programadas.

v Definicién de responsabilidad de implementacién del Sistema.
En la resolucion por la cual se definieron los grupos de trabajo de FONADE y se determinaron sus
funciones (Resolucion 241 de 2018) que se encontraba vigente en el ultimo bimestre de 2018, no
existia claridad frente a la responsabilidad de la implementacion del SG-SST; pues aparecia como
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una responsabilidad compartida entre el Grupo de Desarrollo Organizacional y el Grupo de Talento
Humano. ' ' ' _ .

En virtud de lo anterior, la subgerencia administrativa inc[uy6 en la nueva resolucién de funciones
(276 de 2019) la responsabilidad explicita en cabeza del Grupo de Gestién de Talento Humano.

v" Conformacion de Equipo de Trabajo y Lider del_S_G-SST

Al no contar con responsabilidades definidas frente al tema, tampoco se encontraba consolidado un
equipo de gestién para el sistema. En ese contexto se priofizo el presupuesto necesario en ese
sentido para contar con un confratista lider del-sistemay su correspondiente apoyo, que de la mano
de la asistencia in situ de la ARL positiva, mediante el aporte de un profesional de salud ocupacional,
conformaron el equipo de frabajo que gestiono importantes avances en 2010, . -

¥ Realizacién de auditorias de evaluacién dé cumplimiento de requisitos - -

Con el fin de establecer con certeza la inea base para la definicién del plan dé trabajo del SG-SST,
por solicitud del Grupo de Gestién de Talentd' Humano se realizaron trés auditorias al Sistema en
momentos diferentes del afio 2019. e e

La primera auditoria de cumplimiento de estandares minimos establecidos por el Ministerio del
Trabajo (Resolucién 1111} se presentt en el mes de enero de 2019, y fue adelantada por la empresz
encargada de realizar la intermediacién con ARL "MOVIMED™: el resultado de esta auditoria fue de
cumplimiento del 40% de estdndares minimos. Las principales observaciones radicaron en fallas er
la planeacién de planss de trabajo y aspectos documentales obligatorios.

Posteriormente, la Gerencia General de la entidad realiz6 un cambio en la empresa intermediaria de
ARL, escogiendo a AON Risk Services como nuevo-aliado para este fin: motivo por el cual se solicits
adelantar una nueva auditoria que se llevd a cabo en el mes de agosto de 2018. El Nive! de
Implementacion resultante fue de 68.25%, con aspectos documentales pendientes, perc sin
observaciones en el aspecto de disefio, que.es el resultado mas importante.

Finalmente, se solicité a la Asesora de Control Interno de la Entidad, adelantar una auditoriz de
gestion interna al sistema, la cual se realizé en el mes de septiembre de 2019. La auditoria internz
contd con la participacién de un experto contratado por la asesoria de Control Intemo y tuvo como
resultado un 86.5% de cumplimiento de los esténdares minimos de la resolucién 0312 de 2019. Lo
anterior evidencia un avance significativo en la implementacion del sistema y permite contar con
observaciones precisas en lo referente a faltantes dentro de la implementacién. La sintesis de
recomendaciones de la auditoria intema se refleja en el plan de mejoramiento 2020, gue 2 su ver
hace parte del pian de trabajo y se incluye como anexo de este informe.

¥ Principales Actividades Realizadas en 2019

Actividades de Promocién y Prevencién ENTerritorio
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En 2019, se realizaron diversas actividades para fomentar la cultura de autocuidado de los

colaboradores; estas actividades se han desarrollado desde e Grupo de Talento Humano, con apoyo
de ARL y suman en fotal 121 actividades.

. ENERO
. EEBRERQ
- MARZO
- ABRIL
~+ MAYO
CLuNo
<UL
- AGOSTO
- SEPTIEMBRE
- ocTuBas
. NOVIEMSRE

Actualizacién de Matriz de Peligros y Riesgos

En el mes de mayo y agosto de 2019, se evaluaron Jos riesgos a los que se exponen los
coleboradores de la entidad al realizar sus actividades de trabajo a través de la Guia Técnica
Colombiana GTC 45, donde se evidenciaron los riesgos biolégicos a los que se exponen los
colaboradores que se trasladan en misidén a zonas endémicas y condiciones de seguridad en el
desplazamiento de funcionarios en vehiculos dispuestos por la entidad.

Seguimiento Plan de Trabajo 2019

El cumplimiento del plan de trabajo ariual en SST se encuentra reflejado en los reportes mensuales
que proporciona el Grupo de Planeacion y Gestién del Riesgo, el reporte de los dltimos meses refleja
los siguientes resultados: ' S o
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De una planeacion de 67 actividades para todo el afic se ejecutaron 64 actividades con un porcentaje
de cumplimiento del 94%. Las actividades de mayor cobertura y alto impacto fueron:

NN S S TR EY

Disefiar e implementacidn de los programas del SGSST

Programa de Vigilancia Epidemiolégica Psicosocial

Programa de Vigilancia Epidemiolégica Biomecanico

Procedimiento Manejo Segurc de Productos Quirnicos

Programa de Prevencién y Proteccién Contra Caidas

Procedimiento de Reintegro y Reubicacion Laboral

Programa de conservacion visual

Programa auditivo .

Programa en Riesgo Cardiovascular

Programa de Estilos de Vida Saludable

Programa de orden y aseo '

Definicion de responsable del SG-SST (Talento Humano)

Aplicar la autoevaluacién de acuerdo con la Resolucién 312 de 2019

Aplicar encuesta de condiciones de salud y de trabajo

Aplicar Baterfa de riesgo psicosocial '

Actualizar profesiograma funcionarios e inclusion de contratistas

Actualizar la matriz legal vigente en ST

Actualizar la matriz de peligros, valoracién de riesgos y determinacién de controles.
Actualizar andlisis de amenazas y vulnerabilidad :
Actualizar y realizar mantenimiento de la Matriz de Ausentismo

Divulgar politicas del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo
Realizar Inspecciones locativas de orden Yy aseo y elementos de emergencia

A la fecha se cuenta con un plan de trabajo para la vigencia 2020 que incluye, las actividades de
seguimiento y mantenimiento del sistema, las acciones del plan de mejoramiento v las neceszarias
para dar cumplimiento al 100% en lo que respecta a estandares minimos requeridos.
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Frincipales Retos en ¢l $G-SS8T

b

Actualizacion y divuigacién de la politica de SG SST.
Actualizacidn y divulgacion de los objetivos SG SST.
Realizar actividades en prevencion para disminuir el porcentaje de accidentalidad ocurrida
durante el afio 2019, - : '
Modificar y ajustar los documentos de SG S3T en el sistema de gestion de calidad en los
casos que sean necesarios. e
3. Implementar acciones que permitan controlar los. riesgos priorizados en la actualizacién de
la matriz de riesgos. R S SRR LD EES SN y
§. Modificar, ajustary sistematizar los indicadores de gestién del SG SST de acuerdo al decreto
1072del 2045, oo ikt
Dar cumplimiento 'de.;c_ober_t_ura__'-_a--'_Io_s_"'contrati_stas_ de las actividades de promocion y
prevencion de SST.. . 1o S s T e C
8. Continuar con el proceso que se est4 realizando para lograr el cumplimiento a la Resolucién
0312 del 2019 = T R

SN

s

.

Aplicativo de liquidacion de Némina — versién 2020

Durante la vigencia 2019 la liquidacion de lo correspondiente a la némina de los servidores plblicos
de [z entidad se realizé mediante el uso del aplicativo “PERNO” version 2019, herramienta
informatica que usa la entidad desde hace mas de nueve (9) afios y que como es natural ha sido
modiiicada por el equipo de tecnologia para adaptarla a las necesidades de la entidad durante la
Gitima década. Este aplicativo hoy en dia no es la herramienta que cumple con los estandares de
seguridad y uso que la entidad necesita, por esto se ha planteado su cambio desde 2018.

inicialmente se contempl6 la posibilidad de incluir un médulo de némina dentro del proyecio de ERP
que lidera el grupo de Tecnologia para la entidad, no obstante después de la imposibilidad de
adelantar esa contratacion en 2018 y 2019, la Subgerencia Administrativa ¥ la Gerencia General
tomaron la decisién de contratar un aplicativo de liquidacién de némina que no estuviera incluido en
el paguete de médulos del ERP, teniendo en cuenta que su contratacion es mas compleja y se hacia
necesario contar con un aplicativo de némina de manera urgente.

De esta manera se adelant$ el proceso de contratacion de la Empresa HEINSON-HGS, con e objeto
de Disefar, Desarrollar e implementar el aplicativo de liquidacion de némina para servidores pulblicos
de la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial- ENTerritorio. El periodo de ejecucién
de este contrato es del 23 de julio de 2019 hasta el 23 de diciembre de 2019, con una garantia de
calidad del servicio hasta el 23 de agosto de 2020.

A la fecha de este informe se cuenta con un desarrollo completo de aplicacion para liquidacién en o
que corresponde a Empleados Piblicos y Trabajadores Oficiales, que han tenido escenarios de
prueba para las liquidaciones de noviembre .y diciembre de 2019, realizadas en paralelo con el
aplicativo PERNO, los resultados de estas salidas en paralelo han permitido evidenciar faltantes del
apiicaiivo nuevo y a su vez errores del aplicativo antiguo que vienen siendo subsanados.
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Gestor de capacitacion E-Learning

En 2017 el Grupo de Gestion de Talento Humano como estrategia para mejorar los procesos de
capacitacion implementd una herramienta de ensefianza virtual denominada E-Learning- FONADE.
A finales de 2018 la aplicacién solo contaba con un curso permanente implementado y su uso rio
era recurrente a pesar de las necesidades de capacitacion y socializacion de temdaticas internas en
la entidad.

Durante la vigencia 2019 se dio un nuevo impulso a la plataforma, al advertir su potencial de liegada
a todos los colaboradores (Contratistas y Servidores) y se implementaron seis (6) nuevos cursos
permanentes y se dio continuidad a uno (1) (SARQ).

La sumatoria de suscripciones en los diferentes cursos es de 3190, 1o que sugiere gue cadsa
colaborador de ENTerritorio al menos ha realizado un curso virtual y a la fecha por lo menos &l 0%
ha realizado dos de ellos. {Caiculado bajo un universo proyectado de 770 contratistas en 2020)

' CURSO ! "CANTIDADDE {7 'FEGHADE =~

{ PERSONAS | IMPLEMENTACION
- Induccion y Reinduccion en Seguridady | . 328 . 20 de agosio 2019
. Salud en el Trabajo : o L
. Sistema de Administracién del Riesgo 1145 T T T T3 de octabre 2017
. Operative SARQ (continuidad) i :
. Induccion Plan de Confinuidad def | 674 8 de mayo 2019
+ Capacitacién Brigada de Emergencia | 9 10 de diciembre 201¢
- Capacitacién prevencion de patologias E 23 30 de octubre 2019
- frecuentes en climas calidos ;
; Capacitacién en ﬁeSgés'ﬁSiéb-s auditivo ¥ r 263 1 '5de noviembre 2019
‘Visual i ' '
- Capacitacién Elementos de Proteccion | 248 ! 10 de octubre 2018
. Personal f ?

En 2020 con una plataforma de mayor aceptacion y reconocimiento se éspera que por demanda las
Dependencias soliciten la programacion de cursos de acuerdo con las necesidades de cada una.

Las lecciones aprendidas en desarrollo de esta actividad han permitido contar con uria plataforma

mas amigable, Gtll, y son restricciones de acceso, que pude atender hasta 400 usuarios
simultaneamente,

Es importante mencionar que el desarrollo de esta plataforma se hizo completamente in-house, por
tanto, en 2020 se debe articular su funcionamiento con las directrices que imparta el Grupo de
Tecnologias de la Informacién, para garantizar su continuidad en materia de seguridad y acceso.
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Aspectos Genera!es de la Gestion de Personal

Retiros:

A continuacion, se presentan las personas que se han retirado de ENTerritorio por aceptacién de
renuncia o por finalizacion del contrato de trabajo, durante el periodo de este informe:

No 'APELLIDOS " INOMBRES = "cARGY T UUWNMOTVGO T FEcHA

‘ : : IIERMINACJO
-1 | ACOSTA " CARLOS GERENTE DE TERMINACIO 30/10/2019
.. INARVAEZ ~ CALBERTO  UNIDAD . =~ N R
12 | ALVAREZ JENNY "PROFESIONAL RENUNCIA : 24/05/2019
' AREVALO KATHERINE JUNIOR 2 ! o
3 ANZOATEGU! | CARMEN - GERENTE SENIOR " TERMINACIO 22/09/2019
FLOREZ L GCECWA - N
4 | ARBOLEDA ALVARDO ' GERENTE - TERMINACIO | 20/09/2019
... SALAIMAN ABDALA  MASTER -~ N S B
5 | BARCO MORA | CARLOS GERENTE DE TERMINACIO 14/03/2019
C i . FERNANDO ~  UNIDAD SN
8 | CABALLERO MICHELLE " TECNICO TERMINACIO 16/02/2018
i GOMEZ MARGARITA ~ ADMINISTRATIVO - N
: : . 2 l U
-7 | CABREJO LUISA ASESORA RENUNCIA 1/02/2019
. FELIX ... FERNANDA  JURIDICA I S
g8 [ CASTRO I CARLOS PROFESIONAL . TERMINACIO | 2/08/2019
: HECTOR JUNIOR Y N_
19 | CORREA LARA | ADRIANA DEL SUBGERENTE RENUNCIA 4/06/2018
: PILAR : ‘
F10 | FORERO JHAYDIVE " GERENTE DE TERMINACIO ! 18/068/2019
| LORENA UNIDAD N
1 GALVIS CINDY PROFESIONAL RENUNCIA i 1/06/2019
. LGORTES _  INATALIA  JUNIOR2 = -
$12 | FIERNANDEZ JORGE " GERENTE DE TERMINACIO o 25/06/2019
et RIVERA — UNIDAD N
13 1 JARAMILLO MANUELA . GERENTE " TERMINACIO 1/02/2019
. JGOMEZ . MASTER N
14 MANTILLA REY | RODRIGO GERENTE DE - TERMINACIO . 21/06/2019
—_— UNIDAD N ___ e e
" 145 MENDEZ MARTHA TECNICO TERMINACIO 1/06/2019
: . GUTIERREZ . ADMINISTRATIVO. N
! o o1 . ; :
F 18 MORALES FLOR MARIA . SUBGERENTE .. : RENUNCIA 1 20/05/2019
| I GUERRA “ ' e

80



INFORME DE GESTION
LISBETH TRIANA CASAS

: No | APELLIDOS ' NOMBRES -~ CARGO “MOTIVO FECHA
, ' f i o TERMINACIO
. : i . N
. 17 PERDOMO ALEXANDRA  GERENTE DE . TERMINACIO | 9/10/2079
. RODRIGUEZ . UNIDAD N -
18 { RODRIGUEZ | DIANA . .. PROFESIONAL . RENUNCIA 30/10/2019
. ..SANCHEZ ~ CAROLINA _  JUNIOR2 ' o S
"19 | SALAZAR | SARA JENIFER * GERENTE SENIOR TERMINACIO 16/01/2019
z | OCHOA "N
120 | SANDOVAL ALEJANDRO  GERENTE DE RENUNCIA 29/11/2012
o OSPINA UNIDAD e
21 | SOCARRAS ANAMILENA - TECNICO . TERMINACIO | 30/03/2019
: . VEGA ADMINISTRATIVO - N o
: : 2 e G

22 - TORRES { CAMILA PROFESIONAL RENUNCIA | 15/07/2019
. - BEJARANO . FABIOLA JUNIOR 1 _ R

23 ; TORRES LUIS GERENTE DE TERMINACIOQ : 6/06/2019
. _RAMIREZ ' FERNANDO UNIDAD ‘N
24 | TORRES | GINA - GERENTE DE TERMINACIO ! 12/02/201¢
;m“"égﬂﬁBE%EEMMWqHNLALEJAﬁiﬁyamUM_QbHQAQWWW”wmwmm;N o
+25 | TRILLOS i LUZSTELLA  SUBGERENTE " RENUNCIA 16/04/2018
- ... CAMARGO é e e o e
- 26 | VARGAS  NYDYA GERENTE SENIOR TERMINACIO | 6/04/2012

L GALINDO | CRISTINA \ N

Se presentaron 26 retiros de servidores durante la vigencia 2019, el 85% comresponden =z
trabajadores oficiales y 15% a los empleados plblicos. En todos los casos se adeldntaron las
correspondientes liquidaciones de prestaciones sociales dentro de los piazos establecidos por iz ey,
es importante destacar que en dos casos se recibieron recursos sobre los actos administrativos
emitidos, el primero en el mes de febrero de 2019 en el caso de Ia extrabajadora Sara Jennifer
Salazar, quien solicité en el recurso interpuesto Ia inclusion del beneficio educative pendienie por
percibir en el marco de lo establecido en el pacto colectivo, frente a esta solicitud la Subgerencia
Administrativa reliquidé lo correspondiente y emitié el acto administrativo de alcance. El segunde
recurso recibido lo interpuso la exempleada piblica Adriana del Pilar Correa Lara, quien alegd en su
solicftud le fueran reliquidados los aspectos prestacionales teniendo en cuenta la variacion del salario
de empleados pliblicos establecida por el Gobierno Nacicnal mediante el decréto 1011 de junic de
2019, en consecuencia, se refiquidaron sus prestaciones y se emitié el correspondiente acio
administrativo.

Ingresos:

En el periodo que corresponde a este informe se presentaron 25 procesos de ingreso a la plants de
personal, tanto de trabajadores oficiales como empleados pulblicos, esto corresponde a una variacion
de 35% en el personal de planta durante el periodo de este informe.

- No. ! "APELLIDOS ~NOMBRES
T UNBIOAVILA — ARGEMIRG

~ CARGO
| GERENTE SENIOR

FECHA
| 17/01/2019 |
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_No. | APELLIDGS ~ 'NOMBRES |~ TEARGG T | FECHA
2 | ORTEGON  ANDREA | JEFE OFICINA ASESORA | 1/02/20619 ¢
(LOPEZ JURIDICA
31 JULIAD ™ -VANESSA ~ | GERENTE MASTER ™ ) ; ”&“2/62/'2"01'95
_LPALACIO e
4 MEJIA LUZ HELENA | GERENTE DE UNIDAD E 12/02/2019
JZULUAGA S
51 LUNA NAVAS . SERGIO GERENTE DE UNIDAD | 14/03/2019i
e FERNANDO L b
6, MENDOZA 'MICHELLE | TECNICO ADMINISTRATIVO 1 . 1/04/2019 |
| SLEBI :
7 CUEVAS " 'DAVID GERENTE SENICR | 22/04/2019{
RODRIGUEZ _ GUILLERMO ' |
8 | AVILA - BELLANIRIS | SUBGERENTE 25/04/2019 :
BERMUDEZ oo '
9 | FUERTES - GERMAN SUBGERENTE 26/04/2019 |
. ANDRES [
10 : SANDOVAL  ALEJANDRO | GERENTE DE UNIDAD L 8/05/2019

I
|
i
1

11 | OVIEDO LEON RICARDO SUBGERENTE 7/05/2019 |
ANDRES : o
121 CASQUETE - RAUL ;PROFESIONALJUNIORz | 4/06/2019 |
I PRIETO : i ; :
13| GAMBOA "DAYANA TECNICO ADMINISTRATIVO 2 | 5/06/2019 |
.| NARANJO _BANESSA I NS
14 ' RODRIGUEZ . ALBERTO SUBGERENTE 17/06/2019 |
ORTIZ AUGUSTO | ; L
15 | ASPRILLA "OSCAR { GERENTE DE UNIDAD | 18/06/2019 |
' CRUZ ' JAVIER : o ]
16 | ARIZA LUIS { GERENTE DE UNIDAD | 26/06/2019 !
| JIMENEZ FERNANDO | . o i
17 | REVES JESUS i GERENTE DE UNIDAD | 3/07/2019 |
.__1.SALCEDO EDUARDO | | o
18 ANDRADE =~ JUAN | GERENTE DE UNIDAD 5/07/2019
. MORANTES - MANUEL ! e o]
19 | DURAN . MARIA PROFESIONAL JUNIOR 2 12/07/2019 |
I VALVUENA . ANGELICA -
- 20 | MORENO 'MARIADEL | PROFESIONAL JUNIOR 1 | 15/07/20195
. RODRIGUEZ  PILAR . ]
- 21 GARZON - EFRAIN PROFESIONAL JUNIOR 1 6/08/2019 |
: - RODRIGUEZ o 5
- 22 | BARRIOS ' CATALINA ASESOR 8/08/2019 |
. CARDENAS .
23 | AMAYA - JAIRO GERENTE MASTER | 10/10/2019
|RODRIGUEZ ARMANDO |
24 | GRANADOS ~ CAROLINA | PROFESIONAL JUNIOR 3 |- 7/11/2019
__TORRES .DEL PILAR = :
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‘No.' APELLIDOS  NOMBRES | : CARGO FECHA |

25 TANGARITA DIANA " GERENTE DE UNIDAD - 21272019
- CASTRO  KARINA. ! __ -

Personas en reten pensional; |

La refacién de las trabajadoras que se encuentran en estabilidad laboral reforzada por motive de su
edad asociada a la proximidad de la edad de jubilacién se mantiene tal como s2 encontraban al 13
de noviembre de 2019. Se exceptia el caso de la Doctora Luz Stella Trilios Camargo quien va
contaba con acto administrativo emitido por Colpensiones antes de vincularse como empleads
plblica de FONADE, posteriormente ENTerritorio. Es importante mencionar que el retiro de I
Doctora Trillos se dio por renuncia regularmente aceptada, sin embargo, con el objeto de garantizar
la no solucién de continuidad en lo que respecta a su minimo vital, el frdmite de incorporacion en iz
némina de pensionados de Colpensiones se materializé en el mes siguiente a su retiro (mayo).

El siguiente es el listado de las trabajadoras gue se encuentran en situacién de estabilidad |zboral
por “prepension”:

= SERVIDOR PUBLICO EN SITUACION DE PROTECCIGN
PATIFIO QUIMBAYD 1A JANETH GERENCIA GENERAL LT
oo MARIA A clA LABORAL REFORZADA POR PREPENSION

: i SERVIDOR PUBLICO EN SITUACION B PROTECCISN
VALENCIA RAMIREZ IROSA MARIELA BGERENCIA AD TRATIVA] 59
R SUBGERE MINISTRATIV. LABORAL REFQRZADA POR PREPENSIGN

SERVIDOR PUBLICO EN SITUACION DE PROTECCIGN
CRUZ ANGEL MARIA ELISA SUBGTERENCIA ADMINISTRATIVAL 50 LABORAL REFDRZADA PO PREPENSIGN
SERVIDOR POSLICO EN SITUACION DE PROTECCIGH
LABORAL REFQRZADA POR PREPENSION
SERVIDOR PUBLICO EN SITUACIGN DE PROTECGION
LABORAL REFORZADA POR PREPENSION
SERVIDOR PUBLICO EN SITUACION DE PROTECCIGN
LABORAL REFQRZADA POR PREPENSIGN
SERVIDOR PUBLICO EN SITUACION DE PROTECCION
LABORAL REFQRZADA POR PREPENSION

PHNEDA HERNANDSI MARIA EMILCE  |SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA| 61

GONZALEZ CONSTANZA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA]. 55

GOMEZ CARDOZO  |MARIA CONSTANZA |SUBGERENCIA DE OPERACIONES | 60

RGMERO CASTRQ  |DORA CECIUA SUBGERENCIA FINANCIERA Bl

Dentro del programa de Bienestar que ejecuta el Grupo de Gestién de Talento Humano, exisie un
plan de acompafiamiento especial para las 7 trabajadoras de la lista en el que se realizan actividades
de asesoramiento y adaptacion a la etapa de jubilacién, se recomienda en adicion a astas
actividades, establecer un plan de trabajo interno con cada trabajadora de acuerdo con su proceso
particular de jubilacién con el fin de brindar un acompafiamiento institucional més eficaz vy acorde a
las necesidades de cada trabajadora.

Personas en especiales condiciones de Salud

Por temas relativos a sus condiciones de salud el Grupo de Gestién de Talento Humano ha
identificado los siguientes trabajadores que se encuentran con alguna novedad de importancia:
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| CEDULA | APELLIDOS I NOMBRES CGARGO : DEPENDENCIA - EDAD |
_ ‘ ' ACTUAL : _;
MARTIN JUAN TECNICO SUBGERENCIA™ 50,41 -
80.371.235 | JIMENEZ | IGNACIO  ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVA :
i 4 : f
| SUAREZ MARTHA ~ GERENTEDE . SUBGERENCIA ~ 4943
 51.994.569 | SUAREZ GRACIELA ' UNIDAD DE DESARROLLO
. . DEPROYECTOS i
MONTANEZ | CARLOS ~ GERENTE "SUBGERENCIA - 37,60 |
. 72.273.671 | SILVA ANDRES  SENIOR FINANCIERA ‘

Por confidencialidad de la informacién de las historias clinicas de los anteriores trabajadores no se
incluye en este documento informacién adicional de su estado de salud.

Licencia de Maternidad
A le fecha, las siguientes trabajadoras se encuentran disfrutando su pericdo de licencia de

maternidad
 CEDULA | APELLIDO |{ NOMBRE  CARGO DEPENDENCIA | EDA | REINTEGR

S s ACTUAL D
; CORZO ANDREA - GERENTE - SUBGERENCIA | 37,60 | 27 de enero
. 27.604.59 | ALVAREZ SENIOR " ADMINISTRATIV | :
3. et A |
: CUESTA OLGA - PROFESIONA SUBGERENCIA | 4387 . 26 de marzo
1 52.196.97 : CASAS ROCIO L JUNIOR 1 FINANCIERA !
5 :
Yacaciones _
A continuacion, presenta el detalle por servidor de los periodos de vacaciones pendientes por
disfrutar:

NGTBRE |~ RSB TT  PERIGEEE
! PENDIENTES

FALVARADO R, WILLIAM 28 DE JUN./18 A 258 1 PERIODO
. ‘ JUN./19
. ALVAREZ C. ASTRID 01 DE NOV.18 A 30 1 PERIODO
e LOCTAQ b
- ANGULO USECHE MARIELA 15 DE JUNJ/1B A 14 1 PERIODO
: JUN,/19

{'KRRQYAVE EUSSE MARINA

03-NOV./17 A02-NOV/i8 | 1 PERIODO
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NOMBRE

" PERIODOS ™

~PERIODOS
_PENDIENTES

TAYALA VARGAS HECTOR
MANUEL

08 DE AGOIBADT
AGO./19 R

1 PERIODO.

: CADENA CASTANEDA SANDRA
: CECILIA

01 DE JUN/A7 31 MAY/18

5 PERIODOS

" CAICEDO GORDILLO DIEGO
. ANDRES

01-AGO,/18 A 31-JUL,/M9

1 PERIODO

| CARDENAS ROMERO ANDREA
. DEL PILAR

i 18-JUN,/18 A 17-JUN,/19

- CESPEDES PARRA DIEGO

01 DE MAR/TS A 58
FEB./19

1 PERIGDOS

5 dias interrumpidos |

i

. CUESTA CASAS OLGA ROCIO ™~

CRUZ ANGEL ELISA

19.JULAT A18IUL/AE

| 01 DE NOV./15 A 31
| OCT.J16

"2 PERIODOS

‘2 PERIODOS

ESPITIA RIANG ROSAELENA
| FINO SANCHEZ ARMANDO

| 06-SEP-18 A 05-SEP-19 -
13 DE JULJ18'A 12
JULS

1 PERIODOS

- MARTIN JIMENEZ JUAN
" IGNACIO

- MELO ESPEJO JOSE MANUEL |

' MENDOZA LONDONO NANGY

: MUNOZ CABEZA LUIS
: ALFONSO

17 DE MAY/18 A 16
MAYMe . .
20 DE ABR./18 A 19
ABR./19

1 PERIODOS

|1 PERIODOS"

03 DE ABR./18 AQ2 DE
21 DE ABR/M8 A 20
ABR./19 '

/1 PERIODOS

[ PERIODOS

“ T1PERIODOS !

" NAVARRO GONZALEZ LUZ
s ANGELA

ANDRES

37 DE OCT.A7 A 28

. STELLA

JANETH

1 PERIODOS |

' OVIEDO LEON RICARDO 02-AGO/18 A 01-AGOM9 | 1 PERIODO

: PANQUEVA BELLO MYRIAM 30DEENE/8A28 T 1PERIODO

LA ENENM9 ;

PATINO QUIMBAYO MARIA 27 DE OCT/18 A26-0CT- | 1 PERIODO

. 1@ s |

- PINEDA HERNANDEZ EMILCE | 11 DE AGO./16 A 10 2 PERIODOSy 11 |
S AGO/7 . dias

. RODRIGUEZ SEVERICHE 02 DE MAY./18 A 01

. RAMIRO JOSE

- RUIZ MORENG HERNANDO

i ZARATE SANCHEZ SANDRA
' MILENA

MAY./[19_

! '1'8-'NOV._/17’ A 17-NOVrs

g

02 DE JUN/18 A 01 JUN/19 |

1 PERIODOS

"1 PERIGDO

1 PERIODOS

: TOTAL

[P

Siguiendo las directrices impartidas por la Presidencia de la Republica en materia de austeridad en
el gasto, durante lavigencia 2019 serealizé una gestion importante paralograr que los trabzjadores
que cuentan con periodos de vacaciones pendientes por disfrutar los toémaran - ‘para disminuit el
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fiesgo de Indemnizacion de los mismos en caso de retiro. Es asi que, con un escenario de 41
periodos pendientes por disfrutar distribuidos en 19 tfrabajadores de la entidad al 13 de noviembre
de 2018, hoy en dia se cuenta con un rezago de vacaciones pendientes correspondiente a 29
periodos en 25 trabajadores, tal como se detalla en la tabla que precede. De este rezago se resalta
que 18 periodos se constituyeron durante 2019, lo gue evidencia que los esfuerzos para no acumular
mas periodos surtieron un efecto positivo. '

Para lograr este resultado, la Subgerencia Administrativa insté a los lideres de cada grupo de trabajo
para que coordinaran la distribucién de actividades de las personas con mayor nimero de periodos
pendientes de disfrute, y con ello estas personas lograran ponerse al dia en este ftem. A pesar de
fos esfuerzos alin existe un rezago importante y es menester de esta Subgerencia junto con el Grupo
de Talento Humano, definir la estrategia para lievar este ndmero al minimo posible.

Comisiones de Servicio:

A continuacion, se detalla el reporte de autorizaciones de tiquetes realizado a servidores publicos a

iraves del aplicativo de tiquetes (Comisiones de Servicio):

O S O N A DO L R e A i ot | M FEB] MAR AR A SO S ULAG LS LB O RO Sl DI PO Hae ]
1 . 5

ADRLANS DEL PU AR QORREA LARA %
ALBERTO AUGUSTO RODRIGUEZ ORTIZ b
ANDRES DEL SOCORRO CASTEILANGS CESPEDES
AMDRE ORTEGON LOPEZ 2 3
BELLANIRIZ AVILA BERLIUIDEZ
CARLOS AL BERTO ACOSTA NARVAES ! 2 12
CAREIEN CECHIA ANZOATEGUL FLOREZ 3 33
EFRSIN GARZON RODRIGUET 1 3
FLOR MaRIA MORALES GUERRA 1 1 2
CERMAN ANDRES FUERTES CHAPARRO a4 21 3 2| 2 2.2 19
JENNY WATHERINE ALVAREZ AREVAL G 3 2
JCREE HERNANDEZ RIVERA 12
LISEETH TRIAMA CASAS i 2 2
LIS FERNAMNDC ARIZA JIMENES 3 3 11
LIS FERMANDC TORRES RAMIRES 1 1
LLISA FERMAMDA CABREIO FELIX g =)
LUARIA EL A SBUCHAIBE CORTES il 2 2
MARES JOHANNA BELLAIZAN CASTILLO
ICHELLE HENDOZA SLEBL

RICARDO ANDRES OVIEDD LECN
RODRIGH MANTILLA REY 2f 4 1 32
RUSAELENA ESPITIA RIANG
SERGIO FERMNANDC LUNS NAVAS
VANESSA JULIAD PALACIO
A A S R

oy
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Las comisiones de servicio fueron 215 en total durante el periodo del presente informe, que se
distribuyen en 24 servidores de los que se destaca que el 45% de las comisiones se distribuyen en
solo 4 servidores (Maria Elia Abuchaibe, Alberto Rodriguez, German Fuertes y Cecilia Anzoategui).

=n cada una de estas comisiones de servicio la Subgerencia Administrativa, ademés de aprobar ios
tiguetes en lo que corresponde a su compeatencia, elabora la Resolucidn de Comisién y gestiona el
rago de los vidticos correspondientes.

Comeo recomendacion es importante adoptar el actual aplicativo de tiquetes {Comisiones de servicjp)
de tal forma que permita limitar la posibilidad de solicitar comisiones de servicio sin la antelacion
necesaria para adelantar todo el framite administrativo -y presupuestal (salvo casos especiales
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aprobados por la Gerencia General), ademéas de permitir emitir ‘el acto adminf;stratﬁ/o de manera
automatica y digital. '

Intervencion en medicién de competericias 2019

Con base en los resultados obtenidos en la aplicacion de medicién de competencias en el transcurso
de la vigencia 2018 (25 de julic —Termin® el 9 de agosto) realizada por el consultor Juan Daniel
Barragan psicélogo de la caja de compensacion famitiar Compensar, se cred un PMi- Plan de
Mejoramiento Individual, que inicid en el mes de mayo, y termin6 en el mes de julio de 2018.

Se convoco al grupo de servidores publicos evaluado, para validar los compromisos resultantes ds
la medicion de competencias realizada en el afio 201 8, para ver sus alcances y logros al respecto.

En la mayoria de los servidores se observa que realizaron gestiones para cumplir sus compromisos,
relacionados con: '

Conocer los requerimientos que tienen sus clientes intemos y externocs. :
Documentarse sobre las funciones de otros grupos de trabajo para articular su trabajo.
Realizar un acercamiento a sus comparieros de grupo.

Documentar procescs y manejar sistemas para administrar la informacién.

Adaptarse con los equipos nuevos. . .

Cuidar la salud y buscar estar més tranquilos con relacién a los cambios gue se han
presentado en la Entidad, enfre otros.

AN NN NN

A partir del informe general entregado por Compensar del PMI - Plan de Mejoramiento Individual
2019 nos entregan las siguientes observaciones:

¥ Los cambios los han llevado a grandes aprendizajes, informan que requieren tiempo con Ia
Gerencia para poder validar sus avances y tomar decisiones. ‘

v La consolidacién de los equipos ha sido fundamental para alcanzar los resultados poraqus se

han presentado ajustes en las contrataciones y se estan zlineando.

Valoran el estar en la Entidad porque sienten que puede aportar a la construccion del tejido

social y ayudar a las personas, pero por las condiciones de clima organizacional la rotacion

es alta, sugiriendo una intervencion.

A varios servidores no les es facil reconocer la respensabilidad individual y argumenian que

es desde la Gerencia o directivos que depende los diferentes temas. _

Tener canales claros para recibir que soluciones pueden dar los servidores, porque aigunos

sienten que si proponen algo puede tener dificultades, entonces prefieren guardar silencio.

Se percibe un deterioro en el clima organizacional de la entidad, se han presentado cambios

Yy las relaciones interpersonales se han afectado.

Se manifesté la necesidad que desde la Gerencia General se comunique la direccién de

Entidad, las decisiones tomadas, entre otros, para evitar la comunicacién informal que afects

a la entidad, los procesos y a los servidores. Sugieren reuniones presenciales, comunicados

oficiales, proyeccién en medios internos de comunicacién.

v Concientizar al personal de usar los canales ya dispuestos para mantenerse informados de
los cambios, politicas, gestiones de la Entidad, es decir leer los comunicados, asistir 2 las
capacitaciones o reuniones, para evitar | uso de la informalidad en la comunicacion.

\

A L NN
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" Proponen la-opcién de generar un plan de retiro para los servidores que no vayan a continuar
en la Entidad

A partir del informe general entregado por Compensar del PMI - Plan de Mejoramiento Individual
2019 nos entregan las siguientes recomendaciones:

¥ Revisar el proceso de gestién de conocimiento para que no se plerdan los esfuerzos

realizados por los profesionales y que haya frazabilidad de los avances en los temas.

" Para tener un excelente servicio es necesario entender la razén de ser, para que se esta en
la Entidad, engranarse con los diferentas procesos, ser conscientes de los compromisos con
los clientes. Ver a “EnTerritorio” como una empresa privada para cuidar los recursos y lograr
las metas. ,

¥ Cuando se invierta en formacisn de los servidores, tener en cuenta su plan de carrera, para
dar a opcidn de ascender y crecer dentro de la Entidad.

¥" Continuar con las actividades de bienestar que el Grupo de talento humano ha generado para
las personas. '

Proponen gue se tengan elementos de motivacion equitativos para todos.

Capacitar a toda la comunidad en sentido de pertenencia, alineacién con los proyectos en

general y comunicacién asertiva.

v Escalar a la alta direccidn las afectaciones del clima organizacional, para que desde alif, junto
con el equipo de directivos evalten las acciones a tomar para mitigar el impacto de los
cambios en los servidores,

v Verificar los perfiles de las personas para ubicarlos en los cargos que se tiene, un mayor
engranaje entre formacion, experiencia, motivacién, es decir, una perfilacidn idénea.

v Posibilidades de permanencia del personal a nivel de planta y contratistas por méritos.

v Construir sobre los construido, evaluar los procesos, procedimientos y proyectos ya
desarroliados y tomar lo valioso de allf para no partir de cero, sino aprovecharlo y generar
nuevo conocimiento.

¥ Garantizar las condiciones logisticas, de puesto de trabajos, tecnologia, entre otros para que
los servidores puedan desarrollar su trabajo de forma eficiente y con calidad.

LR

intervencién en Clima Organizacional 2019

Con base en los resultados obtenidos en la aplicacién de medicién de Clima Organizacional en el
transcurso de ia vigencia 2018 (18 de junio — 22 de junio) realizada por proveedor interno de la Caja
de compensacién familiar COMPENSAR; vy dirigido a 667 colaboradores de la entidad, donde se
involuerd la poblacion de contratistas, se cred un plan de intervencién en Clima Organizacional, que
inici6 en el mes de octubre y finalizé en noviembre de 2019, donde el objetivo principal fue trabajar
sobre las recomendaciones realizadas en la etapa de diagnostico, a través de una metodologia iidica
¢ interactiva. La administracién de Enterritorio, ha decidido utilizar este espacio para cerrar las
brechas ‘identificadas en términos de clima organizacional, buscando maximizar el COMpromisa y
fener conversaciones dirigidas a la accién con sus servidores pblicos. : ,
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Para esto se eligié la técnica de intervencion con Lego® Sarious 'Play® ya que es'una me‘t_odogogs’a
de “juego serio” que permite facilitar la definicion de conceptosy situaciones, adaptados a'la realidad
del clima organizaciones y a las competencias clave que se Juieren reforzar. .

Se realizaron un total de 17 éesiones, don'd'e se convocaron:los diferentes grupos de trabajo. La
asistencia total de participantes fue de 53 funcionarios y 421 contratistas,

A partir del informe general entregado por Compensar de la Intervencién en Clima y Cuitura
Organizacional 2019 se extraen las principales observaciones:

¥" Las personas sienten que hay confusién, incertidumbre, que no perciben gue la comunicacion
con la lider sea fluida, pero abservan que los cambios que se estan realizando van a lievar =
resultados eficientes”. -

v Informan que la rotacién del personal no apoya la gestion, que se tiene gran potencial de
profesionales, que se puede aprovechar para desarrollarse y continuar creciendo.

v" Perciben que el ambiente no es estable ¥ se encuentran desarticulados algunos procesos ¥
la comunicacién no siempre es asertiva.

En cuanto a el clima organizacional aspiracional se indica que debe tener como caracteristicas:

Basado en principios, transparente, de puertas abiertas y sélido, .

Que la Gerencia contintie rodeada de equipos competentes, que sea de facil accesc Iz

comunicacion entre todos, que sea sostenible financieramente Yy gue estén de manera

permanente viendo el entorno para ser mas efectivo el trabajo con los diferentes territorios

v" Ubican a la gerencia sobre una base firme,. que existan muchos mecanismos para llegar s
ella, que se cuente con un liderazgo compartido, con un timén dirigido 2 un rumbo claro v gue
sea conocido por el equipo, que los clientes y ciudadanos tengan acceso a la entided v Iz
comunicacién con el entorno sea eficiente y clara,

v Que exista una sola familia, con mas comunicacién, que se forme una piramide de

conocimiento que redunde en mayor acercamiento con nuestros clientes.

AR

v' Que no importa el mérito que tengan no hay posibilidad de ascenso y que la tabla de salarios
para contratistas no aumenta. :

v Que debe estar permeada por la transparencia, la capacidad técnica, honradez, integracion
y orientada al servicio del pais. :

¥" Que se debe trabajar al mismo nivel, constituyendo equipos con nuevoes tipos de relacién gue
sean méviles, flexibles, expandibles y fuertes.

v

Que se dé la opcidn de ser de planta, ascender o tener contratos de mayor duracion.

Con este insumo el quipo consultor de Compensar entreg6 las siguientes recomendaciones:

v Continuar impulsando la formacion para fortalecer la comunicacion, sentido de perienencia v
mejoramiento de clima. ' C

v" Realizar acompafiamiento a las propuestas de los participantes para empezar a realizar
transformaciones en la Entidad
¥ Continuar con los procesos de formacidén para fortalecer lag competencias transversales.
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Desarrolio de la comunicacicn asertiva en Ia entidad.

Evaluar la barrera de relacionamiento, que indican los diferentes grupos.
La constitucién de promesas que se cumplan.

Procedimientos 4giles que no desgasten al equipo.

Creacion de canales eficientes de comunicacion.

Capacitar en iniciativa, comunicacion asertiva y alineacién organizacional

RN N N

La consultoria también plantea que la estrategia de capacitacién de la vigencia 2020 debe

contemplar el fortalecimiento de habilidades blandas para los colaboradores, haciendo principal
énfasis en: :

Actitud de servicio.

Puntualidad

Postura victima responsable.
Comunicacion asertiva.

Actitud de servicio, _
Negociacion y manejo del conflicto.
Proactividad '

SN NANSNAAN

Los resultados de este ejercicio son la base para la ejecucién de un plan de mejoramiento del clima

v la cultura organizacional que hace parte del Plan Estratégico de la Gerencia General en el aparte
de Cultura y Talento. ' '

Estado de Avance Actividades del Plan Estratégico ENTerritorio 2020

La Subgerencia Administrativa en cabeza del Grupo de Gestién de Talento Humano tiene Ia tarea de
adelantar una serie de actividades que hacen parte del Plan de Accién de Objetivos Estratégicos que
ia Gerencia General desarrolié durante el Gltimo trimestre de 2019. Este plan contiene un grupo de

actividades que se agrupan bajo un titulo denominado CULTURA Y TALENTO”, que a su vez se
descompone en los siguientes focos: :

Foco 1 - Crear un nuevo procedimiento de selecciéon de personal

v Acto administrativo de definicién de perfiles y competencias
Se cuenta con un borrador de acto administrativo de definicién de perfiles y competencias elaborado
por el Grupo de Gestién de Talento Humano. Este documento puede ser contrastado con los
enfregables del equipo de reestructuracion fase 2, ademas con la Gerencia General y Subgerencias
para validar la propuesta realizada. Se entrega como documento anexo el borrador mencionado.

" Definir protocolo de evaluacién y seleccién contratistas (Examen Funcién Publica)
ENTerritorio suscribid en el mes de junio de 2019 un convenic interadministrative de cooperacion con
sl Departamento Administrativo de la Funcién Piiblica, con el fin de realizar pruebas de integridad a
los contratistas de la entidad para consolidar una base de oferentes (prestacién de servicios
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profesionales), adicionalmente desarrollé un aplicativo web parza Ia recepcion de hojas de vida de
personas interesadas en trabajar para ENTerritorio. o '

Estas iniciativas se articulan en un documento boorador elaborado por el Grupo de Talento Humano
que se ha denominado *Guia para lka Seleccién de Contratistas” que articula cada una de esias
herramientas dentro de un proceso definido. Se entrega como  documento ahéxo el bomrador
mencionado, : : i '

v Implementacién del Modelo de Seguimiento a compromisos laborales de T.O
El Grupo de Gestién de Talento Humane proyecté un acto administrativo con’sus correspondienies
formatos de seguimienio para adelantar el esquema de seguimiento a compromisos laborales para
trabajadores oficiales, que se debe formalizar en el primer semestre de 2020, Esta iniciativa permitira
contar con informacion mas precisa del desempefio de los trabajadores oficiales y con ello se lograra
tomar mejores decisiones en cuanto a fortalecimiento del programa de capacitacion, bienesiar, =
incluso redistrib

ucion del personal. Se entrega como documento anexo el borrador mencionado.

Foco 2- Crear una linea de base de medicion de climay cultura organizacional

v" Diagnéstico de Cultura y Clima Organizacional
Los resultados de la medicion del clima Organizacional de la vigencia 2019, fueron entregados el 20
de diciembre por la caja de compensacion familiar COMPENSAR, quien adefanté dicho ejercicio. Ej
informe de recomendaciones se encuentra disponible en el Grupo de Gestién de Talento Humano ¥
sera el principal insumo para la contratacién de la consultoria que desarrollara la estrategie de
contenidos en busca de fortalecer tanto clima como cultura en la organizacién durante 2020.

v" Disefiar una estrategia de contenidos para fortalecer la cultura (consultoria)
Se cuenta con un presupuesto de cien millones de pesos ($100.000.000) para adelantar ef proceso
precontractual antes de 30 de abril de 2020.

v" Implementar mejora en Ia cuitura a través de un programa de gestién del cambioc
Se incluird como actividad de la consultoria mencionada. '

Foco 3- Definicion de programa de incentivos emocionales

¥" Disenar el plan de incentivos mediante un BechMark del sector
Se encuentra en elaboracion el plan de inceritivos que tiene como base una revisién de los programas
de bienestar de las entidades del sector planeacion y de las empresas con caracteristicas similares

a ENTerritorio. Este plan se debe presentar en el comité de Gestion y Desempefio del mes de enero
de 2020.

Actualizacion de normativa interna — Procesos y Procedimientos
Reglamento Interno de Trahajo

Se cuenta con una nueva versién para aprobacion del Reglamento Interno de Trabajo- RiT-de
ENTerritorio, cuya actualizacién se hizo necesaria toda vez que el RIT vigente cuenta con mas de ¢
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afics de antigliedad y no ha sido renovado conforme se han emitido nuevas normativas que afectan
al regimen de trabajadores oficiales. :

De esta manera se cuenta con una versién que ya fue revisada por-la Oficina Asesora Juridica y
enviada al Ministerio de Trabajo para su revision; a la fecha, no se ha recibido respuesta del
ministerio, razén por la cual no se ha procedido a realizar la publicacién (15 dias) en lugar visible
para los trabajadores y su posterior publicacion.

Modificacion de procedimientos y otras normas internas

A confinuacion, se presenta la relacién de modificaciones a los procedimientos del Grupo de Gestidn
de Talento Humano, que hacen parte del sistema de Gestién de Calidad. Es importante resaltar que
en total la gestion de talento humano cuenta con 12 procedimientos de los cuales 8 fueron
actualizados en 2019. o

'Ne. | Nombre del | Cédigo ® Funcidn que ; Version ! Vigencia | Resoluecién |
| . Procedimiento cumple el | ' | Acuerdo N°.
‘ é : Procedimiento i :
1 . Liquidacion vy | PAP602 Establecer la ;4 19 . dejla - aprobacién
: | pago de metodologia para el | : diciembre | del documento
| némina ' *proceso de : :de2019  jno requiere
| : - liquidacién y pago de ! i ! resolucion,
: la némina de los ! ; | segdn el
| i ~funcionarios - de | } i Acuerdo 109 del
i - ENTerritorio y ofros : : t 29 de junio de
trémites asoclados, a ! ! | 2012,
través del desarrollo : : f
| de =~ actividades 3 {
! provistas en este: i
- procedimiento, con &l | i
(fin de asegurar el |
o e i b PEGOORORUNG: o E b
2 Ingreso y Retiro | PAPS05  Establecer . lai4 11 de abril { La  aprobacion
de Personal metodologfa para i ! de 2019 del documento
! ; realizar la vinculacion | no _regliere
y ‘desvinculacion dei ; : resolucion,
los  Trabajadores | : | seglin el
‘ Oficiales de FONADE Acuerde 109 del
' de acuerdo con las ! : 29 de junio de
. : . normas vigentes. | i 2012. -
'3 Capacitacion | PAP609 ~ Desarrollar, '8 | 29 deila aprobacion
; 5 aumentar y fortalecer : ‘ noviembre | del documento
las competencias de | de 2018 no requiere
. los servidores | resolucién,
* pblicos de ! segln el
. ENTerritorio a través | Acuerdo 109 del
-~-del Plan Estratégico | 29 de junio de
- Institucional ~ - de | P 2012,
_ Gestién del Capital | N
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. No. [ Nombre del | Cédigo : Funcion que | Version | Vigencia | Resolucion  /
: | Procedimiento : cumple ell . Acuerdo N°.

i : Procedimiento { :

! oficiales, con el fin de ; :

5 garantizar . . sui i

medicion oportuna y ¢ . :

! generar acciones . i

| i fendientes . L al!

: fortalecimiento. yi -

j mejoramiento de las | ;

" aptitudes, S i

i habilidades Yo ;

i conocimientos de los | -

! servidores  plblicos
_— de I Entidad, I
'8 ! Expedicion de | PAPB22 . Establecer a2 2 de julio|La aprobacién
: ' certificaciones metodologia para la ; { de 2019 | del documento

! laborales | de expedicion del ; i no requiere

| servidores certificaciones - | resolucién,

. plblicos laborales de ;- | segln el

: ! servidores  publicos | ; ! Acuerde 109 del

i activos e inactivos de + 29 de junio de
B : la Entidad 2012. —
7 ! Atencidon  de | PAPB23 . Establecer jos [ 3 i 20 de | La aprobacion
: | queja par " lineamientos para la ! i noviembre | del documento

! acoso laboral recepcién v tramite | - ! de 2019 no requiere

: ‘ ; de las quejas | resolucion,

| : presentadas por los.. .. f } sagan el

servidores  publicos | - -
de la Entidad, ante e

Acuerdo 109 del -
29 de junio de

i " Comité . de i - 2012.
} Convivencia Laboral {
i enelmarco delaLey ;- : ;
| ! 1010 de 2006 - Ley ! i :
| ... L. .. . deAcosolaboral i 1 i
8 i Control interno | PAP825  Disefar Suna ;2 {12dejunio i La aprobacion
| | disciptinario metodologla y . del  documento
- términos que denfro | NO requiere
! . del marco de la ley resolucion,
; deben cumplirse, afin segln &l
[

!

Especifico de
Funciones vy
Competencias
para

: empleados

| publicos

" frémite a las distintas

Disciplnario, -
Define los requisitosy |

- competencias

. minimas para - el

" gjercicio - de - los

- cargos directivos .- -

de dar el correcto

etapas del Proceso

i 6 de mayo

Acuerdo 108 del
28 de junic de
2012.

Resolucion ~ No

089 de 2018
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'No.  Nombre del | Codlgo Funcién que ! Verslon i Vigencia _i Resolucién !
' Procedlm;ento cumple el: 0 7 .} Acuerdo e,
, ; Procedimiento : C S
T Resoluoien Definicion - interma de 120 . de Resolucion 276
: ! "Por ia cual se Grupos de Trabajo y ! { i septiembre | de 2019

{ determinan los ; funciones i de2019 | 7

| grupos de } o

 trabajo de la {

! Empresa |

! Nacional !

| Promotora  det | |

! Desarrolio l “

. Termitorial - SEETH BRI SES

¢ ENTerritorio vy | : R

se establecen | - _ = NI T
' sus funciones” ‘ S i e

P

Cumplimiento de los Planes de Gestién de Ta!ento humano contemdos en el Decreto 612 de
2018 para la vigencia 2019

Plan Institucional de Capacitacién P.1.C

Durante la vigencia de 2019 se realizaron 7 jorriadas de lnduccion llamadas charlas de induccién a!
nuevo contratista. £l propdsito de estas jornadas se concentrd en preparar a las personas quea racién
se vincutaban a la Entidad, con contrato de prestacion de servicios, dandoles a conocer la estruciura
organizacional de ENTerritorio y sus diferentes procesos intermnos. Lo anterior teniendo en cuenta
que todos los colaboradores independientes de su tipo de vinculacion deben recibir una induccidn
basica para la realizacion de sus obligaciones contractuales.

Estas sesiones tuvieron una duracién de 4 horas y media, los temas que se abordaron estuvieron
relacionados con:

v La presentacién de la estructura organiiacion'al de ENTemtono mencionande cada una de

las subgerencias y las asesorias de la Gerencia General, la Misién, Vision, objetivas y Politica
de Calidad.

v' Aspectos Generales del Funcionamiento de la Entidad, a saber, procesos de coniratacion,
seguridad de la informacién, sistema de archivo digital -ORFEQ, Sistema de Administracion
de Riesgo de lLavado de activos y Financiacién del Terronsmo aspectos de control
disciplinario, lineamientos para la supervisién de proyectos, lineamientos generales pzra la
direccion de proyectos direccionamiento estratégico entre otros.

Por su parte, la ejecucién del Plan de Capacitacion de la vigencia 2019, sumé un total de 75
actividades presenciales, enfocadas en temas relacionados con Ios s;gmentes ejes temdticos:

v Gestién presupuestal y Aspectos Tributarios
¥" Induccién a Gerentes PUblicos — Departamento Admmlstrahvo de la Functon Publlca DAFP
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Entrenamiento de inmersion certificacion PMP

Sistema General de Regalias

Sistemas Integrados HSEQ :

Modelo integrado de planeacion y gestion MIPG

Derecho Disciplinario :

Capacitacion y actualizacion en SARLAFT

Contratacion Estatal,

Gestién documental y archive

Transparencia y acceso a la informacion ptblica,

Derecho Disciplinario

Actualizacién normas Internacionales NIIF

Cambio e innovacion en Talento Humano

Induccién y actualizacién Alta Gerencia del Estado

Procesos de control intemo,

Servicio, procesos de control interno y gestion presupuestal
planeacion y fortalecimiento organizacional

Cddigo de Integridad

Adicionaimente, se disefiaron vy realizaren 7 capacitaciones dirigidas a servidores y
contratistas a través de aplicativo E-L EARNING de la pagina web de ENTeritorio:
Sistema de Administracion del riesgo operativo

Curso de Induccién Control Interno

Induccion al Plan de Continuidad del Negocio

Curso de capacitacion para la Brigada de emergencia

Capacitacidn en prevencion de patologias frecuentes en climas calidos
Capacitacién en riesgo fisico, auditivo.y visual

Curso de induccién y reinduccién en Seguridad v Salud en el frabajo

Con un cumplimiento del 95% de ejecucién del cronograma de capacitacién cerré la vigencia 2019.
El presupuesto destinado para esta ejecucion fue de 68.453.300. millones de pesos.

FPrograma de Bienestar y Plan de Incentivos

Durante la vigencia 2019 en el cronograma del Sistema de Estimulos contempid 108 actividades de
las cuales se ejecutaron 104 con un porcentaje de cumplimiento del 97.9 %.

La Caja de compensacion familiar Compensar apoyé todas las actividades iadicas, deportivas y
culturales con un presupuesto asignado por la Entidad de 95.838.500 millones de pesos. El
fortalecimiento en Cultura y Clima Organizacional tuvo alta relevancia en las actividades planteadas
teniendo en cuenta encuestas de bienestar e indicadores de satisfaccion por parte de los empleados
piblicos y trabajadores’ oficiales. A continuacion, relacionamos las actividades que tuvieron alto
impacio y participacion por parte de los colaboradores de ENTERRITORIO:

v
Vv
"
g

Celebracion.dia del Genero

Celebracion dia de la secretaria

Lanzamiento nuevo nombre ENTermitorio
Tomeo deportivo futbol masculine y femenino
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[nscripcion participante carrera Allianz, Inscripcion participante carrera MMB
Lanzamiento Cédigo de Integridad - T

Actividad Desvinculacion asistida (Pre pensionados) _

Intervencion en Clima y cultura Organizacional — Técnica Llego ~

Taller.de artesanias- Pintura mbxta a '

Salida dia de la familia- Lagoso!

Salida dia de vientos- Loma Bonita

Torneo de Bolos _

Actividades en la semana de receso escolar-vacaciones recreativas dirigidas a los hijos de
los funcionarios ' S _ o

Invitacion, y sensacional concurso de disfraces- Hallowen de Pelicula 2019

invitacién y apertura Novenas de navidad

N S N NN

2.5 GRUPO GESTION DE PAGADURIA |

Gerente de Grupo: Jose Manuel Méio

informe/de, 1o 13 de noviembre de 2019 a 23 de enero 2020.
Firma: f /?

/L

.5.1 Funciones

v" Ejecucién de Pagos (Funcionamiento,bonvenids"'y SPGR) o R
- v Registro de Ingresos por Aportes a Convenios, certificaciones, fotocopias etc
v" Cumplimiento de las operaciones de inversién.

2.5.2 Equipo de Trabajo

EQUIPO FUNCIONARIOS | CONTRATISTAS TOTAL :
| Grupo de Pagaduria 7 5 12 {

2.5.3 Resumen Gestién Realizada

El Grupo de Gestién de Pagaduria venia dando cumplimiento 6on 'ldé fiempos establecidos para &l
trémite de pago (5 dias) en un promedio del 94%, desde el mes de diciembre de 2018 el promedic
en ef cumplimiento aumento a cerca del 97%, debido a varias mejoras implementadas en el sisiems

de tesoreria y a la ejecucién de controles que permiten agilizar los procesos de revisién, cargus vy
pago de desembolsos.

Se contindia dando cumplimiento a la entrega de Ja informacién al Grupo de contabilidad para efecios
del cierre mensual, dentro de los tiempos establecidos.
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De igual forma el Grupo de Gestion de Pagaduria, venia dando cumplimiento al plan de mejoramiento
suscrito con la Contraloria General de la Republica, para los hallazgos 12, 13 y para el hallazgo
Ne.12Z, hasia el mes de noviembre de 2019, periodo en el cual la Asesoria de Control Interno de
acuerdo a los resultados obtenidos en materia de cierre de cuentas bancarias, dio por cumplido el
plan, de todos modos y por tema de buenas practicas, se seguird realizando el proceso de
seguimiento hasta el cierre de diciembre de 2019,

tn el mes de abril de 2019, se dio pasc a produccion al archivo plano con la informacion de los
ferceros que ingresen a Enterritorio, proceso que permite obtener con las Entidades Financieras la
confirmacion del nimero de cuenta del tercero, previo al trémite del primer desembolso, reduciendo
'a generacion de rechazos y demoras en los tiempos establecidos para el pago.

Zn el mes de marzo, se dio paso a produccién a la nueva estructura de archivos planos de pagos v
iraslados internos de Bancolombia, en el que se incluyen centavos en los montos de las operaciones,
proceso que permitio reducir el nimero de cheques de gerencia, solicitudes de operaciones de
fraslado a través de solicitudes escritas y se mejoré el tiempo en el cumplimiento de pagos a terceros.

Se cuimino el framite la actualizacién de procedimiento PAPQ35, arqueo de caja, teniendo en cuanto
2 la eliminacién del uso de chequeras, lo que permitid reducir los riesgos en materia de custodia de
tifuios valores en la caja fuerte.

Desde el pasado mes de noviembre, mi firma fue incluida en las condiciones de manejo de las
cuentas bancarias que la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial — Enterritorio, tiene
abiertas en cada una de las entidades financieras a través de las cuales administra los recursos de
sfective, el tipo de firma registrado es TIPO Ay el listado de cuentas por entidad financiera donde
se encuentra registrada la firma es el siguiente, seglin certificacion expedida por el Gerente de
Unidad, del Grupo de Gestién de Pagaduria, José Manuei Melo Espejo:

RELACION DE CUENTAS BANCARIAS VIGENTES
CONSOLIDADO POR ENTIDAD BANCARIA

EL 15 DE ENERO DE 2020
B AN O e S PR CUERTAS b

1 BANCOLOMEIA 254

2 BOGOTA 124

3 POPULAR 42

4 ITAU 35

5  JCOLPATRIA 22

6  IDAVIVIENDA ' 22

7 OCCIDENTE 19

8 BEVA 14

] GNE SUDAMERIS 14

10 |avviiLas 13

11  JAGRARIO 4
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En Anexo Nro. 8 se presenta el listado de cuentas donde se encuentran registrada mi firms, las
cuales deben ser actualizadas a partir de la fecha de mi retiro.

A cierre del 15 de enero de 2020 no se encuentra ninglin contrato a cargo del Grupo de Gestién de
Pagaduria pendiente de liquidar. .

A comienzo del mes de diciembre de 2018 se en_c_ontraba__unﬁotél de 532 cuentas bancaria activas y
a cierre del 15 de enero de 2020, el fotal de cuentas vigentes era de 563, teniendo en cuenta que
durante dicho periodo se abrieron 157 cuentas nuevas ¥ se cancelaron un total de 126.

2.5.4 Principales retos del grupo -

Reducir el nimero de fransacciones de pago de forma manual, para asegurar la calidad de ia
informacién, con el fin de disminuir el nimero de rechazos y anulaciones.

Finalizar el proceso de reduccién en el niimero de entidades bancarias con las cuales viene
trabajando la entidad, con el fin de disminuir la operatividad y mejorar los fiempos de respuesta a los
clientes internos y externos. -

Realizar ia cancelacion de la totalidad de convenios en proceso de liquidacion y las cuentas bancarias
a través de las cuales se administran sus recursos, en coordinacién con los que hacen parte del
proceso.

Lograr la implementacién del ERP, para facilitar los procesos internos ¥ suministro oportunc de
informacion.
3. SITUACION GENERAL DEL PERSONAL

3.1.1 Organigrama Actual

La estructura organizacional de ENTerritorio de acuerdo con lo establecido en los decrétos 485 v 496
de 2019, sus estatutos, y la resolucién inferna No. 276 de 2019 por la cual se determinan los grupos
de trabajo de ENTerritorio y se establecen sus funciones, es la siguiente:

2%
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eterritorio

N Ctrucnirecién R

3.1.2 Descripcién de la Planta de Personal

Planta de Empleados Piblicos

Hasta la emisién de los nuevos Decretos (495 y 496 de 2019) los Decretos 288 de 2004 y 2723 de
2008 definieron la estructura y funciones de FONADE, y mediante los Decretos 289 de 2004 y 2724
de 2008 se establecio la correspondiente planta de personal que se encontraba distribuida asi:

Planta Gerencia General
Un {1) Gerente General de Entidad Descentralizada Cadigo 0015, Grado 24,y

Dos (2) Empleos Puablicos Asesor Cédigo 1020, Grado 16. (Asesor Juridico ¥ Asesor de Control
interno)

Pﬁanta Global

Cuatro (4) Subgerentes Generales de Entidad Descentralizada Cédigo 0040, Grado 22, en la Planta
Global.

Asi planteado, FONADE tuvo una Planta de siete (7) Empileos Piblicos. Ahora bien, con la expedicion
del decreto 496 de 2019, la planta de personal de la entidad (ENTerritorio) sufrié cambios, que se
gvidencian de la siguiente manera;
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Planta Gerencia General

Un (1) Gerente General de Entidad Descentralizada Cédigo 0015, Grado 25,

Un (1) Asesor Cédigo 1020, Grado 16 con el cargo de Asesor de Control Interno
Un (1) Asesor 1020, Cédigo 1020, Grado 06 ' :

Planta Global : : :
Cinco (5) Subgerentes Generales de Entidad Descentralizada Cédigo 0040, Grado 23,
Un (1) Jefe Oficina Asesora Juridica Cédigo 1045, Grado 16.

b} Planta de Trabajadores Oficiales: : ' S

De conformidad con el articulo 3° del Decreto 289 de 2004, FONADE tu.vo una Planta de sesenia vy
tres (63) Trabajadores Oficiales. Los 63 cargos de trabajadores oficiales fueron distribuidos por ia
Junta Directiva en el Acuerdo 112 de 2012, de la siguiente manera:

| DENOMINACION 7 NO. DE CARGGS | ASIGNACION MENSUAL 1
| NIVEL DIRECTIVO

 Gerentede Unidad T 4T
 NIVEL PROFESIONAL | |
erete Nidstar T e e
' Gerente Senior e - $8802232

 Profesional Junior 1 [ 7T g $6,454,974
. Profesional Junior 2 10 $ 4,987,934
 NIVELTECNICO o ' o
. Técnico Administrativo 1 | 2  $3,908,087 -
. Técnico Administrativo 2~ | 6 $ 3,307,687
. Técnico Administrativo 3 2 $ 3,006,985
“Técnico Administratve 4 | 4 $ 2,285,315
 NIVEL ASISTENGIAL D

[—

| Ayudante de Oficina 1 1 $ 2,044,751
. Ayudante de Oficina | 2 $1,924,475
TOTAL et s 2

3
1
1
!
1
1

7$11.870,846

UV

Gon la emision del decreto 496 de 2019, se establecié que la planta de trabajadores oficiales de la
Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial- ENTerritorio seria de 62 trabajadores, lo gue

! Valores 2019
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en concordancta con el estudio técnico que soportd la modificacién, corresponde a la eliminacion de
un cargo de “Gerente Senior” que se encontraba vacante.

¢} Pasantes SENA:

De acuerdo con la cuota asignada a FONADE por el Servicio ,Naci.onal de Aprendizaje ~

Entidad cuenta en la actualidad con cuatro (4) pasantes SENA, vinculados mediante C

Aprendizaje.

Distribucidn de personal por dependencia:

Lz siguiente es la distribucién actual de la Pianta de Personél, -de acuerdo con la distribucion
establecida en la Resolucion 276 de 2019, :

SENA, la
ontrato de

Ubicacion Funcional de los Trabajadores Oficiales por Dependencia al 31 de Diciembre de 2019

- DEPENDENCIA (1) 7 GRUPO DENOMINACION EMPLEQ TRABAJADOR OFICIAL ETOT
- INTERNO DETRABAJO (2) GG TG TRITRITTA [TA TTA A RO TA A
i U M .8 14 2 1 2 3 .4 1 _i0 i
i 1. Gerente General 3 2 070 0 10 0 010 P01 6
~1..Despacho o1 - ‘ oL
" 12. Planeacion y Gestién del | 1 CT )
_Riesgo | .

1.3. Tecnologia de la Informacioén | 1 1 i
1.4, Gestién Comercial 1 D
1.5, Cumplimiento SARLAFT
- 1.6. Comunicaciones h 1
2. Oficina Asesora Juridica T 0 2770 1770770
2.1 Despacho L 1
- 2.2 Astntos Corporativos 2
2.1, Defensa Juridica 1 T
3 Subgerencia de Desarrollo de 5 0 1750 To o o
. Proyectos — - -

3.1, Desarrolio de Proyectos 1 P 1
3.2 Desarollo de Proyectos 2 L1 o
3.3, Desarrallo de Proyecios 3 1
3.4, Desarrolic de Proyectos 4 | 1 1
3.5, Desarrolic de Proyectos | 1 1
- 4. Subgerencia de Operaciones 3 1 G 1 1 0 2 0 1 0 _
4i1Despache T 1 1
| 4.2. Planeacién Contractual 1 1 1 J i
| 4.3 Gestién Confractual T 47T o '
| 4.4 Gestién Post-Confractual |~ 1 h L
' 4.5 Procesos de Seleccion 1 ‘ I !
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: 5. Subgerencia de Estructuracion | 0 © 6 - 0 | 0 0 . 0 1 0 0 -0 ] 0o
- de Proyectos o : o ‘ i
 NO TIENE GRUPOS INTERNOS
. DE TRABAJO - : bt e : : Lo
- 6. Subgerencia Administrativa 8 1 21 4 02 2.3 111 2

k 6'1 Despacho ! P ‘ : : FEE R . - - .1‘. P N r e

Lo

]
' 6.2. Servicios Administrativos | 1 1 | . 19 g I 7
6.3 Gestion del Talento Humano | ™1 T R
‘ T
3

'8.4. Control Intemo Disciplinario 1 _ ;

6.5, Desarrollo Organizacional -1~ ' '

6 . Gestion de Pagaduria 1 7773 ;

' 7. Subgerencia Financiera "1 3.1 1 4 4 112 .9 o 0 0 ] 1B
1

7. Despacho

:"7';'2'."'—'A""'Planeacién Yy Control H 1 ' ‘l T ’ z
: 7.3. Contabilidad :

- 7.4, Presupuesto ;
. 7.5. Gestién de Tesorerta 1 1

CYOTALTTTTTTTTT 18 5 616 40 216 37747

4. PARTICIPACION DE LA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA EN COMITES

La Subgerente Administrativa participa en los sigulentes comités:

COMITE DIRECTIVO

COMITE DE NEGOCIOS

COMITE DE CONCILIAGION Y DEFENSA JUDICIAL
COMITE DE CONTRATACION

ANENENEN

Comités que preside la Subgerencia Administrativa:

¥ COMITE DE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
v COMITE DE BAJAS

5. EJECUCIONES PRESUPUESTALES

A continuacién, la informacién consolidada de la ejecucion recibida del 4rea financiera é corte de 31
de diciembre 2019 respecto a los gastos de funcionamiento de la Subgerencia Administrativa v sus
grupos de frabajo. o ' '

" TOTAL .COMPRONISOS |

T _CENTRO_COSTO APROPIACION DISP
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CCONTROL INTERNO 241,678,002 241,159,065
| DISCIPLINARIO

DESARROLLO R - X T R 302,331,523
- ORGANIZACIONAL _

- GRUPQ DE PAGADURIA™ 438,155,121 - 434,900,551

" GESTION DEL "~ TALENTO 805,267,400 744936650
| HUMANO :

" SERVICIOS 8,614,263,226 . 7,802,959 689
- ADMINISTRATIVOS

- SUBGERENCIA R 157 837 468 151,676,080
- ADMINISTRATIVA

. Total general

10,639,847,563

9,677,063.808

"RUBROS DE NOMINA ! 12,998,428.062 12,063,745,581
{ TOTAL + NOMINA ™ i 21,731,700,476"
: 23,638,275.655 :

Para el afio 2020 se asigné la siguiente apropiacion inicial para la Subgerencia Administrativa y sus

grupos de trabajo.

APROPIACION_INICIAL

f"‘CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
| DESARROLLO ORGANIZAGIONAL

337.062,880
T 494898632

. GRUPO DE PAGADURIA™ 7777

579,730,161

| GESTION DEL TALENTO RUMANG

1,069,619,581

' SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA ~

11,193,317,437

275,970,740

Total general

13,050,329,461

' RUBROS DE NOMINA
TOTAC NORINA T T

8. PENDIENTES SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA

- 27,102,647,567

A continuacion, se relaciona los pendientes por cada grupo trabajo:

SUBGERENCIA AIDMINlSTRATIVA:

v Implementacion y Productos Reestructuracién Fase [I(Supervision coniratos)
+ Convocar Comité de Bajas (Vehiculos y otros bienes) y expedir resolucién dando de baja.

¥ Liderar los PILARES def Plan Estratégico de la Entidad:

13,152,318,108
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v
v

- Procedimiento, Roles y Resporisabilidades
Cultura y Talento Humano)

Seguimiento a Planes de Mejoramiento.

Supervision Contrato de Logistica'con el Tequendama Grupo Comunicaciones de la Geranciz
General.

GRUPO TALENTO HUMANO:

AR

AN NN

Bolsa de empleo - HEAD HUNTER. ..

Comparativo de sueldos de trabajadores oficiales de ENTerritorio con otras entidades del
Estado. : :

Revisién y aprobacién del Procedimiento de seguimiento de desempefio de trabajadcres
oficiales y contratistas. '

Medicién del Clima y Cultura Organizacional.

Validacion e implementacion de la Guia de Competencia de Trabajadores Oficiales.

Plan Institucional de Incentivos. a

GRUPO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

<

SRR NENENEN

Seguimiento al contrato suscrito con Central de Inversiones S.A. para el diagndsiico v
estudios de titulo de los lotes,

Adelantar el saneamiento y desarrallar el plan de movilidad de activos.
Arrendamiento del lote del Pajal a la Corporacion de Turismo de Cartagena.
Proyecto de Gestién Documental -Arrendamiento de Bodega.

Proyecto de Infraestructura Fisica.

Contratacién del Programa de seguros. -

Seguimiento controversias contractuales (Barugo, Certicamara, Calitour entre otros).

GRUPO DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL:

v

v
v
v

Aplicacién Encuesta de Medicion de Satisfaccion de Usuarios con el Centro Nacional de
Consultoria, .

Plan de Implementacion del Sistema Integrado de Gestién.
Optimizacién de procesos. a
Auditorfa externa de seguimiento a la Certificacion de Calidad.

7. PARTICIPACION SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA — ADMINISTRACION COPROPIEDAD
EDIFICIO FONADE . : ‘

El Subgerente Administrativo de Enterritorio; preside el Concejo de Administracién y la Asambiea de
copropietarios, y a efectos de garantizar el normal desarrollo de las cesiones en las fechas
establecidas por la Copropiedad, el Gerente de Unidad del Grupo de Servicios Administrativos se
encuentra Delegado para representar a la Subgerencia ante e Concejo de Administracién v la
Asamblea de Copropietarios,
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A centinuacion, se refacionan las reuniones
Copropiedad:

presididas por las Representantes de Enterritorio ante la

; FECHA ' ACTA#  ACTVIDAD | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
Verificacién del Quorum. ;
Lectura y aprobacién del.orden del dia. &
Lectura y aprobacion del acta celebrada el 29
de octubre de 2018.
: .7 - REUNION  DEL | Estados financieros al 31 de octubre de 2018,
| 28/11/2018 2018 CONSEJO DE : Informe de la administracion,
: ‘ . ADMINISTRACIO | Informe Revisoria Fiscal. -
N Proyecto presupuesto 2019.
| Inversiones.
; Varios,
De]egada Gina Torres o
D1 Verificacion del Quorum.
; : i Lectura y aprobacién del orden del dla
c 14/12/2018 8 REUNION DEL ! Lectura  y aprobacién del acta | ;
- CONSEJO DE

2018
: . ADMINISTRACIO
N

110212018 9 T

REUNION DEL
2019 CONSEJO DE
: ADMINISTRACIO
N
. 28/03/2018 - 10 "REUNION ~ DEL
: 2019 CONSEJO DE
ADMINISTRACIO

"N

1 7.0

Personal némina de la administracion. :
Proyecto presupuesto afio 2019. |
i 6. Estudio presentacion y aprobacion normas |
| NIIF. '
! 7. Varios.

Delegada: Gina Torres

1. Verificacién del Quorum,

2. Lectura y aprobacién del orden del dia. ;
3. Lectura y aprobacién del acta celebrada ef
! 14 de diciembre de 2018.
| 4. Estados financieros al 31 de diciembre de
2018, .. ..

5. Informe de Ia admtmstracnén
6. Presupuesto 2019.

7. Inversiones 2018,

8. Varios !
' Delegada; Gina Tomres '

2
3.
celebrada el 28 de noviembre de 2018. ;
4
5

1. Verificacion del Quorum. ,
2, Lecturay aprobacion del orden del dia. !
3. Instalacion dal consejo de |
administracion.

4. " Lectura acta y aprobacién del acta

celebrada el 11 de febrero de 2019. i
5. Nombramiento de la  enfidad |
administradora y su remuneracién. - - ,
8. . Informe Revisoria Fiscal. :
~ Informe de [a administracion y estados '
financieros al 28 de febrero de 2018, }
8. Varios ' !
_i Delegada: Luz Heleng Me_gla Zuluaga N
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4. lLectura y aprobacian de[ acta No. 14 |

LISBETH TRIANA CASAS o
FECHA- | ACTA# . ACTNIDAD APROBACION DEL ORDEN DEL DiA
. Vertficacion del Quorum.
. L 2. Leciura y aprobacion del orden del dfa. |
! 11 "REUNION - DEL ;: 3. Lectura y aprobacién del acta de Iz :
" 2/05/201¢ 2019 . CONSEJO DE | reunién celebrada el 28 de marzo 2019, :
: - ADMINISTRACIO : 4. Informe Revisoria Fiscal
“N : 5. Estados financieros al 30 de marzo ae
“ 2019.
6. Informe de la administracion.
7. Varios,
e e ... Delegadar Luz Helena Mejia Zuluaga
j 1. Verificacién del Quorum. :
| 8/08/2018 12 REUNION™ DEL: 2. Lectura y aprobacion del orden del diz. ¢
; 2019 . CONSEJO . DE| 3. Personal de la administracién. ;
' " ADMINISTRACIO | 4. Varios.
N Delegada: Luz Helena Mejia Zuluaga
1: Verificacién del Quorum. :
: ' : i 2. Lecturay aprobacion del orden del dia. :
P 27/08/2019 13 REUNION DEL | 3.  Lectura v aprobacion del acta No. 12
; L2019 CONSEJO DE | del 8 de mayo 2019. ,
ADMINISTRACIO | 4. Informe Revisoria Fiscal.
N 5. Informe de la administracion. !
: 6. Estados financieros al 30 de mayo qe
;2019 :
7. Varios.
e Delegada: Luz Helena Mejia Zuluaga
1 22/08/2019 14 “REUNION DEL | 1. Verificacién del Quorum. 1
: - 201¢ - CONSEJC DE | 2. Lectura y aprobacidn del orden del dia. §
1 ADMINISTRACIO 3. Lectura y aprobacidn def acta No. '!3
i ‘N del 27 de junio 2019.
i 4, Informe Revisoria Fiscal.
;’ | 5. Informe de la administracién. i
6. Estados financieros al 31 de julic de
2018, o :
7. “Varios. .
e N o | Delegada: Luz Helena Msijfa Zuluaga :
1 27/08/2019 15 REUNION  DEL | 1. Verificacion del Quorum.
; - 2019 - CONSEJO DE | 2. Lecturay aprobacion del orden del dua
ADMINISTRACIO | 3. Nombramiento abogados contestacion |
N demanda instaurada . por empleados deﬂ
i Edificio Fonade. _ ,
o e DElEGRGE: LUZ Helena Mejfa Zuluaga
1 26/09/2019 - 16 - REUNION DEL | 1. Verificacion del Quorum. - :
; 2018 " CONSEJO DE ;2. Informe de los abogados Pardo
ADMINISTRACIO | Mendoza. ‘
"N 3. Lectura y aprobacion del orden del diz, |

e

| del 22 de agosto 2019, ...
. Informe Revisorf F?..Els.?@l:% i
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FECHA  ACTA# : ACTIVIDAD APROBACION DEL ORDEN DEL DiA ™~ |
8. Informe de Ja administracion.
7. Varios.
e e = .. _| Delegada: Luz Helena Mejfa Zuluaga
| 31/10/2019 17 | REUNION  DEL | 1. Verificacién del Quorum.
; " 2019 CONSEJO DE 2. Lectura y aprobacion del orden del dia, :
- - ADMINISTRACIO | 3. Lectura y aprobacion del acta No. 16
"N del 26 de septiembre de 2019. . ‘
4. Informe Revisoria Fiscal.
i 5, Informe de la administracién. ;
: o . | B, Estados financieros al 30 de
‘ * i septiembre de 2019. ;
! 1 7. Varios.
: : . Delegada: Luz Helena Mejia Zuluaga
' 28/11/2019 - 18 . REUNION.  DEL | 1. Verificacion del Quorum. i
12019 ! CONSEJO J2 Uso de drea comun piso 37 por la !
' .. EXTRAORDINAR! | Entidad DNP. :
o) DE | Delegada: Luz Helena Mejfa Zuluaga :
" ADMINISTRACIO t .
N i

Come Subgerente Administrativa de FONADE participe en tres sesiones de Comité Técnico de
~ondo Educativo del Icetex. Los temas tratados en dichas sesiones quedaron documentados en
acias suscritas ante la Secretaria Técnica que gestiona el DNP, quien es responsable de la custodia
de las mismas. o . N : o

& ANEXOS
Se adjunta CD con lo'_s__sigu_i_én'tés anékos:

Anexec 1 Cronograma de trabajo del Proyecto Reestructuracién Institucional Fase 1.
Anexo 2 Informe de Supervision Proyecto Reestructuracion Institucional Fase 1.
Anexo 3 Relacion de procesos Control interno Disciplinario.

Anexo 4 Documentos referente arrendamiento ef Pajal.

Anexo 5. Matriz Plan Autoridad del Gasto 2019.

Anexo 6 Contratos Gestionados - Servicios Administrativos.

Anexo 7 Contratos pendiente por liquidacion - Servicios Administrativos.

Anexo 8 Presentacion de empalme. '

=
LISBETH TRIANA CASAS

C.C30.702.282
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