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I. Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con libertad y democracia

|

Colombia Compra Eficiente

. . ; P " . Meta Cuatrienio ‘ODS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL Tipo de Indicador Nombre del indicador | Unidad de Wedidal 20 157! Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022 e
E1 Gobierno nacional con partcipacién directa
mas no exclusiva del DNP y CCE reforzaran la
implementacian de pliegos de condiciones tipo Nimero de documentos tpo
como instrumentos para la garantia de la
Agencia Nacional de transparencia, calidad y libre competencia en la redactados y aprobados en
Contratacion Publica - Colombia P . Y L Producto cualquier modalidad de Namero 4 1 1 1 1 17. Alianzas para los objetivos

Compra Eficiente (CCE)

formulacion y estructuracion de proyectos de
todos los sectores administrativos que pueden ser
susceptibles a conductas corruptas, en especial
en los sectores de salud, educacion e
infraestructura.

contratacion para los sectores
priorizados de gobierno nacional

1. Pacto por el emprendimiento, la formalizaci

6n y la productividac

a economia dindmica, incluyente

y sostenible g

ue potencie todos nuestros

talentos

Meta Cuatrienio ODS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL Tipo de Indicador Nombre delindicador  [Unidad de Medida| 70 ' PoH Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022 FEAEAS
Coordinar y articular el disefio de planes, politicas . '
Departamento Nacional de N indice de carga regulatoria del 16. Paz, justicia e instituciones
P 0 y programas que atiendan efectivamente las Resultado 92 reg Indice 29 244 256 279 29 2
Planeacién (DNP) Gobierno Nacional rte:
necesidades sectoriales y territoriales.
OE 2. Promover una mejora de la calidad,
cobertura y continuidad de los servicios que Documento de evaluacién de
Superintendencia de Servicios | i91aMos resultados donde se evidencie la ODS. 6 Agua “nm,w ¥ saneamiento
O oo ome | Resultado: Evaluacién de resutados en la Resultado mejora de la calidad, cobertura y Unidad 2 - - - 2 0DS 7. Energla asequible y o
mejora de la calidad, cobertura y continuidad continuidad de los servicios contaminante
delos servicios que vigilamos realizada y vigilados
socializada
O 3. Lograr que los prestadores entreguen
informacién confiable y oportuna.
Superintendencia de Servicios |Resultado: Disminucion del 30% en la cantidad Disminucion de las reversiones
” Resultado Porcentaje 30% 10% 10% 10% NA
Publicos D - SSPD. |d de reportada al SUI, solicitadas al SUI Y
solicitadas ala Superservicios con respecto al
afio 2019
OE 4. Potencializar la participacion ciudadanay
el control social en la prestacion de los servicios
Superintendencia de Servicios | publicos.
” " Resultado Capacitaciones sobre CDCS Porcentaje 60% 40% 20% NA
Publicos Domiciliarios - SSPD. | Resultado: Capacitacion del 60% de los P Y
municipios donde no existen Comités de
Desarrollo de Control Social (CDCS)
OE 5. Incidir en el ciclo de politica piblica .
le p P Nimero de proyectos de ley o
Superintendencia de Servicios [ S€C1oral ¥ de 1a regulacion reglamentaciones que
p Resultado: Inclusion de asuntos de interés de la Resultado 0 a Unidad 2 2 2 NA
Publicos Domiciliarios - SSPD. incorporan propuestas por la
Superservicios en la agenda regulatoria de los
Superservicios
sectores vigilados
O 6. Generar y compartir conocimiento técnico Documentos técnicos
Superintendencia de Servicios  [sobre el sector parala toma de decisiones !
‘ ! ¢ ! Resultado | con el andlisis de los Unidad 6 3 3 NA
Pablicos Domiciliarios - SSPD. | Resultado: Documento técnico integrado de
: sectores vigilados publicado
andlisis de los sectores vigilados publicado
O 7. Lograr que los actores del sector
identifiquen ala Superservicios como el
articulador en materia de .
Superintendencia de Senvicios [ servicios pablicos domiciliarios Encuesta de percepcion sobre
p o - Resultado favorabilidad de la incidencia de Porcentaje 75% 75% NA
Publicos Domiciliarios - SSPD. |Respuesta: Encuesta de percepcion sobre la fiinhindotibi
incidencia de la Superservicios en el sector P
donde se obtenga una favorabilidad igual o mayor|
a175% de los encuestados
OE 8. Implementar oportunamente acciones de
vigilancia preventiva con criterios diferenciales,
que generen alertas tempranas y de control que Disminucion de la crisis por 18
Superintendencia de Servicios |aseguren la proteccién de los derechos de los ¢ P
Resultado | prestaci6n de los Servicios Porcentaje 20% 20 NA

Pablicos Domiciliarios - SSPD.

usuarios.
Resultado: Disminuir la cantidad de crisis en la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios
con respecto al cuatrienio anterior

Pblicos Domiciliarios

II. Pacto por la equidad: politica social moderna centrada en la familia, eficiente, de calidad y conectada a mercados

Meta Cuatrienio

ODS ASOCIADO

Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL Tipo de Indicador Nombre del indicador [Unidad de wedida| 78 Eo N Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022 P
Coordinar y articular el disefio de planes, politicas
Departamento Nacional de [ " oo oo que atiendan efectivaments las Producto Porcentaje de implementacion Porcentaje 100 10 50 100 100 10. Reducir inequidades
Planeacion (DNP) del Registro Social
necesidades sectoriales y teritoriales.
bepartamento Nacional de | COOTiNary aricula el disefio de pianes, poliicas Porcentaie de implementacion
P y programas que atiendan efectivamente las Producto | del sistema de focalizacion Porcentaje 100 15 60 5 100 10. Reducir inequidades

Planeacion (DNP)

necesidades sectoriales y territoriales,

geografica




Superintendencia de Servicios

OE 9. Garantizar la oportunidad, calidad y
analisis de la informacion para la adecuada toma
de decisiones a través de tecnologias robustas,

Disminucion en el nivel de

! Resultado: Reduccion del nivel de obsolescencia Resultado | obsolescencia de la Porcentaje 80% 200 20% 200 20% NA
Pablicos Domiciliarios - SSPD., .
dela infraestructura tecnolégica
infraestructura tecnolGgica de la entidad con
en el diagnostico d
OE 10. Estructurar procesos que incorporen
mejores practicas y que permitan optimizar
tiempos, evitar duplicidad y generar eficiencias en
Superintendencia de Servicios Acciones de mejora
up el desarrollo de Resultado ) Porcentaje 100% 0% 0% NA
Publicos Domiciliarios - SSPD. implementadas en los procesos
las funciones.
Resultado: Incorporaci6n de acciones de mejora
en los procesos a partir de lecciones aprendidas
OE 11. Fortalecer las politicas de prevencion para|
mitigar riesgos y evitar demandas en contra de la
Superintendencia de Servicios | enti Disminucion de los errores en
; ) . Resultado [los procesos parala defensa Porcentaje 15% % 10% NA
Publicos Domiciliarios - SSPD. |Resultado: Disminucion de los errores en la
‘ judicial de la entidad
operacion de los procesos de la entidad a partir
de Ioidentificado en la linea base
OE 13. Contar con una estructura organizacional
que motive el talento humano, promueva la
articulacion y permita responder a los retos y
de Servicios del Trémites antes las entidades
p Resultado Unidad 3 3 NA
Pablicos Domiciliarios - SSPD. |sector. competentes
Resultado: Tramites ante las entidades
competentes para la autorizacién del redisefio
organizacional
OE 14. Asegurar la sostenibilidad financiera de la
entidad para el adecuado cumplimiento de la
Superintendencia de Senvicios | ™SO Liquidacion de la contribucién
A Resultado: Liquidar la contribucion del 100% de Resultado | cumpliendo criterios Unidad 100% 100% 100% 100% NA

Pablicos Domiciliarios - SSPD.

Ios prestadores que cumplan con los criterios de
Ia Guia metodoldgica para la Liquidacion de la
Contribucion

metodol6gicos

V. Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la Innovaci

n: un sistema para construir el conocimiento de la Colombia del

. P " . Meta Cuatrienio ‘ODS ASOCIADO
Enti R n: | RESULTAD( ATRIENAL Tij Indi T Nombre | indi r Init Medi Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022
idad Responsable SULTADO CU, po de Indicado jombre del indicador Unidad de Medidal 0 U0 S) e,
- ; Entidades del orden nacional y
Coordinar y articular el disefio de planes, politicas o .
Departamento Nacional de territorial medidas con el indice . 9. Industria, innovacien,
° y programas que atiendan efectivamente las Producto " Nmero 50 10 20 35 50
Planeacién (DNP) Colombiano de Innovacién infraestructura
necesidades sectoriales y territoriales. o
Pablica (ICIP)

OE 12. Generar una cultura de langestion del
conocimiento y la innovacién para el

Superintendencia de Senicios |OTaleciiento institucional Estrategia de gestion del

pr Resultado: Estrategia de gestion del Resultado conocimiento y la innovacién Unidad 4 1 1 1 1 NA

Publicos Domiciliarios - SSPD.

conocimientoyy la implementada
6n para el
implementada
0DS. 6 Agua impia y saneamiento

OE 1. Contribuir al cumplimiento e los Objetivos bético
de Desarrollo Sostenible (ODS) que impactan al 0DS 7. Energia asequible y no
sector, contaminante

Superintendencia de Senvicios. [TE0L 0o cadas para Resutado | Cumplimiento de metas Porcentae 100% i i o0 son 0DS 11. Ciudades y comunidades

Publicos Domiciliarios - SSPD. planificadas ODS sostenibles
contribuir al cumplimiento de los ODS 0DS 12. Prodtuccieny consumos
priorizados. responsables

0DS 16. Paz, justicia ¢ nsiuciones
solidas

. Pacto por la Construccion de Paz: Cultura de la legalidad, convivencia, estabilizacion y

victimas

Meta Cuatrienio 0DS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL Tipo de Indicador Nombre del indicador | Unidad de Wedidal (70 15 75" Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022 e
Coordinar y articular el disefio de planes, politicas Porcentaje de actualizacién de
Departamento Nacional de Y planes, p los indicadores en el Mecanismo 16. Paz, justicia e instituciones
° ¥ programas que atiendan efectivamente las Resultado |5 Porcentaje 100 100 100 100 100
Planeacion (DNP) Unico de Seguimiento a la fuertes
necesidades sectoriales y terfitoriales. , *
politica de victimas
Departamento Nacional de | COOTNary atcular e disefio de planes, pofficas Porcentaje de victimas con 16. Paz, jusicia e nstiuciones
oo (ONP) ¥ programas que atiendan efectivamente las Resultado | caracterizacion socioeconémica | Porcentaje 100 20 40 75 100 P
necesidades sectoriales y terfitoriales. através de Sisbén IV
- Subregiones con hoja de ruta de
Departamento Nacional de | Disefir e implementar estrategias que mejoren | o, | or e oes S Namero 6 o 1 6 1 16.Paz justiia  nsttuciones

Planeacion (DNP)

calidad de la inversion publica.

estabilizaci6n en operacion

XIl. Pacto por la equidad de opor

inidades para grupos étni

cos: indigenas

, negros, afrocolombianos, raizal

les, palenqueros y Rrom

Entidad Responsable

Meta Cuatrienio

ODS ASOCIADO

RESULTADO CUATRIENAL Tipo de Indicador Nombre del indicador  |Unidad de Medida ) Vet 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022 e
- . Listado censal del Pueblo Rrom
Coordinar y articular el disefio de planes, politicas
Departamento Nacional de articulado con los registros .
y programas que atiendan efectivamente las Producto Numero 1 0 0 1 1 NIR
Planeacion (DNP) administrativos que conformaran
necesidades sectoriales y territoriales,
el Registro Social
N " Instrumento de seguimiento a
Coordinar y articular el disefio de planes, politicas
Departamento Nacional de cumplimiento de los indicadores .
y programas que atiendan efectivamente las Producto Numero 1 1 1 1 1 NIR
Planeacion (DNP) concertados con los grupos.
necesidades sectoriales y territoriales,
étnicos implementado
Fortalecer las capacidades técnicas de los Estrategia de asistencia técnica
Departamento Nacional de | sectores y territorios que promuevan la Producto alos entes territoriales con Porcentaje 100 50 50 o o 11. Ciudades y comunidades

Planeacion (DNP)

la

y la equidad

presencia de la Kumparly
implementada

sostenibles




Departamento Nacional de
Planeacion (DNP)

Fortalecer las capacidades técnicas de los
sectores y territorios que promuevan la
la la

y la equidad

Instrumento para focalizar la
inversion con enfoque diferencial
para el pueblo Rrom
implementado

Producto

Namero

NIR

XV. Pacto por una gestién plblica efectiva

. . ; P " . Meta Cuatrienio ‘ODS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL Tipo de Indicador Nombre del indicador |Unidad de Medida Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022
P P (2019-2022) (PRIMARIO)
Depariamento Nacional de | COOMNar y atcula e disefo de planes, policas Porcentaje de actualizacion de 16, Paz, jusicia insituciones
° ¥ programas que atiendan efectivamente las Resultado | los indicadores del PND en Porcentaje 100 85 %0 95 100
Planeacién (DNP) fuertes
necesidades sectoriales y terfitoriales. Sinergia
Coordinar y articular el disefio de planes, politicas Porcentaje de evaluaciones con
Departamento Nacional de 16. Paz, justicia e instituciones
P ° y programas que atiendan efectivamente las Producto datos cuantitativos primarios Porcentaje 100 100 100 100 100 2
Planeacién (DNP) fuertes
necesidades sectoriales y tertitoriales. publicados en el catdlogo ANDA
Porcentaje de eficiencia del
Departamento Nacional de | Disefiar e implementar estrategias que mejoren | oo oot e T SIS Porcentaje % 0 1 6 o 16. Paz, justicia e instituciones
Planeacion (DNP) calidad dela inversion pablica. b fuertes
Porcentaje de la asignacion del
Departamento Nacional de | Disefir e implementar estrategias que mejoren | g oo ol TR B SRR o Porcentale 5 2 I o N 16. Paz, justicia e instituciones
Planeacion (DNP) calidad dela inversion pablica. fuertes
resultados
Empresa Nacional Promotor del |0 L i ook, conia PAZ JUSTICH € NSTITUGIONES
Desarrollo Territorial- estructuracion como eje principal y generar mayor RESULTADO Modelo de Negocio Implementado Porcentaje 100 50 25 25 OLIDAS
ENTerritorio confianza en nuestros clientes.
Empresa Nacional Promotora del {0918 una estructura dindmica y égil, a través de la
definicion de procedimientos, roles y Segunda Fase Redisefio PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
Desarrallo Territorial- oS, o " RESULTADO  [Begunda Fe Porcentaje 100 50 2 2 AE ST
ENTerritorio estratégico
Empresa Nacional Promotora del | Transformacion cultural, basada en el liderazgo N
Desarrollo Territorial- colectivo e integrada por un equipo de trabajo con propuCTo | Medicion Climay Cultura Producto 2 1 1 PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
“ Organizacional SOLIDAS
ENTerritorio alto compromiso y calidad técnica
Implementar una cultura de planeacion seguimiento
Empresa Nacional Promotora del |y control .
Desarrollo Teritorial. RESULTADO | Seguimiento Politica de Monitoreo Porcentaie 100 100 100 100 10 PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
, de Proyectos OLDAS
ENTerritorio Definir e implementar altos estandares de eficiencia
técnica tanto técnicos como administrativos
Fortalecer la gestion de la Entidad con el fin de
Empresa Nacional Promotora del | generar resultados que atiendan y resuelvan las PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
Desarrollo Teritorial- necesidades y problemas de los ciudadanos, clientes| ~ RESULTADO  |indice de Desempefio Institucional indice 10 25 25 2,25 25 g ot
ENTerritorio y demas partes interesadas con integridad y calidad
en el servicio
Optimizar los procesos de contratacién del Porcentaje de las compras
Agencia Nacional de Estado y consolidar el Sistema Electrénico publicas gestionadas a través de ’
e P 16. Paz, justicia e instituciones
Contratacion Publica - Colombia |de Contratacion Pablica (SECOP ), como Resultado  |la Tienda Virtual del Estado Porcentaje 80% 13% 40% 60% 80% P
Compra Eficiente (CCE) | plataforma de informaci6n de compras Colombiano (TVEC) y SECOP I
publicas de entidades nacionales y terrtoriales m
Se consolidaré la Tienda Virtual del Estado
colombiano como la herramienta
primordial de agregacién de demanda, para )
permitr a las entidades estatales comprar bienes, Nimero de Acuerdos Marco de
Agencia Nacional de obras y senvicios; y la adjudicacién de Precios (AMP) con nuevo 16. Paz, usticia e instituciones
Contratacion Piblica - Colombia Y ¥ la ad) Producto modelo de negocio puestos a Nimero 24 5 7 6 6 2

Compra Eficiente (CCE)

contrataciones menores, urgentes y especiales.
Se buscar ofrecer precios favorables y suscribir
un compromiso ético en la relacion comercial,
promoviendo compras mas agiles, econémicas y
transparentes.

disposicion en la Tienda Virtual
del Estado

fuertes

VI. Pacto por la descentralizacid

: conectar terri

torios, gobiernos y poblaciones

Meta Cuatrienio ODS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL Tipo de Indicador Nombre del indicador | Unidad de Wedidal (70 15 75" Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Meta 2022 FEAYEAS
Departamento Nacional de | CO0inar v artcular e disefo de planes, policas Observatorios regionales de ) 16, Paz, jusicia e nstuciones
° y programas que atiendan efectivamente las Producto investigacién de politica publica Ntmero 4 0 1 1 2
Planeacién (DNP) fuertes
necesidades sectoriales y territoriales. funcionando
Departamento Nacional de | Disenar ¢ implementar estrategias que mejoren la Producto Pactos Terrtoriales en ejecucion Ntmero 22 15 17 20 22 17. Alianzas para los objetivos
Planeacién (DNP) calidad de la inversion pablica.
Departamento Nacional de | Disefiar e implementar estrategias que mejoren la Resultado ndice de gestién de proyectos indice 70 6865 68.74 69.95 70 16. Paz, justicia e instituciones
Planeacién (DNP) calidad de la inversion pablica. de regalias fu
Fortalecer las capacidades técnicas de los Municipios con el médulo de
Departamento Nacional de | sectores y territorios que promuevan la gestion financieray . 16. Paz, justicia e instituciones
Planeacion (DNP) la Producto administrativa del Modelo de Namero 100 0 20 0 40 fuertes
¥ la equidad Gestion teritorial implementado
Fortalecer las capacidades técnicas de los Municipios con puntuacion
Departamento Nacional de | sectores y territorios que promuevan la superior a uno (1) en el 16. Paz, justicia e instituciones
° Resultado |componente de resultados de la Ntmero 600 555 560 580 600 .
Planeacién (DNP) la la " fuertes
o oouidag Medicion de Desempefio
Y Municipal (MDM)
Fortalecer las capacidades técnicas de los Municipios con puntuacion
Departamento Naional de | sectores y territorios que promuevan la superior a 50 puntos en el 16. Paz, justicia e instituciones
° Resultado |componente de gestion de la Ntmero 580 500 520 555 580 .
Planeacién (DNP) la la " fuertes
o oouidas Medicion de Desempefio
y Municipal (MDM)
Fortalecer las capacidades técnicas de los Porcentaje de implementacion
Departamento Nacional de | sectores y territorios que promuevan la producto dela plataforma de elaboracion. | g oo 100 . o o o 16. Paz,jusica e nsttucianes

Planeacion (DNP)

la la

y la equidad

articulacion y seguimiento a
Planes de Desarrollo Territorial

XXVI Consistencia macroeconémic

a, fiscal y de resultados econdmi

cos y sociales

Entidad Responsable

RESULTADO CUATRIENAL

Tipo de Indicador

Nombre del indicador

Unidad de Medida

Meta Cuatrienio
(2019-2022)

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Meta 2022

DS ASOCIADO
(PRIMARIO)




Departamento Nacional de
Planeacion (DNP)

Coordinar y articular el disefio de planes, politicas
y programas que atiendan efectivamente las
necesidades sectoriales y territoriales,

Resultado

Tasa de inversion (porcentaje del|
PIB)

Porcentaje

8. Trabajo decen
econé

te y crecimiento
mico




PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
SECTOR PLANEACION
DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION

El futuro

es de todos

Il. Pacto por el emprendimiento, la formalizacion y la productividad: una economia dindamica, incluyente y sostenible que potencie todos nuestros talentos

Meta
Tipo de Unidad de
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL R Nombre del indicador ¢ Cuatrienio | Meta2019 | Meta2020 | Meta2021 | Meta2022 0DS ASOCIADO
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)

Coordinar y articular el disefio de planes,

Departamento Nacional [politicas y programas que atiendan indice de carga regulatoria del . 16. Paz, justicia e instituciones
L, ) R . Resultado . : Indice 2,9 2,44 2,56 2,79 2,9

de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales Gobierno Nacional fuertes

y territoriales.

11l. Pacto por la equidad: politica social moderna centrada en la familia, eficiente, de calidad y conectada a mercados

Meta
Tipo de Unidad de
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL p Nombre del indicador ) Cuatrienio | Meta2019 | Meta2020 | Meta 2021 | Meta 2022 0DS ASOCIADO
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
Coordinar y articular el disefio de planes,
Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan Porcentaje de implementacion del
P L, P X Yy prog 9 R . Producto K ) i P Porcentaje 100 10 50 100 100 10. Reducir inequidades
de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales Registro Social
y territoriales.
Coordinar y articular el disefio de planes,
Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan Porcentaje de implementacion del
P ., P . Y Prog q R . Producto ) ) 'p ., e Porcentaje 100 15 60 75 100 10. Reducir inequidades
de Planeacién (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales sistema de focalizacion geografica
y territoriales.

V. Pacto por la Ciencia, |

a Tecnologia y la Innovacion: un sistema para construir el conocimiento de la Colombia del futuro

Meta
. Tipo de . Unidad de L. 0DS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL p Nombre del indicador ) Cuatrienio Meta 2019 | Meta 2020 | Meta2021 | Meta 2022
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
Coordinar y articular el disefio de planes, Entidades del orden nacional y
Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan territorial medidas con el indice 9. Industria, innovacion,
B P ¥ prog q Producto NUmero 50 10 20 35 50

de Planeacién (DNP)

efectivamente las necesidades sectoriales
y territoriales.

Colombiano de Innovacién Publica
(ICIP)

infraestructura

XI. Pacto por la Construccion de Paz: Cultura de la legalidad, convivencia, estabilizacion y victimas

Meta
Tipo de Unidad de
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL l',) Nombre del indicador ! ) Cuatrienio Meta 2019 | Meta2020 | Meta2021 | Meta 2022 0ODS ASOCIADO
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)

Coordinar y articular el disefio de planes, . L,

Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan Porcentaje de actualizacion de los 16. Paz, justicia e instituciones
P -, P X Y prog q A X Resultado |indicadores en el Mecanismo Unico de Porcentaje 100 100 100 100 100 : "
de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales o o L. fuertes
L Seguimiento a la politica de victimas
y territoriales.




PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
SECTOR PLANEACION

El futuro

es de todos

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION

Departamento Nacional

Coordinar y articular el disefio de planes,
politicas y programas que atiendan

Porcentaje de victimas con

16. Paz, justicia e instituciones

L, X A i Resultado |caracterizacidn socioecondmica a Porcentaje 100 20 40 75 100
de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales , L, fuertes
L través de Sisbén IV
y territoriales.
Departamento Nacional [Disefiar e implementar estrategias que Subregiones con hoja de ruta de 16. Paz, justicia e instituciones
i i i i u . Paz, justicia e instituci
P P glasq Producto |intervencion para la estabilizacion en Numero 16 0 16 16 16 ]

de Planeacion (DNP)

mejoren la calidad de la inversion publica.

operacion

fuertes

XIl. Pacto por la equidad de oportunidades para grupos étnicos: indigenas, negros, afrocolombianos, raizales, palenqueros y Rrom

Meta
Tipo de Unidad de
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL p Nombre del indicador ) Cuatrienio Meta 2019 | Meta 2020 | Meta 2021 | Meta 2022 0DS ASOCIADO
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
Coordinar y articular el disefio de planes, Listado censal del Pueblo Rrom
Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan articulado con los registros
P . P . Y Prog q . . Producto . . g , Numero 1 0 0 1 1 N/R
de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales administrativos que conformaran el
y territoriales. Registro Social
Coordinar y articular el disefio de planes, Instrumento de seguimiento a
Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan cumplimiento de los indicadores
P ., P . Y prog q R . Producto P L Ndmero 1 1 1 1 1 N/R
de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales concertados con los grupos étnicos
y territoriales. implementado
Fortalecer las capacidades técnicas de los . . o
. L Estrategia de asistencia técnica a los . .
Departamento Nacional [sectoresy territorios que promuevan la e . . 11. Ciudades y comunidades
=, . o Producto entes territoriales con presencia de la Porcentaje 100 50 50 0 0 X
de Planeacion (DNP) productividad, la competitividad, la . sostenibles
- . Kumpafiy implementada
sostenibilidad y la equidad.
Fortalecer las capacidades técnicas de los . . .
D . to Nacional : territori | Instrumento para focalizar la inversidon
epartamento Nacional [sectores y territorios que promuevan la
P =, y q p K Producto con enfoque diferencial para el pueblo Numero 1 0 1 0 0 N/R
de Planeacion (DNP) productividad, la competitividad, la .
- . Rrom implementado
sostenibilidad y la equidad.
XV. Pacto por una gestidon publica efectiva
Tipo de Unidad de Meta ODS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL p Nombre del indicador ) Cuatrienio Meta 2019 | Meta 2020 | Meta 2021 | Meta 2022
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
Coordinar y articular el disefio de planes,
Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan Porcentaje de actualizacion de los 16. Paz, justicia e instituciones
P -, P ) Y Prog q R . Resultado | ) ) K Porcentaje 100 85 90 95 100 !
de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales indicadores del PND en Sinergia fuertes
y territoriales.
Coordinar y articular el disefio de planes, . .
Departamento Nacional oliticas y programas que atiendan Porcentaje de evaluaciones con datos 16. Paz, justicia e instituciones
P P ¥ prog q Producto |cuantitativos primarios publicados en Porcentaje 100 100 100 100 100 -ren

de Planeacién (DNP)

efectivamente las necesidades sectoriales
y territoriales.

el catdlogo ANDA

fuertes




PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL

El futuro SECTOR PLANEACION
es de todos DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION
Departamento Nacional [Disefiar e implementar estrategias que Porcentaje de eficiencia del gasto ) 16. Paz, justicia e instituciones
L, i R K 2 L Resultado o A L, X Porcentaje 80 69 72 76 80
de Planeacion (DNP) mejoren la calidad de la inversidn publica. publico de inversién nacional fuertes
Departamento Nacional [Disefiar e implementar estrategias que Porcentaje de la asignacion del gasto ) 16. Paz, justicia e instituciones
L, i R K 2 L Resultado o A Porcentaje 50 20 30 40 50
de Planeacién (DNP) mejoren la calidad de la inversién publica. publico total orientado a resultados fuertes
XVI. Pacto por la descentralizacion: conectar territorios, gobiernos y poblaciones
Meta
Tipo de Unidad de
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL p Nombre del indicador ) Cuatrienio Meta 2019 | Meta 2020 | Meta 2021 | Meta 2022 0DS ASOCIADO
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
Coordinary articular el disefio de planes, . .
. . . Observatorios regionales de S
Departamento Nacional [politicas y programas que atiendan A L, L . ) 16. Paz, justicia e instituciones
., X i i Producto investigacion de politica publica Numero 4 0 1 1 2
de Planeacion (DNP) efectivamente las necesidades sectoriales ) fuertes
- funcionando
y territoriales.
Departamento Nacional |Disefiar e implementar estrategias que , , . L
P ., ) p. K g q’ i Producto Pactos Territoriales en ejecucién Numero 22 15 17 20 22 17. Alianzas para los objetivos
de Planeacion (DNP) mejoren la calidad de la inversidn publica.
Departamento Nacional |Disefiar e implementar estrategias que indice de gestién de proyectos de P 16. Paz, justicia e instituciones
P " 4 P strateglas que Resultado caee proy indice 70 68,65 68,74 69,95 70 !
de Planeacion (DNP) mejoren la calidad de la inversién publica. regalias fuertes
Fortalecer las capacidades técnicas de los o . L
Departamento Nacional [sectoresy territorios que promuevan la Municipios con el médulo de gestion 16. Paz, justicia e instituciones
P =, y q p K Producto |[financiera y administrativa del Modelo Numero 100 0 20 40 40 : ")
de Planeacion (DNP) productividad, la competitividad, la ., L fuertes
- . de Gestion territorial implementado
sostenibilidad y la equidad.
Fortalecer las capacidades técnicas de los Municipios con puntuacién superior a
Departamento Nacional |sectoresy territorios que promuevan la uno (1) en el componente de 16. Paz, justicia e instituciones
P " Y gue pre Resultado (1) ponen Ndmero 600 555 560 580 600 !
de Planeacion (DNP) productividad, la competitividad, la resultados de la Medicién de fuertes
sostenibilidad y la equidad. Desempefio Municipal (MDM)
Fortalecer las capacidades técnicas de los Municipios con puntuacién superior a
Departamento Nacional |sectoresy territorios que promuevan la 50 puntos en el componente de 16. Paz, justicia e instituciones
P -, y q p K Resultado p. , R p ~ Numero 580 500 520 555 580 )
de Planeacion (DNP) productividad, la competitividad, la gestion de la Medicion de Desempefio fuertes
sostenibilidad y la equidad. Municipal (MDM)




El futuro

DNP

es de t0dos | Nacionalde Planea

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
SECTOR PLANEACION
DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION

Fortalecer las capacidades técnicas de los

Porcentaje de implementacion de la
plataforma de elaboracioén,

16. Paz, justicia e instituciones

Departamento Nacional [sectoresy territorios que promuevan la
P g ' >V terriiorios que promuev Producto ratorm or Porcentaje 100 60 40 0 0
de Planeacion (DNP) productividad, la competitividad, la articulacion y seguimiento a Planes de fuertes
sostenibilidad y la equidad. Desarrollo Territorial
XXVI Consistencia macroecondémica, fiscal y de resultados econémicos y sociales
Tipo de Unidad de Meta 0DS ASOCIADO
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL p Nombre del indicador ) Cuatrienio Meta 2019 | Meta 2020 | Meta 2021 | Meta 2022
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
Coordinar y articular el disefio de planes,
Departamento Nacional |politicas y programas que atiendan 8. Trabajo decente
P P ¥ prog q Resultado |Tasa de inversion (porcentaje del PIB) Porcentaje 26,1 23 24 25,1 26,1 . ! , y
crecimiento economico

de Planeacion (DNP)

efectivamente las necesidades sectoriales
y territoriales.




PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
SECTOR PLANEACION
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

I. Pacto por la ciencia, la tecnologia y la innovacion: un sistema para construir el conocimiento de la Colombia del futuro

Meta
Ti ni
Entidad Responsable RESULTADO CUATRIENAL po de Nombre del indicador v da_d de Cuatrienio | Meta2019 | Meta2020 | Meta2021 | Meta2022 0ODS ASOCIADO
Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)

OE 1. Contribuir al cumplimiento de 0DS. 6 Agua limpia y saneamiento

los Objetivos de Desarrollo basico

Sostenible (ODS) que impactan ODS 7. Energia asequible y no
Superintendenciade |al sector. Cumplimiento de metas planificadas f)o;stalecén;ed idad

Servicios Publicos Resultado: 100% de las metas Resultado P oDS P Porcentaje 100% 50% 50% sosteniI;erI: acesy comunicaces

Domiciliarios - SSPD. planificadas para contribuir 0DS 12. Produccién y consumos

al cumplimiento de los ODS responsables

priorizados. ODS 16. Paz, justicia e instituciones

sélidas

Il. Pacto por la calidad y eficiencia de los Servicios Publicos: Agua y Energia para promover la competitividad y el bienestar de todos

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 2. Promover una mejora de la
calidad, cobertura y continuidad

de los servicios que vigilamos
Resultado: Evaluacion de resultados en
la mejora de la calidad,

cobertura y continuidad de

los servicios que vigilamos

realizada y socializada

Resultado

Documento de evaluacién de
resultados donde se evidencie la
mejora de la calidad, cobertura'y

continuidad de los servicios vigilados

Unidad

ODS. 6 Agua limpia y saneamiento
basico

ODS 7. Energia asequible y no
contaminante

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 3. Lograr que los prestadores
entreguen informacion confiable

y oportuna.

Resultado: Disminucion del 30% en la
cantidad de reversiones de
informacién reportada al

SUl, solicitadas a la

Superservicios con

respecto al afio 2019

Resultado

Disminucién de las reversiones
solicitadas al SUI

Porcentaje

30%

10%

10%

10%

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 4. Potencializar la participaciéon
ciudadanay el control social en

la prestacién de los servicios

publicos.

Resultado: Capacitacion del 60% de los
municipios donde no existen

Comités de Desarrollo de

Control Social (CDCS)

Resultado

Capacitaciones sobre CDCS

Porcentaje

60%

40%

20%

N.A




Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
SECTOR PLANEACION

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 5. Incidir en el ciclo de politica
publica sectorial y de la
regulacion.

Resultado: Inclusion de asuntos de
interés de la Superservicios en la
agenda regulatoria de los

sectores vigilados

Resultado

Numero de proyectos de ley o
reglamentaciones que incorporan
propuestas por la Superservicios

Unidad

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 6. Generar y compartir
conocimiento técnico sobre el
sector para la toma de
decisiones.

Resultado: Documento técnico
integrado de andlisis de los
sectores vigilados publicado

Resultado

Documentos técnicos
con el andlisis de los
sectores vigilados publicado

Unidad

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 7. Lograr que los actores del
sector identifiquen a la
Superservicios como el
articulador en materia de
servicios publicos domiciliarios.
Respuesta: Encuesta de percepcion
sobre la incidencia de la
Superservicios en el sector
donde se obtenga una
favorabilidad igual o mayor a
75% de los encuestados

Resultado

Encuesta de percepcion sobre
favorabilidad de la incidencia de la
Superservicios en el sector

Porcentaje

75%

75%

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 8. Implementar oportunamente
acciones de vigilancia preventiva
con criterios diferenciales, que
generen alertas tempranas y de
control que aseguren la

proteccion de los derechos de

los usuarios.

Resultado: Disminuir la cantidad de
crisis en la prestacion de

los servicios publicos

domiciliarios con respecto

al cuatrienio anterior

Resultado

Disminucidn de la crisis por la
prestacién de los Servicios Publicos
Domiciliarios

Porcentaje

20%

20%

N.A

1ll. Pacto por una gestion publica efectiva




PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
SECTOR PLANEACION
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Superservicios

Superintendencia de Servicios

Publicos Domiciliarios

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 9. Garantizar la oportunidad,
calidad y analisis de la
informacién para la adecuada
toma de decisiones a través de
tecnologias robustas.
Resultado: Reduccién del nivel de
obsolescencia de la
infraestructura tecnoldgica de
la entidad con fundamento

en el diagnéstico de
obsolescencia

Resultado

Disminucidn en el nivel de
obsolescencia de la infraestructura
tecnoldgica

Porcentaje

80%

20%

20%

20%

20%

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 10. Estructurar procesos que
incorporen mejores practicas y

que permitan optimizar tiempos,
evitar duplicidad y generar
eficiencias en el desarrollo de

las funciones.

Resultado: Incorporacion de acciones
de mejora en los procesos

a partir de lecciones

aprendidas

Resultado

Acciones de mejora implementadas en
los procesos

Porcentaje

100%

40%

60%

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 11. Fortalecer las politicas de
prevencién para mitigar riesgos

y evitar demandas en contra de

la entidad.

Resultado: Disminucién de los errores
en la operacion de los

procesos de la entidad a

partir de lo identificado en la

linea base

Resultado

Disminucion de los errores en los
procesos para la defensa judicial de la
entidad

Porcentaje

15%

5%

10%

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 13. Contar con una estructura
organizacional que motive el

talento humano, promueva la
articulacion y permita responder

a los retos y oportunidades del

sector.

Resultado: Tramites ante las entidades
competentes para la

autorizacién del redisefio
organizacional

Resultado

Tramites antes las entidades
competentes

Unidad

N.A

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD.

OE 14. Asegurar la sostenibilidad
financiera de la entidad para el

adecuado cumplimiento de la

mision.

Resultado: Liquidar la contribucion del
100% de los prestadores que cumplan con
los criterios de la Guia Metodoldgica para
la Liquidacion de la Contribucion

Resultado

Liquidacién de la contribucion
cumpliendo criterios metodoldgicos

Unidad

100%

100%

100%

100%

N.A




PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL

Su perse rvicios SECTOR PLANEACION
Superintendencia de Servicios SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
‘ Publicos Domiciliarios

IV. Pacto por la ciencia, la tecnologia y la innovacidn: un sistema para construir el conocimiento de la Colombia del futuro
OE 12. Generar una cultura de la
gestion del conocimientoy la
innovacidn para el

Superintendencia de fortalecimiento institucional. Estrategia de gestion del
Servicios Publicos Resultado: Estrategia de gestion del Resultado conocimiento y la innovaciéon Unidad 4 1 1 1 1 N.A
Domiciliarios - SSPD. conocimiento y la implementada

innovacidn para el
fortalecimiento institucional
implementada




eterritorio

Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
SECTOR PLANEACION

ENTERRITORIO

XV. Pacto por una gestion publica efectiva

RESULTADO CUATRIENAL Meta
. Los mas representativos en Tipo de - Unidad de L 0DS ASOCIADO
Entidad Responsable ( . P p Nombre del indicador ) Cuatrienio Meta 2019 | Meta 2020 | Meta2021 | Meta 2022
términos de resultados de alto Indicador Medida (2019-2022) (PRIMARIO)
impacto para sus grupos de valor)
Lograr la excelencia técnica de la entidad
Empresa Nacional mediante el desarrollo de un nuevo modelo de PAZ JUSTICIA E INSTITUCIONES
Promotora del Desarrollo [negocio, con la estructuracién como eje RESULTADO [Modelo de Negocio Implementado Porcentaje 100 50 25 25 ! SOLIDAS
Territorial- ENTerritorio |principal y generar mayor confianza en nuestros
clientes.
Empresa Nacional I(:ioglra(; uflt]a' e's'tru;tura dmdém{ca: g |a o PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
e la definicién de procedimientos, roles - T ’ "
Promotora del Desarrollo - P v RESULTADO [Segunda Fase Redisefio Institucional Porcentaje 100 50 30 20 .
torial o responsabilidades acordes con el nuevo SOLIDAS
Territorial- ENTerritorio enfoque estratégico
Empresa Nacional Transformacion cultural, basada en el liderazgo PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
Promotora del Desarrollo |colectivo e integrada por un equipo de trabajo PRODUCTO |Medicién Clima y Cultura Organizacional Producto 2 1 1 ! SOLIDAS
Territorial- ENTerritorio |con alto compromiso y calidad técnica
Implementar una cultura de planeacién
Empresa Nacional sesumiento y contrl S imiento Politica de Monit d PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
eguimiento Politica de Monitoreo de ) )
Promotora del Desarrollo L . RESULTADO & Porcentaje 100 100 100 100 100 <
torial o Definir e implementar altos estandares de Proyectos SOLIDAS
Territorial- ENTerritorio eficiencia técnica tanto técnicos como
administrativos
Fortalecer la gestion de la Entidad con el fin de
Empresa Nacional generar resultados que atiendan y resuelvan las
. . - o - P PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
Promotora del Desarrollo |[necesidades y problemas de los ciudadanos, RESULTADO [indice de Desempefio Institucional Indice 10 2,5 2,5 2,25 2,5

Territorial- ENTerritorio

clientes y demas partes interesadas con
integridad y calidad en el servicio

SOLIDAS




Colombia Compra Eficiente

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL

SECTOR PLANEACION

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

I. PACTO POR LA LEGALIDAD: SEGURIDAD EFECTIVA Y JUSTICIA TRANSPARENTE PARA QUE TODOS VIVAMOS CON LIBERTAD Y DEMOCRACIA

Eficiente (CCE)

estructuracion de proyectos de todos los
sectores administrativos que pueden ser
susceptibles a conductas corruptas, en especial
en los sectores de salud, educacién e
infraestructura.

de estructuracion de los procesos, ademas de utilizar
documentacion clara e integrada que se adapte a las
necesidades de las Entidades Estatales. Por otro lado,
reducen la posibilidad de direccionamiento en la
adjudicacién de los procesos, incrementan la
transparencia y disminuyen el riesgo de colusién.

RESULTADO CUATRIENAL
. (Los mas representativos en términos de Tipo de P Unidad de Me.ta . ODS ASOCIADO
Entidad Responsable . . Nombre del indicador N Cuatrienio | Meta 2019 | Meta 2020 | Meta 2021 | Meta 2022
resultados de alto impacto para sus grupos | Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
de valor)
. . L Numero de documentos tipo redactados y aprobados
El Gobierno nacional con participacién directa . . P ”y P
. . en cualquier modalidad de contratacion para los
mas no exclusiva del DNP y CCE L ) . .
) . . . sectores priorizados de gobierno nacional; los cuales
reforzaran la implementacion de pliegos de ) ; )
- . . Los Documentos Tipo buscan incrementar la pluralidad
. . condiciones tipo como instrumentos para L . L
Agencia Nacional de . R R . de oferentes, simplificar los tramites de contratacion
o la garantia de la transparencia, calidad y libre . . . .
Contratacién Publica - R ! estatal, reducir los tiempos de preparacion de ofertas y . 17. Alianzas para los
. competencia en la formulacion y Producto Numero 4 1 1 1 1
Colombia Compra

objetivos

XV. PACTO POR UNA GESTION PUBLICA EFECTIVA

Eficiente (CCE)

Se buscara ofrecer precios favorables y
suscribir un compromiso ético en la relacion
comercial, promoviendo compras mas agiles,

econdmicas v transparentes.

estatales efectuen el proceso de compra y
adquisiciones publicas de caracteristicas técnicas
uniformes a traves de estos instrumentos.

RESULTADO CUATRIENAL

(Los mas representativos en términos de Tipo de Unidad de Meta ODS ASOCIADO

Entidad Responsable P . p Nombre del indicador ) Cuatrienio | Meta 2019 | Meta 2020 | Meta 2021 | Meta 2022
resultados de alto impacto para sus grupos | Indicador Medida (PRIMARIO)
(2019-2022)
de valor)
) ) Optimizar los procesos de contratacién del
Agencia Nacional de ) . . . A .
Contratacion Pablica - Estado y consolidar el Sistema Electrénico Porcentaje de las compras publicas gestionadas a 16. Paz. iusticia
) de Contratacion Publica (SECOP Il), como Resultado través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano Porcentaje 80% 13% 40% 60% 80% PR ')
Colombia Compra . i instituciones fuertes
. plataforma de informacién de compras (TVEC) y SECOP II (T)
Eficiente (CCE) - . ) o
publicas de entidades nacionales y territoriales
Se consolidara la Tienda Virtual del Estado
colombiano como la herramienta

primordial de agregacion de demanda, para Numero de Acuerdos Marco de Precios (AMP) con
Agencia Nacional de permitir a las entidades estatales comprar nuevo modelo de negocio puestos a disposicion en la
Contratac!on Publica- | bienes, qbras y servicios; y la adJud|caC|orl1 de Producto Tienda Virtual del Estado para que las entidades NGmero 24 5 7 6 6 16. Paz, justicia e

Colombia Compra contrataciones menores, urgentes y especiales.

instituciones fuertes




