
Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Indicadores
(Solo son obligatorios para 

el Componente: 
Mecanismos para la 

transparencia y acceso a la 
información)

Actividades Realizadas Estado Anotaciones / Soportes

COMPONENTE 1: GESTIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

FONADE cuenta una Política de Administración de Riesgos, la cual se encuentra documentada en el MAP805 Manual de Gestión de Riesgos 
Operativos, versión 6. El cual fue aprobado por la Junta Directiva.
Adicionalmente en este mismo documento, se encuentra cuanta con una  POLÍTICA DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN, 
numeral 7.13.

Cumplida
MAP805 Manual de Gestión de Riesgos Operativos, versión 6.
7.13 POLÍTICA DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN

1.1 Área de Planeación y Gestión de Riesgos. No Aplica 31/01/2017 No Aplica
Se evidenció que se presentó al Comité Integral de Riesgos, el perfil de riesgos de corrupción del segundo semestre del 2016, en la sesión del mes de 
enero 31 de 2017.
Adicionalmente se evidenció que el Mapa de Riesgo de Corrupción se publico en la Pagina de FONADE, el 31 de enero de 2017.

Cumplida

Acta Comité Integral de Riesgos de 31 de enero de 2017, Punto 5: Presentación perfil mapa de 
riesgo corrupción.

http://www.fonade.gov.co/portal/page/portal/WebSite/Fonade/archivo/anexo_2_matriz_fraude_cor
rupcion_2017_31_01_2017.pdf

1.2 Área de Planeación y Gestión de Riesgos. No Aplica 31/03/2017 No Aplica

Se evidenció que se definió el Plan de Trabajo para la actualización en el año 2017 del Mapa de Riesgos de Corrupción de FONADE, incluyendo todos 
los procesos e iniciando el mes de mayo y finalizando en el mes de diciembre de 2017.

El plan de trabajo de actualización de Mapa de Riesgos de Corrupción 2017, fue aprobado, en el marco del cronograma de trabajo del SARO, en el 
Comité Integral de Riesgos del 28 de febrero de 2017 en el punto 3: Aprobación del Plan de Actividades y del Plan de Capacitación del SARO 2017.

Cumplida Plan de Trabajo para la actualización en 2017 del Mapa de Riesgos de Corrupción de FONADE

1.3 Área de Planeación y Gestión de Riesgos. No Aplica 31/05/2017 No Aplica Actividad No Vencida. No vencida No Aplica.

1.4 Área de Planeación y Gestión de Riesgos. No Aplica 28/04/2017 No Aplica

Se evidenció que el área de Planeación y Gestión de Riesgo, programó y realizó dos sesiones de capacitación, dirigidas a los Gestores de Riesgo 
Operativo los días 19 y 26 de abril de 2017, donde se presentó la metodología de gestión de riesgos de Corrupción. Donde participaron 61 personas, 28 
en la primera sesión y 33 en la segunda.

Sin embargo, se sugirió ampliar el alcance de esta capacitación a los demás funcionarios de la entidad; por lo cual en el proximo seguimiento se 
verificará la acogida de esta recomendación. 

Cumplida
Presentación Gestión de Riesgos de Corrupción
Listas de asistencia de los días 19 y 26 de abril de 2016: Capacitación Obligaciones Gestores de 
Riesgos / Metodología Riesgos de Corrupción. 

1.5
Área de Planeación y Gestión de Riesgos.
Áreas de la Entidad

No Aplica 31/10/2017 No Aplica Actividad No Vencida. No vencida No Aplica.

1.6 Área de Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica 16/12/2017 No Aplica Actividad No Vencida. No vencida No Aplica.

2.1 Área de Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica 31/01/2017 No Aplica
Se evidenció que el Perfil de Riesgo de corrupción según revisión realizada en segundo semestre de 2016, se publicó en página web de FONADE el 31 
de enero de 2017.

Cumplida
http://www.fonade.gov.co/portal/page/portal/WebSite/Fonade/archivo/anexo_2_matriz_fraude_cor
rupcion_2017_31_01_2017.pdf

2.2 Área de Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica 31/01/2018 No Aplica Actividad No Vencida. No vencida No Aplica.

3.1
Área de Planeación y Gestión de Riesgos
Áreas de la Entidad

No Aplica 31/10/2017 No Aplica Actividad No Vencida. No vencida No Aplica.

3.2 Área de Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica 16/12/2017 No Aplica Actividad No Vencida. No vencida No Aplica.

4.1 Asesoría de Control Interno No Aplica 31/12/2017 No Aplica Actividad No Vencida. No vencida No Aplica.

COMPONENTE 2: RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES

Nombre del trámite, proceso o 
procedimiento

Tipo de Racionalización Situación Actual
Descripción de la mejora a realizar al 
trámite, proceso o procedimiento

Beneficio al ciudadano y/o 
Entidad

Dependencia responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Indicadores
(Solo son obligatorios para el 

Componente: Mecanismos para la 
transparencia y acceso a la 

información)

Actividades Realizadas Estado Anotaciones / Soportes

Establecer el acuerdo de ANS en 25
días para el indicador 112 -Eficacia en
la respuesta de solicitud del nuevo
negocio.

No Aplica
Se evidenció en la actualización del indicador 112 "Eficacia en la respuesta de solicitud del nuevo negocio" en el SGC, que el tiempo de respuesta 
establecido es de 25 días.

Cumplida Hoja de vida del indicador 112 Eficacia en la respuesta de solicitud del nuevo negocio.

Realizar de inclusión del ANS 112
(Eficacia en la respuesta de solicitud
del nuevo negocio) en el
procedimiento PMI001.

No Aplica
Se observó la realización de reuniones con el área de Organización y Métodos para realizar los ajustes al procedimiento PMI 001 - Negociación para las 
líneas misionales y la  propuesta de modificación del procedimiento PMI 001 - Negociación para las líneas misionales.

En avance

FAP601 Control de Asistencia (06/04/2017).
FAP601 Control de Asistencia (24/04/2017).
Caso RF-6683-2-56 (24/04/2017).
Propuesta del procedimiento PMI001 Negociación para las líneas misionales.

Eliminación de los soportes físicos
que respaldan la hoja de vida para la
contratación de prestación de
servicios.

Reducción del tiempo en el
proceso de contratación

Subgerencia de Contratación 01/02/2017 30/08/2017 No Aplica
Se evidenció la identificación de las personas que realizarán la capacitación del SIGEP; se recomienda dar celeridad a la ejecución de esta actividad 
dentro del plazo establecido (30 de agosto de 2017). 

En avance Listado de asistencia.

Actualización del procedimiento de
contratación directa para prestación
de servicios profesionales y de apoyo
a la gestión.

Aplicación de la política de cero
papel

Subgerencia de Contratación y Área de
Organización y Métodos

01/02/2017 31/12/2017 No Aplica Se observó la propuesta de procedimiento de contratación directa. En avance Propuesta del procedimiento de Contratación Directa.

COMPONENTE 3: RENDICIÓN DE CUENTAS

1.1 Área de Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica 30/09/2017 No Aplica Actividad No Iniciada. No iniciada No Aplica.

1.2
Equipo de Comunicaciones y Relaciones
Corporativas / Subgerencia Técnica / Subgerencia
Financiera

No Aplica 31/12/2017 No Aplica
Por parte del Equipo de Comunicaciones y Relaciones Corporativas se ha realizado la publicación de resultados de los proyectos que ejecuta la Entidad, 
boletines y posteo de información en redes sociales.

En avance

Link de piezas de comunicación:

https://twitter.com/fonade/status/858409434829258754
https://twitter.com/fonade/status/857982067254099970
https://twitter.com/fonade/status/850406523549437953
https://twitter.com/fonade/status/847529915067117568

Se evidenció en Facebook publicación de información de proyectos de FONADE.

2.1
Área de Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo
de Comunicaciones y Relaciones Corporativas

No Aplica 30/09/2017 No Aplica
Se presentó en Comité de Gerencia del día 27-04-2017 la Estrategia de Rendición de Cuentas 2017 la cual fue aprobada y así se iniciara la ejecución de 
la misma. 

En avance Proyecto Acta No 550 del 27-04-2017 Comité de Gerencia.

2.2
Área de Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo
de Comunicaciones y Relaciones Corporativas /
Subgerencia Técnica / Subgerencia Financiera

No Aplica 15/11/2017 No Aplica
Se presentó en Comité de Gerencia del día 27-04-2017 la Estrategia de Rendición de Cuentas 2017 la cual fue aprobada y así se iniciara la ejecución de 
la misma. 

En avance Proyecto Acta No 550 del 27-04-2017 Comité de Gerencia.

Actividades 

Elaborar y publicar el informe de rendición de cuentas 2017. Publicación del Informe de Rendición de Cuentas 2017

Elaborar y difundir informes o piezas de comunicación con resultados 
de la gestión de proyectos.

Publicación trimestral en canales virtuales de un boletín o una pieza de 
comunicación con resultados de ejecución de proyectos

Planear y ejecutar acciones de diálogo presencial para difundir y 
retroalimentar los resultados de la gestión institucional

Ejecución de una acción de diálogo presencial a nivel institucional

Planear y ejecutar acciones de diálogo presencial para difundir y 
retroalimentar los resultados de la gestión de proyectos

Ejecución de dos acciones de diálogo presencial a nivel de proyectos

Contratación directa para prestación de 
servicios

ADMINISTRATIVA 

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 2017
Corte: 30 de abril de 2017

Meta o producto 

No Aplica

Perfil de Riesgo de corrupción publicado.

Plan de Trabajo definido para la actualización del Mapa de Riesgos de 
Corrupción de la Entidad.

Plantillas actualizadas.

Subcomponente/proceso 4
Seguimiento

Publicar en página web el Perfil de Riesgo de corrupción según 
revisión realizada en segundo semestre de 2016.

Publicar en página web el Perfil de Riesgo de corrupción según 
revisión realizada en 2017.

Realizar la identificación y valoración de riesgos de corrupción  y sus 
controles para mitigarlos

Consolidar y presentar para aprobación el Perfil de Riesgo de 
corrupción 2017

Realizar seguimiento al perfil de riesgo de corrupción.

Subcomponente/procesos 

Subcomponente
Política de Administración de Riesgos

Subcomponente  1
Construcción del Mapa de Riesgos de Corrupción

Consolidar y presentar para aprobación el Perfil de Riesgo de 
corrupción según revisión realizada en segundo semestre de 2016.

Definir Plan de Trabajo para la actualización en 2017 del Mapa de 
Riesgos de Corrupción de la Entidad.

Preparar plantillas de trabajo y estandarización y unificación de 
riesgos para el proceso de actualización del perfil de riesgo de 
corrupción.

Realizar capacitación sobre metodología de gestión de riesgos de 
corrupción.

Realizar la identificación y valoración de riesgos de corrupción y sus 
controles para mitigarlos.

Consolidar y presentar para aprobación el Perfil de Riesgo de 
corrupción 2017.

Subcomponente 2
Consulta y divulgación

Subcomponente 3
Monitoreo y revisión

No Aplica

FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO - FONADE

Área de Planeación y Control Financiero 15/01/2017 31/05/2017

Solicitud de documentos 
soportes de la hoja de vida en 
físico

Gestión de reducción del tiempo 
establecido en el ANS del trámite y 
reporte del indicador en el SGC

Inclusión de la Circular N° 6 de 2016

Subcomponente 1
Información de calidad y en lenguaje comprensible

Plantillas diligenciadas con riesgos y controles actualizados

Perfil de Riesgo de corrupción 2017 publicado

2 Informes de seguimiento publicados

Acción Específica de Racionalización

Material de capacitación y listas de asistencia.

Plantillas diligenciadas con riesgos y controles actualizados.

Perfil de Riesgo de corrupción 2017 publicado.

Perfil de Riesgo de corrupción publicado

Perfil de Riesgo de corrupción publicado

Desarrollo de Nuevo Negocio ADMINISTRATIVA 
Acuerdo de nivel de servicio 
(ANS) establecido de treinta 
días (30).

Reducción de tiempo de 
atención del trámite de 5 días.



Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Indicadores
(Solo son obligatorios para 

el Componente: 
Mecanismos para la 

transparencia y acceso a la 
información)

Actividades Realizadas Estado Anotaciones / SoportesActividades Meta o producto Subcomponente/procesos 

2.3
Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo de
Comunicaciones y Relaciones Corporativas /
Subgerencia Técnica / Subgerencia Financiera

No Aplica 15/11/2017 No Aplica
Se presentó en Comité de Gerencia del día 27-04-2017 la Estrategia de Rendición de Cuentas 2017 la cual fue aprobada y así se iniciara la ejecución de 
la misma. 

En avance Proyecto Acta No 550 del 27-04-2017 Comité de Gerencia.

Organización y Métodos No Aplica 31/03/2017 No Aplica
Se realizó la encuesta de satisfacción al cliente correspondiente al periodo 2016 - 2017, ejecutado mediante contrato No. 20161636 suscrito con la firma
YanHaas S.A. 

Cumplida
Documentos Contrato 20161636.
Presentaciones del informe de resultados de la encuesta de satisfacción a clientes 2016-2017, 
publicados en el catálogo documental del SGC de FONADE - Información Complementaria.

Organización y Métodos / Subgerencia Técnica /
Subgerencia Financiera

No Aplica 30/06/2017 No Aplica

Se realizó mesa de trabajo el día 27/03/2017 y 24/03/2017 entre el Área de Organización y Métodos, las áreas misionales y la firma YanHaas S.A para la
construcción de la propuesta de acciones de mejora producto de los resultados de la encuesta de satisfacción. Dentro de los informes de resultado -
marzo de 2017 entregados por la firma YanHaas S.A se identifican las oportunidades de mejora, el análisis de la situación actual y la propuesta de planes 
de acción las cuales fueron presentadas en Comite de Gerencia del dia 28-03-2017 y Comité Institucional de Desarrollo Administrativo del dia 2017-03-
27.

Cumplida

Presentaciones del informe de resultados de la encuesta de satisfacción a clientes 2016-2017, 
publicados en el catálogo documental del SGC de FONADE - Información complementaria 
Controles de asistencia reuniones del 27/03/2017 y 24/03/2017
Borrador Acta de Comité de Gerencia No 549 del 28-03-2017
Borrador Acta de Comité Institucional de Desarrollo Administrativo No 45 del 2017-03-27

3.1
Área de Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo
de Comunicaciones y Relaciones Corporativas /
Talento Humano

No Aplica 31/03/2017 No Aplica

No se presentó el Plan de sensibilización y/o capacitación definido, ya que en la reunión del 03 de abril de 2017: el equipo de comunicaciones presentó 
un plan de difusión y cubrimiento de medios de los eventos y una capacitación a los gerentes de convenio y sus equipos de trabajo en el manejo de 
toma fotográfica y video, para insumo de material de promocional;  que es diferente a un plan de sensibilización por lo cual se da como no cumplida. 
Se insta a que el responsable formule acciones inmediatas para subsanar el incumplimiento teniendo en cuenta que en la Cartilla Estrategias para la 
Construcción del Plan Anticorrupción y de atención al ciudadano, se menciona: 
12. Sanción por incumplimiento: Constituye falta disciplinaria grave el incumplimiento de la implementación del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano.

No cumplida

3.2
Área de Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo
de Comunicaciones y Relaciones Corporativas /
Talento Humano

No Aplica 31/08/2017 No Aplica Actividad No Iniciada. No iniciada No Aplica.

3.3
Área de Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo
de Comunicaciones y Relaciones Corporativas /
Talento Humano

No Aplica 30/04/2017 No Aplica

No se evidenció soporte sobre la ejecución de esta actividad; por lo cual, se recomienda que el responsable formule acciones inmediatas para subsanar 
el incumplimiento teniendo en cuenta que en la Cartilla Estrategias para la Construcción del Plan Anticorrupción y de atención al ciudadano, se 
menciona: 
12. Sanción por incumplimiento: Constituye falta disciplinaria grave el incumplimiento de la implementación del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano.

No cumplida

3.4
Área de Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo
de Comunicaciones y Relaciones Corporativas /
Talento Humano

No Aplica 30/06/2017 No Aplica Actividad No Iniciada. No iniciada No Aplica.

4.1 Área de Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica 31/12/2017 No Aplica Actividad No Iniciada. No iniciada No Aplica.

4.2
Área de Planeación y Gestión de Riesgos / Equipo
Directivo

No Aplica 31/12/2017 No Aplica Actividad No Iniciada. No iniciada No Aplica.

COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCIÓN AL CIUDADANO

1.1 Área de Servicios Administrativos No Aplica 30/04/2017 No Aplica
Se realizó la ejecución del Contrato No 20161741 firmado con el CIDDCA, para la implementación de adecuaciones en materia de accesibilidad 
universal en el Centro de Atención al Ciudadano. El 07 de abril 2017 se culminaron las adecuaciones correspondientes y se esta a la espera de la firma 
de acta de terminación del contrato.

Cumplida

INFORME AVANCE DE ADECUACIÓN No. 01 - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS 
ADECUACIONES Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C 
FONADE
INFORME AVANCE DE ADECUACIÓN No. 02 - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS 
ADECUACIONES Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C 
FONADE
INFORME FINAL DE ADECUACION - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS ADECUACIONES 
Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C FONADE

2.1 Área de Servicios Administrativos No Aplica 30/04/2017 No Aplica
Se realizó la ejecución del Contrato No 20161741 firmado con el CIDDCA, para la implementación de adecuaciones en materia de accesibilidad 
universal en el Centro de Atención al Ciudadano. El 07 de abril 2017 se culminaron las adecuaciones correspondientes y se esta a la espera de la firma 
de acta de terminación del contrato.

Cumplida

INFORME AVANCE DE ADECUACIÓN No. 01 - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS 
ADECUACIONES Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C 
FONADE
INFORME AVANCE DE ADECUACIÓN No. 02 - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS 
ADECUACIONES Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C 
FONADE
INFORME FINAL DE ADECUACION - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS ADECUACIONES 
Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C FONADE

3.1 Área de Talento Humano No Aplica 31/12/2017 No Aplica
Dentro del Cronograma del Plan Institucional de Capacitación - PIC 2017, se tiene contemplado realizar la Semana del Servidor Público y del Servicio al 
Ciudadano, donde se tiene proyectado realizar actividades lúdicas y/o teatro itinerante y/o charlas que fortalezcan la competencia de orientación al 
servicio.

En avance Cronograma del Plan Institucional de Capacitación - PIC

4.1 Área de Servicios Administrativos No Aplica 31/12/2017 No Aplica

Durante el año 2017 se deberán presentar 4 informes de PQRD: Enero (Ultimo trimestre del 2016), Abril (Primer trimestre), Julio (Segundo trimestre 
2017) y Octubre (Tercer trimestre 2017) de los cuales ha realizado la publicación de:

INFORME CUARTO TRIMESTRE DEL AÑO 2016 - SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA - SERVICIOS ADMINISTRATIVOS - ENERO 27 de 2017
INFORME PRIMER TRIMESTRE DEL AÑO 2017 - SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS - ABRIL 28 de 2017

En avance

Informes
CUARTO TRIMESTRE DEL AÑO 2016 - SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA - SERVICIOS 
ADMINISTRATIVOS - ENERO 27 de 2017

PRIMER TRIMESTRE DEL AÑO 2017 - SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA SERVICIOS 
ADMINISTRATIVOS - ABRIL 28 de 2017

4.2
Área de Organización y Métodos
Área de Servicios Administrativos

No Aplica 30/06/2017 No Aplica
Se realizó reunión interna del área de Servicios Administrativos el día 09/03/2017 con el fin de revisar el PAP331 Centro de atención al ciudadano, e 
identificar las necesidades de actualización. 

En avance
Acta Reunión Interna 01
Control de Asistencia del 09/03/2017

5.1

Equipo de Comunicaciones y Relaciones
corporativas
Subgerencia Técnica
Subgerencia Financiera

No Aplica 31/12/2017 No Aplica A la fecha se han realizado 2 Ferias Nacionales del Servicio al Ciudadano: en Ipiales y Carmen de Bolívar; y FONADE ha participado activamente. En avance

Link de piezas de comunicación:

https://twitter.com/fonade/status/855854983509676033
https://twitter.com/fonade/status/855772553373241347
https://twitter.com/fonade/status/845738437458247681
https://twitter.com/fonade/status/845508274497732609

COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN

1.1
Todas las Áreas responsables de acuerdo a la
Política Editorial y Esquema de Publicación
Entidad

No Aplica 31/12/2017
N° de ítems publicados / N° Total 
ítems dispuestos por la Ley.

Se observó  la publicación de la información básica establecida en la Ley de Transparencia y acceso a la información pública, en la sección de 
transparencia y acceso a la información pública de el sitio web de la Entidad.

En avance
http://www.fonade.gov.co/portal/page/portal/WebSite/Fonade/transparencia_acceso_informacion
_publica

2.1 Área de Servicios Administrativos. No Aplica 31/12/2017
N° de seguimiento realizados/ N° 
Total de seguimientos programados 

para el año

Se evidenció que en el informe de seguimiento de peticiones, quejas, reclamos y denuncias en cumplimiento al artículo 76 de la ley 1474 de 2011, 
estatuto anticorrupción,  correspondiente al primer trimestre de 2017, se incluyó el seguimiento realizado a las solicitudes de información pública, 
específicamente en el título II numeral 8.

En avance
http://www.fonade.gov.co/portal/page/portal/WebSite/Fonade/archivo/informe_pqrd_primer_trime
stre_2017.pdf

2.2
Área Servicios Administrativos
Área de Tecnología de la Información

No Aplica 30/06/2017

N° de acciones de actualización 
realizadas/ N° de acciones de 

actualización programadas para el 
año

Esta actividad se cumplió durante la vigencia 2016, por lo cual, para el año 2017 no se requiere ninguna actualización al formulario virtual de PQRD, por 
lo tanto se sugiere evaluar la pertinencia de reformularla. 

No aplica No Aplica.

2.3
Equipo de Comunicaciones y Relaciones
Corporativas
Área Servicios Administrativos

No Aplica 31/12/2017
N° de piezas gráficas publicadas/N 

° Total de piezas gráficas 
programadas para el año.

Se observó la promoción de los canales de recepción de PQRD a través de una (1) pieza comunicacional en el sitio web y en las redes sociales de la 
Entidad. 

En avance

https://www.facebook.com/FONADECOL/photos/a.460540627371443.1073741825.2192194548
36896/1322493961176101/?type=3&theater 

www.fonade.gov.co

Publicar la información básica y la establecida en la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información pública, Ley 1712 de 2014, 
en la sección Transparencia del Sitio Web.

Publicación del 100% de la información básica y la establecida en la 
Ley 1712 de 2014.

Realizar seguimiento a las solicitudes de acceso a información pública 
radicadas a la entidad.

Implementar acciones de actualización al formulario virtual de PQRD 
en cumplimiento de las directrices de la Resolución 3594 de 2015.

Informe del seguimiento trimestral de las solicitudes.

Formulario virtual de PQRD actualizado en cumplimiento de las 
directrices de la Resolución 3594 de 2015.

Subcomponente 2
Lineamientos de Transparencia Pasiva

Divulgación cuatrimestral de una pieza gráfica de promoción de 
canales en la página web de la entidad.

Hacer promoción de la oferta disponible de canales de comunicación 
para la recepción de PQRD con que cuenta la entidad.

Revisión y actualización del procedimiento PAP331.

Participar en las Ferias Nacionales de
Servicio al Ciudadano – FNSC.

Implementación de las adecuaciones del Centro de Atención al 
Ciudadano a la Entidad (CAC) De acuerdo con normatividad vigente 
en materia de diseño accesibilidad y señalización.

Implementación del plan de capacitaciones.

Elaboración trimestral del informe de PQRS.

Procedimiento actualizado.

Participar en el 80% de las FNSC que programe el PNSC para la 
vigencia.

Adecuación del Centro de Atención al ciudadano de la Entidad (CAC). 
De acuerdo con normatividad vigente en materia de diseño 
accesibilidad y señalización.

Implementación de las adecuaciones del Centro de Atención al 
Ciudadano a la Entidad (CAC) De acuerdo con normatividad vigente 
en materia de diseño accesibilidad y señalización.

Señalización accesible del Centro de Atención al Ciudadano (CAC) 
de la entidad.

Incluir en el plan institucional de capacitación, temáticas orientadas al 
fortalecimiento de competencias para el mejoramiento del servicio al 
ciudadano.

Presentación de informe trimestral de las PQRS recibidas de los 
actores interesados.

Subcomponente 1
Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico

Subcomponente 2
Fortalecimiento de los canales de atención

Subcomponente 3
Talento Humano

Subcomponente 5
Relacionamiento con el ciudadano

Subcomponente 4
Normativo y procedimental

Subcomponente 1
Lineamientos de Transparencia Activa

Planear y ejecutar acciones de diálogo virtual para difundir y 
retroalimentar la gestión misional

Ejecución de dos acciones de diálogo virtual sobre la gestión misional

Aplicación de la encuesta de satisfacción del Cliente

Análisis de resultados y Propuesta de acciones de mejoramiento 
institucional

Realizar estudio sobre el nivel de satisfacción del cliente y su 
retroalimentación frente a la gestión institucional

Subcomponente 2
Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones

Definir y ejecutar un plan de sensibilización y/o capacitación para los 
colaboradores de la Entidad, en materia de rendición de cuentas

Plan de sensibilización y/o capacitación definido

Ejecución del Plan de sensibilización y/o capacitación definido

Diseñar pieza de comunicación para incentivar al ciudadano a 
participar en los espacios de Rendición de Cuentas de FONADE

Diseño de pieza de comunicación motivacional dirigida a la ciudadanía

Publicación de pieza de comunicación motivacional dirigida a la 
ciudadanía en canales virtuales

Informe publicado con resultados de estrategia RdC 2017

Subcomponente 3 
Incentivos para motivar la cultura de la rendición y petición de 
cuentas

Plan de mejora de estrategia RdC publicado
Definir plan de mejora a partir de la evaluación de las actividades de 
RdC 2017

Evaluar la estrategia de rendición de cuentas 2017 ejecutada

Subcomponente 4 
Evaluación y retroalimentación a la gestión institucional

2.4 



Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Indicadores
(Solo son obligatorios para 

el Componente: 
Mecanismos para la 

transparencia y acceso a la 
información)

Actividades Realizadas Estado Anotaciones / SoportesActividades Meta o producto Subcomponente/procesos 

3.1 Área de Planeación y Gestión de Riesgos. No Aplica 31/03/2017
Matriz del registro de activos de 

información actualizado.
Se inició el proceso de actualización de los activos de información vigencia 2016, mediante memorando No. 20161300242253 14/10/2016. Se realizaron 
mesas de trabajo con los procesos y se actualizó la matriz de los activos de información, la cual se encuentra publicada en el sitio web. 

Cumplida

Los activos de información, se encuentran publicados en la sección Datos Abiertos, con dos 
opciones de consulta, la primera "sitio web de FONADE" y la segunda "Catalogo de datos 
abiertos del Gobierno Colombiano".

http://www.fonade.gov.co/portal/page/portal/WebSite/Fonade/AtencionalCiudadano/DatosAbierto
s

3.2 Área de Planeación y Gestión de Riesgos. No Aplica 30/06/2017
Matriz del Índice de Información 

clasificada y reservada.
No vencida

3.3 Área de Servicios Administrativos. No Aplica 30/06/2017
Documento de la Política de 

Gestión Documental
Se evidenció la presentación de la actualización de la política de gestión de documental y su aprobación en el Comité Institucional de Desarrollo 
Administrativo en la sesión del día 28 de febrero de 2017. 

Cumplida Acta No 42 del 28 de febrero de 2017 del Comité Institucional de Desarrollo Administrativo

4.1 Área de Servicios Administrativos. No Aplica 30/04/2017
Acta de ejecución del contrato al 

100%

Se realizó la ejecución del Contrato No 20161741 firmado con el CIDDCA, para la implementación de adecuaciones en materia de accesibilidad 
universal en el Centro de Atención al Ciudadano. El 07 de abril 2017 se culminaron las adecuaciones correspondientes y se esta a la espera de la firma 
de acta de terminación del contrato.

Cumplida

INFORME AVANCE DE ADECUACIÓN No. 01 - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS 
ADECUACIONES Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C 
FONADE
INFORME AVANCE DE ADECUACIÓN No. 02 - ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS 
ADECUACIONES Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C 
FONADE
INFORME FINAL DE ADECUACION -  ANALISIS Y EJECUCIÓN DE LAS ADECUACIONES 
Y MEJORAS DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD DEL C.A.C FONADE

4.2 Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica 31/12/2017
Informe de ejecución de los 
mecanismos de dialogo

No iniciada

5.1 Gerencia General No Aplica 31/12/2017
N° de seguimientos realizados/N ° 
Total de seguimientos programados 

para el año

Se evidenció la realización del seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción formulado producto de la auditoria Ley de Transparencia - Corte Dic 2016 
realizada por la Asesoría de Control Interno.

En avance Seguimiento plan de acción ley de transparencia

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

1 Subgerencia Administrativa No Aplica 31/12/2017
Código de Ética y Buen Gobierno 

Actualizado

FONADE hace parte del grupo piloto para la construcción y definición del Código General de Integridad, que aplicará para las Entidades del estado y que 
viene liderando el Departamento Administrativo de la Función Pública. A la fecha se encuentra en la etapa de formulación de la "estrategia de 
implementación"

En avance Correos de citaciones del DAFP, para sesiones  Piloto Código General de Integridad

1 Planeación y Gestión de Riesgos No Aplica No Aplica No Aplica
El área de Planeación y Gestión de Riesgos, publica a través del Sitio Web y en el catálogo documental del Portal corporativo, la información sobre la 
normatividad vigente, perfiles de riesgo de fraude y corrupción y material de capacitación. 

Cumplida

http://www.fonade.gov.co/portal/page/portal/WebSite/Fonade/ControlyTransparencia/PlanAnticorr
upcionyAtencionalCiudadano

http://www.fonade.gov.co/CatalogoDocumental/riesgos/subversion/SAR/SARO/Catalogo_Docu
mental_SARO/Catalogo_Documental_SARO_III.htm

2
Talento Humano
Planeación y Gestión de Riesgos

No Aplica No Aplica No Aplica

1. Durante los meses de enero, febrero, marzo y abril de 2017, se han realizado las sesiones de Orientación al Nuevo Servidor, en las que se incluye los  
temas de Control Interno Disciplinario, SARLAFT, SARO, Autocontrol, Seguridad Informática  y  Seguridad de la Información . 
2. Se tiene previsto que funcionarios de la Entidad  asistan al 17° Congreso Panamericano de Riesgo de Lavado de Activos y Financiación del 
Terrorismo.
3. Se tiene previsto realizar durante la vigencia 2017, capacitaciones de los sistemas SARO y SARLAFT, incluidos en el cronograma del Plan 
Institucional de Capacitación - PIC.
4. En el mes de abril de 2017, se realizó capacitación de la Metodología para la actualización del perfil de riesgos de corrupción a los gestores de riesgo. 

En avance

Cronograma del Plan Institucional de Capacitación - PIC.
Invitación y listados de asistencia a las sesiones de Orientación al Nuevo Servidor de los meses 
de enero, febrero, marzo y abril de 2017.
http://www.fonade.gov.co/CatalogoDocumental/riesgos/subversion/SAR/SARO/Catalogo_Docu
mental_SARO/Catalogo_Documental_SARO_III.htm

Área de Planeación Contractual No Aplica No Aplica No Aplica Se evidenció que el Área de Planeación Contractual cuenta con la Herramienta de cálculo de precios:  SISEP. En avance Esta herramienta se encuentra dentro del siguiente link: www.fonade.gov.co/Sisep/Login.aspx 

Área de Planeación Contractual No Aplica No Aplica No Aplica Se observó que para los procesos de selección, se asigna un equipo evaluador mediante memorando del Gerente de Unidad de Planeación Contractual. En avance Memorando 20175100061561 del 06 de marzo de 2017.                                            

Área de Planeación Contractual No Aplica No Aplica No Aplica
Según verificación realizada con los miembros de los comités evaluadores durante el periodo 2017 no se ha evidenciado ofertas inconsistentes o con
presuntas falsedades.

No iniciada

Área de Planeación Contractual No Aplica No Aplica No Aplica
Según verificación realizada con los miembros de los comités evaluadores durante el periodo 2017 no se ha evidenciado ofertas por inhabilidades,
incompatibilidades y conflictos de interés. 

No iniciada

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica Se observó que se realiza la publicidad de los procesos de selección por la pagina web de la entidad así como en el aplicativo SECOP. En avance http://www.fonade.gov.co/Contratos/Public/ViewContract.aspx?IdContract=4950                

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica
Se verificó frente a las medidas de seguridad en la manipulación y salvaguarda de documentos de los procesos de selección se hacen grabaciones de
video, de voz y se digitalizan las ofertas 

En avance

Grabación en video de todas las audiencias relacionados con los procesos de selección. (Jose 
Adiel Avellaneda - Servicios administrativos)
Radicado 20175100070151 bajo el cual se digitalizaron las ofertas recibidas en el proceso CSI 
003-2017. 

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica Se observó que conforme al proceso de selección a efectuar  se realizan las audiencia de apertura de sobre económico. En avance Audiencia proceso CSI 006-2016.

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica No se ha presentado durante el año 2017. No iniciada

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica Se observó que conforme al proceso de selección a efectuar, se realiza el manejo de anticipos a través de Fiducias. En avance

PROCESO CPU 005-2017 
REGLAS DE PARTICIPACIÓN (numeral 9.5)

http://www.fonade.gov.co/Contratos/Documentos/4978__20170329055229REGLAS%20DE%20
PARTICIPACI%c3%93N%20DEFINITIVAS%20CPU%20005-2017.pdf

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica
Se evidenció que se revisan los documentos generados dentro del proceso de selección, por el abogado a cargo, el Gerente de Unidad y la Subgerente
de Contratación. 

En avance Proceso CDI 019 de 2017.

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica
Se verificó que las adendas son analizadas y elaboradas por el abogado a cargo del proceso de selección, son revisadas por el Gerente de Unidad, y son
suscritas y expedidas por el Subgerente de Contratación. 

En avance Proceso CPR 002 -2017.

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica Se observó que las actuaciones realizadas en los procesos de selección se publican en la pagina web de la Entidad y en el aplicativo SECOP. En avance https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=17-12-6314018

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica No se ha presentado durante el año 2017. No iniciada

Área de Procesos de Selección y Contratación /
Subgerencia de Contratación

No Aplica No Aplica No Aplica Se evidenció que en la elaboración de los contratos se efectúa una revisión de los antecedentes fiscales de los contratistas. En avance Contrato prestación de servicios  2170959.

Área de Controversias Contractuales y
Liquidaciones 

No Aplica No Aplica No Aplica

Se evidenció que durante el periodo de enero a 30 de abril del presente año se han celebrado tres audiencias: 
*2151085: Se cerró con un contratista que asumió el incumplimiento.
*2140791: Se cerró pues se encuentra en proceso judicial de liquidación por ley de quiebra.
*2161243: Se cerró con compensación autorizada por el contratista.

En avance
Memorando No. 20165200097321.                          
Acta audiencia contratos 2140791.

Área de Controversias Contractuales y
Liquidaciones 

No Aplica No Aplica No Aplica Se observó del contrato 2102420 que se cerró declarando el siniestro y se procederá a realizar la reclamación a la aseguradora. En avance
Resolución 01 del 31 de marzo de 2017, por la cual se resuelve el recurso de reposición del 
contrato 2102420.                     

Área de Controversias Contractuales y
Liquidaciones 

No Aplica No Aplica No Aplica En el periodo de seguimiento no se presentó ninguna denuncia por inconsistencias en el tramite de certificaciones. No iniciada

Área de Controversias Contractuales y
Liquidaciones 

No Aplica No Aplica No Aplica
En el periodo de seguimiento no se presentó ningún inicio de procesos judiciales por recursos desembolsados al contratista y no ejecutados por el 
mismo.

No iniciada

Manejo de anticipos a través de Fiducias

Realización de audiencias para la exigibilidad de sanciones pecuniarias en contratos de régimen privado

Realización de audiencia para la imposición de sanciones pecuniarias y declaratorias de incumplimiento en contratos sometidos al Estatuto General 
de Contratación de la Administración Pública.

Denuncias ante autoridades por Inconsistencias en el trámite certificaciones contractuales

Solicitud a asesoría jurídica de inicio de procesos judiciales por recursos desembolsados al contratista y no ejecutados por el mismo.

PROCESOS DE SELECCIÓN Y CONTRATACIÓN

Revisión documentos generados dentro del proceso de selección

Análisis, elaboración y revisión de adendas generadas dentro de los procesos de selección en curso

Publicidad de información en materia de contratos

Terminación de relación contractual por inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés

Control Fiscal

Medidas de seguridad en la manipulación y salvaguarda de documentos del proceso de selección

Audiencias de Apertura de Sobre Económico

Acompañamiento de entes de control en procesos de selección de gran complejidad

Asignación del Comité Evaluador en todos los procesos

Rechazo y reporte de ofertas inconsistentes, con presuntas falsedades

Rechazo de ofertas por inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés

PLANEACIÓN CONTRACTUAL

Publicidad de información de Procesos de Selección

MECANISMOS ANTICORRUPCIÓN EN LA CONTRATACIÓN

Base de datos para la estandarización de presupuestos de proyectos de obra.

Código de Ética y Buen Gobierno

Capacitación y divulgación de información sobre control y prevención 
del fraude y corrupción

Actualización y unificación del Código de Ética y el Código de Buen 
Gobierno

Código de Ética y Buen Gobierno.

Divulgación de Información

Capacitación

No Aplica

No Aplica

Mecanismos de accesibilidad para los espacios de Rendición de 
Cuentas

Implementación de mecanismos de accesibilidad en los espacios 
virtuales de Rendición de Cuentas.

Realización seguimientos trimestrales al cumplimiento de la Ley de 
1712 de 2014.

Seguimiento al cumplimiento de la ley 1712 de 2014 en la entidad.

Subcomponente 4
Criterio Diferencial de Accesibilidad

Subcomponente 5
Monitoreo del Acceso a la Información Pública

Actualizar la política del Programa de Gestión Documental

Publicación del índice de información clasificada y reservada

Política actualizada del Programa de Gestión Documental

Subcomponente 3
Elaboración los Instrumentos de Gestión de la Información

Adecuación del Centro de Atención al ciudadano de la Entidad (CAC). 
De acuerdo con normatividad vigente en materia de diseño 
accesibilidad y señalización.

Implementación de las adecuaciones del Centro de Atención al 
Ciudadano a la Entidad (CAC) de acuerdo con normatividad vigente en 
materia de diseño accesibilidad y señalización.

Actualizar los Registros de Activos de Información. Publicación del registro de activos de información actualizado.

Actualizar Índice de Información Clasificada y Reservada



Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Indicadores
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Actividades Realizadas Estado Anotaciones / SoportesActividades Meta o producto Subcomponente/procesos 

Área de Controversias Contractuales y
Liquidaciones 

No Aplica No Aplica No Aplica

Se evidenció que el Área de Seguimiento, Controversias Contractuales y Liquidaciones de acuerdo al procedimiento PDI760 Liquidación de Convenios y 
Contratos, realiza la verificación del cumplimiento de la Ley 789 de 2002. En los casos en los que se observa el incumplimiento de los contratistas por el 
no pago de las obligaciones establecidas, se solicita la verificación a la Gerencia del Convenio correspondiente, para que esta realice el seguimiento y de 
ser el caso reporte a la Unidad de Gestión de Pensional y Parafiscales - UGPP. En el periodo de seguimiento no se presentó ningún caso de presunto 
incumplimiento de la Ley 789 de 2002.

No iniciada

Área de Controversias Contractuales y
Liquidaciones 

No Aplica No Aplica No Aplica

Se verificó que en el Proceso de Liquidación una vez se radica la solicitud, se diligencia la lista de chequeo (FDI760), se verifican los documentos y el 
cumplimiento de la Cláusula de Garantías del Contrato, si se requiere el ajuste en las garantías se solicita mediante correo electrónico; si la Gerencia de 
Convenio en un plazo prudencial no remite los documentos ajustados se elabora el proyecto de liquidación con la observación y se devuelve la solicitud 
con sus respectivos soportes. Adicionalmente, una vez se elabora el proyecto de liquidación definitivo  el profesional  vuelve a revisar los soportes y 
documentos, incluidas las garantías del contrato. 

En avance
Contrato No. 2134105  suscrito con Consorcio Acueductos El Guamal.
Contrato No.2133939  suscrito con Sociedad técnica SOTA.

Subgerencia Técnica No Aplica No Aplica No Aplica

En el desarrollo de proyectos de banca multilateral, se tomo como muestra el proyecto denominado "Fortalecimiento de las entidades territoriales"
financiado con recursos del crédito BIRF N° 8320-CO. De este proyecto se observó el informe de auditoría externa de la vigencia 2015 con corte a 31 de
diciembre del mismo año y el informe de gestión del periodo 01 a 31 de octubre de 2016 presentado al Departamento Nacional de Planeación el 23 de
febrero de 2017. Dando cumplimiento a lo descrito en la actividad objeto del presente seguimiento, actualmente se encuentra publicado el proceso 2070-
215082 cuyo objeto es: AUDITORÍA DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LAS ENTIDADES TERRITORIALES” FINANCIADO CON
“RECURSOS DE CRÉDITO BIRF No. 8320” EJECUTADO POR “EL DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACIÓN (DNP) Y EL FONDO
FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO (FONADE) con el fin de realizar la auditoría externa a los proyectos ejecutados en la vigencia
2016.

En avance

1. Enlace de consulta del proceso de licitación N° 2070-215082 para adjudicar la auditoría 
externa:
http://www.fonade.gov.co/Contratos/Public/ViewContract.aspx?IdContract=4989 
2. Informe de gestión del 01 al 31 de octubre de 2016 convenio DNP OR-060-2015 FONADE 
2015082, con radicado N° 20172300052011 del 23 de febrero de 2017.
3. Informe de auditoría externa, correspondiente a la vigencia 2015

Subgerencia Técnica No Aplica No Aplica No Aplica

Dentro del alcance contractual que tiene FONADE con los convenios N°211041, 212017 y 212080 se establece que para el cumplimiento del
componente enfocado en la comunidad se deben realizar socializaciones denominadas AUDITORIAS VISIBLES de los proyectos en tres momentos
diferentes, al inicio del proyecto en el cual se presenta el proyecto a la comunidad y donde se consolida la veeduría ciudadana para realizar seguimiento
al avance de obra, la segunda reunión se realiza después de cumplir con el 50% del avance de obra, y la última reunión se realiza en el momento de la
entrega del proyecto.

En avance

Se observaron las siguientes actas de AUDITORÍAS VISIBLES  de los proyectos:
1, Auditoria visible de entrega al proyecto: Remodelación y adecuación acceso parque principal 
del municipio de sopetrán Antioquia. Del 24 de febrero de 2017.
2,  Auditoria visible de entrega al proyecto: Construcción de pavimento en concreto rígido en la 
calle 3 entre calles 3 y transversal 2 diagonal 2 y calles 5 entre carrera 2 y 3 del municipio la Celia- 
Risaralda. del 23 de marzo de 2017.
3,  Auditoria visible de entrega al proyecto: Proyecto de construcción gradas disipadoras en 
gaviones calle 9 con avenida 15, 15a, 16 y 17 del barrio la libertad, sector santa teresita municipio 
de Cúcuta. del 19 de abril de 2017.

Asesoría de Control Interno No Aplica No Aplica No Aplica

La Asesoría de Control Interno dentro del Plan Anual de Auditorías 2017 proyectó un ejercicio de auditoria al proceso Gerencia de Proyectos en la fase de 
ejecución de obra, para tal efecto mediante memorando No 20171200002343 del 10 de enero de 2017 se notificó el inicio de la auditoría, en la cual se
verifica la fase inicial y de seguimiento por parte de los Gerentes de Convenio y Supervisores, el cumplimiento de requisitos técnicos, legales y
contractuales del contratista en: Permisos y licencias, Gestión social, recursos humanos, logística de materiales, ensayos de laboratorio, avance de obra,
cronogramas, modificaciones contractuales, seguridad social, seguridad industrial y el cumplimiento de requisitos de manual de interventoría de
FONADE como: análisis de precios unitarios, aprobación de las hojas de vida del contratista, pólizas, las actas contractuales, entrega oportuna y en
contenido de informes semanales, y mensuales, certificar el cumplimiento de las normas técnicas aplicables, verificar el cumplimiento en general del
manual de interventoría. 
Como resultado de esta auditoría se generan informes ejecutivos con el fin de alertar y generar planes de acción en el seguimiento de proyectos en
estado crítico de ejecución.
Al final del año se consolidarán los resultados de la auditoría, donde se establecerán las no conformidades, observaciones y recomendaciones.

En avance

Fueron reportadas  algunas visitas de auditoria realizadas por los profesionales de la asesoría de 
control interno a las siguientes obras en ejecución:
1,Construcción de una Estación de Policía de Hato nuevo Guajira
2,Construcción de una Estación de Policía de Duitama Boyacá
3, Construcción de una Estación de Policía de San Gil Santander
4, Construcción de Salones comunales Caloto Cauca
5, Construcción Pavimentos Rígidos Barrio Las Flores Barranquilla
6, Seguimiento a la construcción de la Plaza de mercado de Pacho Cundinamarca.
7, Seguimiento a la construcción de pavimentos rígidos de Quinchía Risaralda
8, Construcción Pavimentos Rígidos la Celia Risaralda
9, Construcción del coliseo cubierto el Cantón de San Pablo Chocó
10, Construcción de una Estación de Policía de Villa Nueva Casanare

Ejecución de proyectos No Aplica No Aplica No Aplica

El control más importante de la gerencia del convenio para verificar el cumplimiento de metas y objetivos del contratista en la obra, es la interventoría, la
cual debe gestionar el desarrollo de las actividades del contratista, con el fin de buscar un resultado común que es la entrega de un proyecto con el
cumplimiento de los requisitos y las necesidades del cliente.
A partir de la elaboración de un contrato de interventoría, el equipo de gerencia del convenio, socializa el MANUAL DE INTERVENTORIA DE
FONADE. Dentro de las obligaciones que tiene el interventor es la de generar informes semanales y mensuales del desarrollo de la obra hasta culminar
la entrega del proyecto.
Se revisó una muestra en la elaboración de informes de los interventores en la subgerencia técnica, encontrando debilidades en la entrega oportuna de
los informes mensuales y semanales.

En avance

Se observaron los siguientes informes mensuales:
1, Aprobación del informe mensual N° 86 del contrato N° 2093022 correspondiente al periodo 01-
01-2017 al 31-01-2017.
2, Aprobación del informe mensual N° 87 del contrato N° 2093022 correspondiente al periodo 01-
02-2017 al 28-02-2017.
3, Aprobación del informe mensual N° 88 del contrato N° 2093022 correspondiente al periodo 01-
03-2017 al 31-03-2017.
Se observaron los siguientes informes semanales
1, email de aprobación de fecha 13 de enero de 2017 de los informes N° 369 y 370 del contrato 
N° 2093022 
2, email de aprobación de fecha 26 de enero de 2017 de los informes N° 371 y 372 del contrato 
N° 2093022 

Ejecución de proyectos No Aplica No Aplica No Aplica

El gerente o el supervisor de convenios tiene la obligación de realizar las visitas pactadas con el cliente a los proyectos; con el fin de efectuar el
seguimiento a la ejecución de los mismos, conocer sus problemáticas, aportar soluciones en el sitio y garantizar el cumplimiento de las actividades
contractuales. 
Por otro lado, esta actividad (visita a obra) hace parte del Sistema de Riesgo Operativo de la entidad con el codigo : CTRGPPE005 Visitas de campo,
cuyo objetivo es: Garantizar que la calidad de los bienes y servicios contratados cumplan con las expectativas del cliente y además que el plazo para la
entrega se está cumpliendo . 
A la fecha del presente seguimiento, se reportó que algunos proyectos no se estan visitado con la frecuencia indicada, por lo cual no se esta dando
cumplimiento total al control.

En avance

Se evidenció una muestra del formato FMI 069 INFORME DE DESPLAZAMIENTO 
CONTRATISTAS :
1, Formato FMI 069 del 21 de marzo de 2017  la visita de Andrés Oyola a la ciudad de 
Bucaramanga N° e solicitud de tiquetes 236675
2,Formato FMI 069 del 20 de febrero de 2017  la visita de Henry Palomo a la ciudad de 
Chaparral N° de solicitud de tiquetes 3465
3,Formato FMI 069 del 13 de marzo de 2017 la  visita deHervin Henao a la ciudad de Bahía 
Solano N° de solicitud de tiquetes236645

Ejecución de proyectos No Aplica No Aplica No Aplica

Dentro del MANUAL DE GERENCIA DE PROYECTOS, se establece que el Gerente de Convenios debe coordinar y participar en reuniones periódicas
de comités operativos o de seguimiento y comités técnicos. 
Mediante estos comites, se controlan las comunicaciones con el cliente en diferentes niveles donde se argumentan las directrices del desarrollo de los
convenios y en los que se discuten y acuerdan los aspectos técnicos de desarrollo del convenio.

En avance

Fueron evidenciadas las siguientes actas de comité operativo o de seguimiento FMI070:
1, Acta de comité de seguimiento N°1  del convenio N° 216232 del 27 de febrero de 2017
2, Acta de comité de seguimiento N°18  del convenio N° 212085 del 16 de marzo de 2017
3, Acta de comité de seguimiento N°2  del convenio N° 216221 del 6 de marzo de 2017

Ejecución de proyectos No Aplica No Aplica No Aplica

La gerencia del convenio se debe asegurar del cumplimiento de los compromisos adquiridos por los contratistas, mediante la verificación y aprobación de
las actividades ejecutadas y discrimidas en las memorias de cálculo. Para tales efectos se evidenciaron actas de pago establecidas según el Sistema de
Gestión de la Calidad. (Formato FAP022), en las que se incluyeron los soportes del cumplimiento de requisitos contractuales.
Para el caso de las aprobaciones de los pagos de los contratistas de FONADE, el contratista debe diligenciar los formatos FAP022 y elaborar los
informes de gestión respectivos al mes que se está cobrando para que sean aprobados por parte del supervisor de FONADE.

En avance

Se observó el FMI022 para la radicación de los desembolsos:
1, Fue observado el desembolso N° 2017-430-012563-2  del 8 de marzo de 2017. 
correspondiente al Ing. Héctor Corredor  Supervisor del convenio N°215028
2, Fue observado el desembolso N° 2017-430-011871-2  del 6 de marzo de 2017. 
correspondiente a la ing. Carolina Jaramillo Torres Supervisor del convenio N°213045
3, Fue observado el desembolso N° 2017-430-011060-2  del 2 de marzo de 2017. 
correspondiente al Ing. Mauricio Angulo Blum  Supervisor del convenio N°212017

Ejecución de proyectos No Aplica No Aplica No Aplica

Dentro del MANUAL DE GERENCIA DE PROYECTOS, la gerencia del convenio recibirá de manera formal los productos parcial o totalmente, previa
verificación por parte de la interventoría y/o supervisión de la calidad, cantidad y oportunidad. Para tales efectos se suscribió el acta establecida según el
sistema de gestión de la calidad. (Formato FAP052).
Adicionalmente, los gerentes de convenio deben cumplir con el MANUAL DE GERENCIA DE PROYECTOS, la gerencia del convenio recibirá de
manera formal los productos parcial o totalmente, previa verificación por parte de la interventoría y/o supervisión de la calidad, cantidad y oportunidad.
Para tales efectos  se suscribió el acta establecidas según el sistema de gestión de la calidad.
Al final del desarrollo de la etapa contractual de la entidad se cuenta con un control mediante el acta de recibo final de obras (FMI027) documento que
certifica que se desarrollo una obra (con la firma del contratista) y que fue revisada y recibida por parte del interventor (con la firma de este).

En avance

Se observaron las siguientes actas de entrega de proyecto:
1, Acta de entrega por parte de Fonade y Recibo de Bienes y/o servicios a satisfacción por parte 
del cliente FM052 del 24 de enero de 2017 para el proyecto Adquisición de la dotación del centro 
Zonal de Usme- BOGOTA.
2, Acta de entrega por parte de Fonade y Recibo de Bienes y/o servicios a satisfacción por parte 
del cliente FM052 del 3 de marzo de 2017 para el proyecto centro de integración ciudadana en 
barranquilla, Cartagena.
3, Acta de entrega por parte de Fonade y Recibo de Bienes y/o servicios a satisfacción por parte 
del cliente FM052 del 16 de febrero de 2017 para el proyecto centro de integración ciudadana en 
localizado en villa de san pablo, villas de Aranjuez Bolívar.

Ejecución de proyectos No Aplica No Aplica No Aplica

Se solicitó a la Subgerencia Técnica evidencia del seguimiento a la ejecución presupuestal de contratos derivados, observando que para este control se 
utiliza en formato Excel un archivo en el que se consigna la siguiente información:
1. Código y numero de contrato
2. Objeto del convenio.
3. Municipio afectado.
4. Contratista con su respectivo numero de contrato.
5. Valor adjudicado.
6. Clasificación.
7. Valor inicial
8. Novedades.
9. Pagos realizados.
10. Saldo por ejecutar.
11. Porcentaje de ejecución.

Esta información se consigna mes a mes y permite conocer el comportamiento financiero de la contratación derivada de los convenios, así como de los 
proyectos que se encuentran en ejecución y ejecutados.

En avance
Base de datos en formato Excel del convenio 212080, de los meses de diciembre 2016, enero, 
febrero y marzo de 2017.
Plan operativo del convenio N°215082.

Verificación de la entrega del bien o servicio

Seguimiento a la ejecución presupuestal de contratos derivados

CONTRACTUAL

MECANISMOS ANTICORRUPCIÓN A NIVEL FINANCIERO 

Auditoría interna a la ejecución de los proyectos

Interventoría del Contrato

Visita a proyectos por Gerentes, Supervisores y Coordinadores de Convenios

Comité Operativo o Comité de seguimiento

Verificación de soportes de pago por parte del supervisor

Verificación de vigencia de garantías de cumplimiento y de responsabilidad civil extracontractual por parte del contratista, previo al inicio del trámite 
liquidatorio.

SEGUIMIENTO, CONTROVERSIAS CONTRACTUALES Y LIQUIDACIONES

 MECANISMOS ANTICORRUPCIÓN EN LA EJECUCIÓN DE PROYECTOS

Auditorías externas a la ejecución de proyectos - En los proyectos de banca multilateral.

Implementación de las Auditorías Visibles a proyectos Gerenciados por FONADE

Verificar el cumplimiento de la Ley 789 de 2002.



Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Indicadores
(Solo son obligatorios para 

el Componente: 
Mecanismos para la 
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Actividades Realizadas Estado Anotaciones / SoportesActividades Meta o producto Subcomponente/procesos 

Áreas de Presupuesto y Fondo Ejecución de 
Proyectos

No Aplica No Aplica No Aplica

Se verifica la solicitud de disponibilidad presupuestal mediante la Resolución 438 de 2016 "Por la cual se liquidación el presupuesto en FONADE para la 
vigencia 2017".
Resolución 100 expedida por la Gerencia General el 05 de abril de 2017, "Por la cual se hacen unas delegaciones, se desconcentran actividades en 
materia contractual y se dictan otras disposiciones".
Resolución 101 expedida por la Gerencia General el 05 de abril de 2017, "Por la cual se reasumen, delegan y desconcentran de manera transitoria, unas 
funciones y actividades en materia contractual, contenidas en los numerales 1 y 2 del articulo primero de la Resolución 100 de 05 de abril de 2017".

En avance

Resolución 438 de 2016 "Por la cual se liquidación el presupuesto en FONADE para la vigencia 
2017".
Resolución 100 del 5 de abril de 2017 "Por la cual se hacen unas delegaciones, se desconcentran 
actividades en materia contractual y se dictan otras disposiciones".
Resolución 101 del 5 de abril de 2017 "Por la cual se reasumen, delegan y desconcentran de 
manera transitoria, unas funciones y actividades en materia contractual, contenidas en los 
numerales 1 y 2 del artículo primero de la Resolución 100 de 05 de abril de 2017".

Áreas de Presupuesto y Fondo Ejecución de 
Proyectos

No Aplica No Aplica No Aplica
Diariamente, se confronta el objeto del compromiso con el del certificado de disponibilidad presupuestal,  para el control y seguimiento de los registros 
presupuestales generados.

En avance

FAP003 - Solicitud Disponibilidad Presupuestal , del 7 feb-2017. 
Memorando 20172300031433 del 06 de febrero de 2017
CDP - Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2408 del 28 de febrero de 2017.
Contrato 2017550 del 17 de marzo de 2017
Registro presupuestal No.2454 del 17 de marzo de 2017

Área de Contabilidad No Aplica No Aplica No Aplica
Mensualmente, el área de Contabilidad concilia las cuentas por pagar y cuentas por cobrar, en la cual se identifica  el numero del convenio, nombre del 
tercero, concepto, saldo y la gestión realizada a la fecha de la conciliación.

En avance

Cuentas por Cobrar.
Se evidencian la conciliación de las de las cuentas por cobrar correspondientes a:
Enero 2017: 
169095 Diversas, 161410 Venta de bienes y servicios, 161605 honorarios, 163005 Anticipos Impuesto de 
renta y complementarios,  163015 retención en la fuente, 163201 anticipos contratos, 163595 otras.
Febrero2017: 
161205 Arrendamientos, 161410 Venta de bienes y servicios, 161605 honorarios, 163005 Anticipos 
Impuesto de renta y complementarios,  163015 retención en la fuente, 163201 anticipos contratos, 163595 
otras, 169095 Diversas, 
Marzo 2017
161205 Arrendamientos, 161410 Venta de bienes y servicios, 161605 honorarios, 163005 Anticipos 
Impuesto de renta y complementarios,  163015 retención en la fuente, 163201 anticipos contratos, 163595 
otras, 169095 Diversas, 
Cuentas por Pagar.
Se evidencian las conciliaciones de cuentas por pagar a enero, febrero y marzo de 2017sin diferencias, así:
250105 honorarios, 250305  renta y complementarios, 250310  industria y comercio, 250340099 pagos, 
250345  sobretasas y otros,  250415 rendimientos por pagar, 251105 proveedores, 251110 servicios, 
251115 adecuaciones instalación de oficinas, 251195 otros, 251405 superintendencia financiera de 
Colombia, 251419 contraloría general de la república,  251905 retenciones en la fuente, 251935 caja 
compensación familiar, ICBF y SENA, 251940 - 251945  aportes seguridad social,  252995 multas, 
sanciones litigios indemnizaciones y demandas y 259095 diversas. 

Área de Contabilidad No Aplica No Aplica No Aplica
Mensualmente, el área de Contabilidad  identifica las variaciones de los estados de la situación financiera y estado de resultado, en el cual se tienen 
identificados los valores y la respectiva justificación. 

En avance

Soportes: Archivo Excel de:
Variaciones Balance  NIIF enero 2017.
Variaciones Balance NIIF febrero 2017.
Variaciones Balance NIIF marzo 2017.

Área de Contabilidad No Aplica No Aplica No Aplica
El área de Contabilidad continua con la revisión de los documentos contables (comprobantes de contabilidad-comprobantes de egreso-desembolsos), 
firmando como evidencia de elaborado y revisado.

En avance

Copia de los comprobantes de contabilidad:
Egreso 514 del 13-enero 2017 Desembolso 280 del 12-01-2017.
Egreso 33 del 03-enero 2017 Desembolso 33590 del 30-12-2016
Egreso 261  del 10-enero 2017 Desembolso 121 del 06-01-2017
Egreso 5329 del 24-feb-2017 
Desembolso 3667del 23-02-2017
Egreso 4774  del 20-feb-2017 Desembolso 3175 del 17-02-2017
Egreso 5258 del 24-feb-2017 Desembolso 3581 del 23-02-2017
Egreso 8073 del  28-marz-2017  Desembolso 5653 del27-marz-2017.
Egreso 5812 del  01-marz-2017  Desembolso 4120 del 28-feb-2017.
Egreso 5827 del  01-marz-2017  Desembolso 5653 del27-marz-2017.

Área de Tecnología de la Información
Área de Pagaduría

No Aplica No Aplica No Aplica

La creación y administración de roles y privilegios de los usuarios de los servicios tecnológicos, se encuentran definido en el procedimiento PDI 463 
Creación y administración de roles y privilegios de los usuarios de los servicios tecnológicos. 
En el primer trimestre de 2017, el Gerente de Pagaduría quien tiene el rol de Acceso Total a Sistema de Tesorería y Acceso a Tablas de Administración 
y de Consecutivos del Sistema de Tesorería, Consulta de libro de bancos y boletín diario (TESO_BOLETIN), solicito para los usuario hoicata y ccharris el 
acceso a los anteriores aplicativos. 

En avance
Correo electrónico de Tecnología de la Información relacionando los usuarios que tiene acceso al 
aplicativo de tesorería y tesoadmin.
Copia Correos electrónicos del 03-03-2017 y 16-03-2017, enviados por el portal@fonade.gov.co, 
informando la aprobación del acceso a los usuarios ccharris y hoicata.

Área de Contabilidad No Aplica No Aplica No Aplica Se verifica la información relacionada con la causación contable de los documentos y  el descuento y valor de los impuestos que aplican. En avance

Copia de los comprobantes de contabilidad:
Egreso 514 del 13-enero 2017 Desembolso 280 del 12-01-2017.
Egreso 33 del 03-enero 2017 Desembolso 33590 del 30-12-2016
Egreso 261  del 10-enero 2017 Desembolso 121 del 06-01-2017
Egreso 5329 del 24-feb-2017 
Desembolso 3667del 23-02-2017
Egreso 4774  del 20-feb-2017 Desembolso 3175 del 17-02-2017
Egreso 5258 del 24-feb-2017 Desembolso 3581 del 23-02-2017
Egreso 8073 del  28-marz-2017  Desembolso 5653 del27-marz-2017.
Egreso 5812 del  01-marz-2017  Desembolso 4120 del 28-feb-2017.
Egreso 5827 del  01-marz-2017  Desembolso 5653 del27-marz-2017.

Área de Contabilidad No Aplica No Aplica No Aplica
Se verifican los anexos: Desembolsos y Comprobantes de egreso, de los comprobantes de contabilidad y su respectivos soportes  (cuenta de cobro, 
facturas, FAP 022) .

En avance

Los desembolsos estaba acompañados de los documentos soportes correspondientes a cada 
pago:
FAP022
FAP160 Lista de chequeo
FAP 030 modelo cuenta de cobro
Planilla de aportes parafiscales
Reporte de seguimiento 
FAP 069 declaración juramentada
Rut
facturas  
FMI 043 acta de recibo parcial 

Área de Pagaduría No Aplica No Aplica No Aplica Durante este período no se ha realizado asignación de perfiles. En avance No Aplica.

Área de Pagaduría No Aplica No Aplica No Aplica Se verifica en el archivo los pagos automáticos. En avance Archivo en Excel del 11 abril de 2017

Área de Pagaduría No Aplica No Aplica No Aplica Se verifica en el archivo las cesiones de pago. En avance
Archivo en Excel del 11 abril de 2017
Oficio de la cesión de recursos económicos del contratista

Área de Pagaduría No Aplica No Aplica No Aplica Para cada entidad bancaria se emite el  reporte sobre la asignación del token y las IP matriculadas con FONADE ante la entidad bancaria. En avance Archivo con el pantallazo de la asignación de tokens

Área de Pagaduría No Aplica No Aplica No Aplica
Se verifican los cupos máximos en los bancos, mediante los informes enviados por el área de Planeación y Gestión de Riesgos con los cupos diarios de 
seguimiento a los límites establecidos en cuentas bancarias con corte al 28 de Abril de 2017.

En avance
Correo del 28 de abril de 2017,  enviado por el área de Planeación y Gestión de Riesgos con el 
informe diario en cuenta de ahorro. 

Subgerencia Financiera
Negociación de Inversiones

No Aplica No Aplica No Aplica

La Junta Directiva y la Gerencia General de FONADE son las encargadas de aprobar las políticas, estrategias y líneas de actuación que debe seguir la 
Entidad en el desarrollo de las actividades de tesorería; por lo cual, establece las directrices para la ejecución de operaciones de tesorería mediante la 
conformación de portafolios estructurados con el propósito de dar un manejo adecuado de excedentes de liquidez referentes a la disposición de recursos 
y negociación de títulos valores (adquisición, reinversión y venta). 

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos establecer que todas las operaciones de inversión realizadas,  se encuentran dentro del marco permitido en el 
"Manual de Operaciones de Tesorería" MAP001 Versión 4, siguiendo el numeral 8.1.2  DIRECTRICES ESPECÍFICAS SOBRE LAS OPERACIONES DE 
TESORERÍA, 8.1.3. CRITERIOS PARA LA ADMINISTRACIÓN DE PORTAFOLIOS  y numeral 11. MARCO DE NEGOCIACIÓN, de donde podemos señalar 
que:
El principio fundamental de los procedimientos operacionales de las Áreas de tesorería es la separación clara, organizacional y funcionalmente, de las 
funciones de negociación y trading (Front Office), monitoreo, control y administración de riesgos (Middle Office), procesamiento y contabilidad (Back 
Office) y adicionalmente el atender las auditorias internas y externas de los entes de control a los procesos del área, monitoreo de las operaciones y el 
cumplimiento de los procesos de calidad establecidos por FONADE.
Los principales objetivos de las operaciones de tesorería de la Entidad son:
a. Administrar eficientemente los recursos de las diferentes fuentes (Gerencia de proyectos y Recursos Propios) con fundamento en las normas legales 
que los rigen.
b. Maximizar los rendimientos de los portafolios administrados por la entidad, teniendo en cuenta los criterios de seguridad, rentabilidad y liquidez en su 
orden, con el fin de obtener una adecuada rentabilidad que permita fortalecer los recursos de acuerdo a las condiciones del mercado.
c. Realizar las inversiones de acuerdo con las condiciones del mercado y las probabilidades de cambio en las tasas de interés, de manera oportuna, 
eficaz y eficiente en las operaciones de tesorería.

De igual forma, se trabaja permanentemente basados en los principios de seguridad, liquidez, rentabilidad, equidad, transparencia,  diversificación, 
responsabilidad, confidencialidad, selección objetiva y el manejo de conflicto de intereses.

En avance

ACTA DE REUNION DE INVERSIONES del 7 de Marzo de 2017 donde se comentan las 
tendencias y señales de alerta del mercado, se discuten y toman decisiones sobre las estrategias 
y lineamientos para optimizar el portafolio de inversiones de acuerdo a las condiciones del 
mercado. Subgerencia Financiera en conjunto con el equipo de Negociación de Inversiones.

Subgerencia Financiera 
Planeación y Gestión de Riesgos  
 Negociación de Inversiones 

No Aplica No Aplica No Aplica

Atendiendo lo establecido en el MAP801 Manual de Gestión de Riesgos Financieros y el procedimiento PAP808 Gestión del Riesgo de Emisor y 
Contraparte,  el área de Planeación y Gestión de Riesgos realiza monitoreo y control trimestral y/o semestral a través del seguimiento a entidades 
financieras y el establecimiento de cupos para la realización de operaciones de inversión.
Diariamente se realiza  verificación al cumplimiento de los límites establecidos por la Junta Directiva, para la realización de operaciones de inversión, 
contraparte y manejo de recursos en cuentas bancarias, dando cumplimiento al procedimiento PAP809 Seguimiento diario a la utilización de cupos.

En avance

Archivo Excel ,"Seguimiento Trimestral efectuado a emisores y Contrapartes con corte al 31-Dic-
16".
Archivo con la Propuesta de Actualización de Cupos con corte al 31-Dic-16. Revisada por el 
Comité Integral de Riesgos el 24-Abr-17.
Informe de Seguimiento Diario de utilización de cupos de inversión, contraparte y límites para 
saldos en cuentas bancarias. Fechas Corte: 24-Ene-17, 28-Feb-17, 29-Mar-17, 27-Abr-17

Cupos en cuentas bancarias

GESTIÓN DE PAGOS

Marco de Negociación de Inversiones

Cupos de inversión y contraparte

Asignación de perfiles transaccionales para portales empresariales

Envío automático de pagos

Cesión de Pagos

Control de ingreso y operación en Portales Empresariales

Verificación de los soportes para el registro contable

Asignación de permisos en los aplicativos

Verificación de la correcta aplicación de la normatividad vigente en materia tributaria

Generación del documento soporte del pago (Comprobante de contabilidad (DS) o (NC)

CONTABLE

Verificación de la solicitud de disponibilidad presupuestal

Confrontación del objeto del compromiso con el del certificado de disponibilidad presupuestal

PRESUPUESTAL

Conciliación de cuentas

Revisión de las variaciones de los estados financieros
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Subgerencia Financiera
Negociación de Inversiones

No Aplica No Aplica No Aplica

El Subgerente Financiero realiza seguimiento de cada operación desde la etapa de cotización, negociación y cierre de la operación, de compra, 
reinversión (PAP005-V7) y venta de títulos (PAP006-V7); por ultimo verifica y firma cada ticket de operación. 
De igual forma, todas las negociaciones y los cierres de las operaciones quedan registrados y  grabados en las extensiones del área de Negociación de 
Inversiones. Lo anterior, teniendo en cuenta los cálculos generados por esa área y las condiciones de mercado vigentes.

En avance

En la trazabilidad de una operación, se muestra el monitoreo completo y  permanente al ciclo de 
las operaciones de inversión:
Compra de un CDT Tasa Fija al Banco DAVIVIENDA por $6,000,000,000 donde se puede 
evidenciar que el Gerente General, el Subgerente Financiero , El Gerente de Negociación de 
Inversiones, el Gerente de Pagaduría, la Asesoría de Control Interno y el Área de Planeación y 
Control de Riesgos están al tanto del cumplimiento de las políticas de inversión establecidas por 
FONADE.
Formato FAP 201 cotización de tasas firmado por el Gerente Área de Inversiones y Gerente 
General. 
Archivo Excel filtros 28-03-2017
Correo electrónico del 28-03-2017, informando al Gerente General las condiciones de 
negociación.
Correo electrónico del 280-03-2017, informando los convenios susceptibles de inversión.
Registro de llamadas del 27 marzo al 2 de abril de 2017.

Planeación y Gestión de Riesgo No Aplica No Aplica No Aplica
Dando cumplimiento a lo establecido en el procedimiento PAP811 Monitoreo a las inversiones en custodia, semanalmente el área de Planeación y 
Gestión de Riesgos realiza una verificación que los títulos que se encuentran en las Entidades de custodia,  correspondan con los registrados en el 
portafolio de la Entidad.

En avance
Informes de monitoreo a las inversiones en custodia, de los días,   24-Ene-17, 28-Feb-17, 28-Mar-
17, 28-Abr-17

 Negociación de Inversiones No Aplica No Aplica No Aplica

Como lo enmarca el procedimiento PAP005 V7 Compra y reinversión de títulos de tesorería y el PAP006 V7 Venta de Inversiones, el área de 
Negociación de Inversiones envía a pagaduría el FAP200 Plantilla de Operaciones de Inversión,  por correo electrónico con copia a la Subgerencia 
Financiera, al área de Planeación y Gestión de Riesgos  (Middle Office) y a la Asesoría de Control Interno. El registro de todas las operaciones debe ser 
efectuado de tal forma que quede constancia, de las condiciones y términos del negocio, incluyendo aspectos como cupos, contraparte, el monto, la tasa 
pactada y el plazo entre otros. 

En avance

Correo electrónico y memorando del 28-03-2017, con  la compra de inversión. 
Correo electrónico y archivo informe diario de utilización de contraparte.
Correo electrónico del 28-03-2017 y archivo informe diario utilización cupo de inversión
Correo electrónico 28-03-2017 y archivo informe cupos cuentas bancarias.
Correo electrónico  28-03-2017y FAP200 plantilla operaciones de inversión.
Comprobante de egreso No 8264 del 28-03-2017 compra de inversión.
Pantallazo de la inversión Davivienda.
Archivo DECEVAL, del 28-03-2017.
Los documentos anteriores resumen  desde el momento que se confirma la operación hasta el 
punto donde se registra el traslado y recepción de títulos. 

Pagaduría No Aplica No Aplica No Aplica El área de Pagaduría, como responsable del proceso, custodia toda la información referente a las operaciones de inversión. En avance Archivo con el pantallazo del ingreso al equipo de DECEVAL.

Tecnología de la Información No Aplica No Aplica No Aplica

Se realiza en el marco del contrato interadministrativo con UNE- 20161406 de acuerdo al numeral 2.2.5 DESCRIPCION LINEAS DE SERVICIO DE 
MOVILIDAD-  de los estudios previos: 
FONADE cuenta en la actualidad con una solución de grabación de llamadas denominada VERBA conectada a Lync, que permite en el momento una 
grabación de 10 extensiones, tanto en llamadas entrantes como salientes. El sistema permite ver fecha, duración y extensión de la cual se llama y el 
número del que se llamó, todo en un archivo de extensión .WAV

En avance

Comunicado  de TIGO- une del 3 de mayo de 2017, con radicado 01-70-03-05-2017-00431890, al 
supervisor del contrato interadministrativo Nol 20161691, en el cual hacen entrega de los audios 
correspondientes a la grabación de llamadas del mes de abril de 2017.   UNE, informa que solo 
mantiene copia durante 30 días a partir de la fecha del comunicado, por lo que FONADE debe 
realizar la copia. 
Registro de llamadas del 27 marzo al 2 de abril de 2017.

Subgerencia Financiera
Asesoría de Control Interno

No Aplica No Aplica No Aplica

1.La Asesoría de Control Interno formuló el plan anual de auditoría de la vigencia 2017; el cual fue aprobado en el Comité de Auditoría y Coordinación del 
Sistema de Control Interno mediante acta No. 5 del 2016. Las auditorias programadas se están ejecutando de acuerdo a lo establecido en el PAU001 
Auditorias internas del Sistema de Control Interno.

2 .Durante este año se continua con el contrato 20161413 con la firma Amezquita & Cía. S.A. con fecha de inicio del 16 de septiembre de 2016 y vigencia 
de 12 meses. El objeto del contrato es Prestación de Servicios de Revisoría Fiscal para el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo - FONADE. 
Mediante la Resolución 2574 del 22 de agosto de 2016 del Ministerio de Hacienda y Crédito Público se designó a la firma Amezquita & Cía. S.A. como 
revisor fiscal de FONADE.

Actividad Permanente.

En avance
1. Acta 5 del 15 de diciembre de 2016 Comité de Auditoria y Coordinación del SCI.
2. Acta de inicio Contrato 20161413
Resolución 2574 del 22 agosto de 2016 MHCP

Fecha de Publicación:  15/05/2017

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO, EVALUACIÓN 
INDEPENDIENTE Y FOMENTO CULTURA DEL CONTROL

Auditoría Interna y Revisoría Fiscal

Monitoreo a las inversiones en custodia

Revisión de las instrucciones y condiciones de las operaciones de inversión por las áreas que interactúan en el proceso.

Verificación de las instrucciones y condiciones de las operaciones de inversión

Grabación de llamadas en el Front Office

INVERSIONES

Verificación de las operaciones de inversión

EQUIPO AUDITOR: Adriana Maria Ocampo (Líder de Auditorias SGC - SCI) - Lucila Serrano Puerto (Contadora) - Edgar Enrique Espitia (Ingeniero Civil) - Sonia Alexandra Lobo (Abogada) - Angela Viviana Parra (Ingeniera Industrial) - Viviana Rocio Bejarano (Ingeniera Química), Celeny González Parra (Ingeniera de Sistemas) - José Alexander Riaño (Arquitecto).

LUIS E. HERNANDEZ LEON 
Asesor Control Interno


