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MODULO DE CONTROL PLANEACION Y
GESTION

Talento Humano

Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eficos

Tema:
Orientacion al
Nuevo Servidor

' Ta Lugar:
i taiento Humano Auditorio FONADE,
invitan a los nuevos salaNo.2
colaboradores
de FONADE, y a aquellos Fecha:
interesados Viernes 30 de
en actualizar sus octubre de 2015
conocimientos sobre nuestra
Entidad, a la sesion: Horario:
8:00a.m.a
2:00 p.m.

JULIO- NOVIEMBRE 2015

e Durante el periodo evaluado se realizdé la divulgacion de los valores y
principios en las Jornadas mensuales de Orientacion al Nuevo Servidor
(julio, agosto, septiembre y octubre de 2015).

Desarrollo del Talento Humano

Se continlda con la ejecucion del Plan Estratégico Institucional de Gestion Humana
PEIGCH contiene el PIC, Plan Institucional de Capacitacion, Sistema de Estimulos
(plan de Incentivos y Programa de Bienestar) y Sistema de Seguridad de la
Informacion:

Plan Institucional de Capacitacion

Algunas de las capacitaciones realizadas son los siguientes:
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e Estratégica.PIC

e Proyeccion del Presupuesto 2016
e Gestion PQR

e Régimen de Contratacion

JULIO- NOVIEMBRE 2015

Gestion PQR Régimen de Contratacién

Algunos de las actividades realizadas son las siguientes:

e Celebracién de Cumpleafios.
e Torneo de bolos.

e Torneo de fatbol.

e Caminata ecolégica

e Dia de la familia.
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Torneo de bolos

UN DIA LLENO DE BIENESTAR PARA Ti

2 Gabado 25 de Julio

ox

BOYXO

MUSEQ EL FOSLL, INFIERNITO Y TALLER
VE ARTESANIAS EN RAQUIRA

o SALIDA 05:00 a.M. desde Compensar Av. g8
REGRESO 0%:00 p.m.

Incluye: Inscripciones:
Transporte ida y regreso. L nade oy
Caminata ecolégica. BRI

GUia turistico ”

Dos refrigerios (manana y tarde). | P|aZo maxXimo:
Almuerzo s eves 23t Vo
Apoyo Medico e
Seguro

Instalaciones y AcCtividades

FONADE

ey oz pondoman s

83 compensar

CONGRESO TECNICO

JUEVES 16 DE JULIO DE 2015

1
FONADE

Torneo Futbol 5

FONADE ! ‘Sébadp 22 de Agosto

dC 10 ‘ FON#

.Eéicompznsar

Recomendaciones:

¥ La principal recomendacién es la de cuidar a los menores de edad, més
vélido cuanto més pequefio es el nifio.

Para grandes y pequeiios: Incluya en su equipaje blogueador Solar y
apliquese abundantemente en rostro y nuca. Se recomienda el uso de
gorray gafas.

No olvide los repelentes contra mosquitos ni las lociones o cremas para
calmar picaduras de insectos.

Al bajar de nivel con relacidn ol mar, es posible sentir los oidos tapados
Masticar chicle, pasar saliva son pequefios trucos que ayudan.

Frutas, aguay jugos bajos en dulce mantenerse hidratados.

Recuerde llevar sus documentos de identidad y los carnés de afiliacién
al sistema de salud (y medicamentos si son de control).

Lleve s8lo lo necesario

<

=

<

<

PUNTO DE ENCUENTRO
05:00 a.m.

+Compensar Av. 68. # 49A - 47
No lleve mucho dinero en efectivo, joyas u objetos de valor, el cuidado  uparqueadero N° 2 Buses de Salidas Empresariales
de estos objetos son su responsabilidas

<

<]

+Contacto: Pilar Espinel
~Teléfono: 3103070229

Caminata ecoldgica

FONADE

Proyectos que transforman vidas

Dia de la familia
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Seguridad y Salud en el Trabajo

Algunas de las actividades realizadas en el marco del plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo son:

e En las sesiones de orientacion al nuevo servidor, se divulga las generalidades de
seguridad y salud en el trabajo.

e Pausas activas con el apoyo de la ARL Positiva dirigidas a todos los colaboradores
de la Entidad.

e Capacitacion de la brigada de emergencias

FONADE
Proyectos que transforman vidas
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e Sensibilizacion y aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial a los colaboradores de la
Entidad

Sensibilizacion Aplicacién de la bateria de riesgo
psicosocial

e Simulacro de emergencia

Realizado el 28 de
octubre de 2015

FONADE
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Direccionamiento Estratégico

Planes, Programas y Proyectos

» Con corte a 30 de junio de 2015, la Asesoria de Control Interno realiz6
seguimiento a las actividades el plan de accién, como resultado se obtuvo que el
cumplimiento total fue del 62%, sustentado en el avance de las actividades
registradas, que involucran a los diferentes procesos de la Entidad, frente a un
59,90% esperado al cierre del periodo, presentando un 2,10% por encima, lo que
indica en el contexto general que la gestion se ha realizado de acuerdo a los
tiempos programados para la ejecucion de las actividades. A continuacion se
relaciona el cumplimiento real vs. el cumplimiento esperado por cada uno de los

proyectos:
Cumplimiento esperado vs. real obtenido
w
Plan Estratégico Tecnolégico y de Desarrollo 46,00% S
Administrativo I 27,62% N
w
Implementacién Normas Internacionales de 54,20% g
Informacion Financiera I 4,75% s
W
S
P . . 62,00%
Modelo de Planeacion Financiera a Mediano Plazo N 75, 00% o
2
1
Integracion y Mejoramiento de Mecanismos de 64,60% O
Seguimiento y Monitoreo I ©5,27% =
>
ﬁ

Revision y actualizacion del proceso de gestion de

roveedores en lo relacionado con los procesos de
. . I 55, 20%

contratacion

68,30%

Fortalecimiento de la Gestion con Entidades 61,30%

Territoriales I 67,80%

62,90%

Fortalecimiento de la Estructuracién de Proyectos
v I 57, 40%

%Esperado m %cumplimiento
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El &rea de Planeacion y Gestion de Riesgos realiz6 seguimiento mensual al avance de
los proyectos, el cual es socializado a través de correo electronico a los responsables de
Su ejecucion.

Modelo de Operacion Por Proceso

Se realizé la actualizacion de los siguientes documentos del SGC — de FONADE:

3 Manuales.

15 Procedimientos

3 Guias e instructivos.
22 Formatos.

o O O O

VAV 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V g 4V oV oV 4

-
(CAMBIOS EN EL CATALOGO
DOCUMENTAL DEL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD

LAV G G G G G S a9 b 4 & 4F ov av v o 4

Estas  actualizaciones  fueron
divulgadas a través de correo
I . electrénico por parte del area de
I . - Organizacion y  Métodos y
publicadas en el catélogo
documental de la Entidad

No./

FECHA DE | FECHA DE
<6DIGO

VIGENCIA |

PAPG21 @

GDI300 Guia

Evaluacién de Desempefio
de Evaluadores

20151028 | 2015-10-30

FAP1SS Formato Cuenta de Cobro 20151028 | 2015-10-30

FAP326 Formato 20151028 | 2015-10-30

JULIO- NOVIEMBRE 2015

). FoNADE, () =DNP | iR

Se formularon los planes de accion en las
areas misionales teniendo en cuenta los
resultados de las encuestas, con el fin de
subsanar las debilidades detectadas.
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Estructura Organizacional

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
GESTION DEL METODO Y BUENAS PRACTICAS

GESTION DE COMUNICACIONES

GESTION DE PROVEEDORES

ESTRUCTURACION DE PROYECTOS (Negociacion,
planeacién, ejecucion y cierre).

EVALUACION DE PROYECTOS (Negociacidn,
planeacion, ejecucion y cierra).

GERENCIA DE PROYECTOS (Megociacién, planeacién,
ejecucion y cierre).

(%)), FONADE

Proyectos que transforman vidos

Gerencia General, Planeacién y Gestién de Riesgos

Subgerencia Administrativa, Organizacién y Métodos

Subgerencia Administrativa, Equipo de
Comunicaciones y Relaciones Corporativas
Subgerencia de Contratacion, Estudios Previos,
Procesos de Seleccion, Gestion Contractual,
Liquidaciones

Subgerencia Financiera, Banca de Inversion y
Asociaciones Publico - Privadas (APP)

Subgerencia Financiera, Evaluacién de Proyectos
Subgerencia Técnica, Ciencia tecnologia y
emprendimiento, Desarrollo econémico y social,

Infraestructura productiva, Infraestructura social,
Minas e Hidrocarburos, Desarrollo Territorial

(® DNP==

A través de jornadas de
orientacion al nuevo servidor,
se sensibiliz6 a los
colaboradores, en la relacién
entre la estructura y los
procesos definidos en el
modelo de operacién de la
Entidad.

. ., wn

Indicadores de Gestion =

N

w

oL

Tabla No. 2. Comportamiento de los indicadores respecto de los rangos de medicion. a

COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DE GESTION POR PROCESO E

PERIODICIDAD MENSUAL w

PROCESO L GECETS >

SATISFACTORIO | ACEPTAEBLE NO MEDIDO | SATISFACTORIO| ACEPTABLE NO MEDIDO 0

Gestion de Proveedores 5 1 5 3 Z

Gestion del Método v Buenas Practicas 1 1 0'

Estructuracion de Proyectos 1 1 :.

Gerencia de Proyectos 7 1 [ 2 E
Evaluacion de Proyectos 1 2

Gestion Administrativa 4 1 4 1
Gestion del Capital Humano 2 1 1
Gestion Financiera 4 1
Manitareo 2 2
TOTAL INDICADORES POR RANGO 23 8 22 11 7 0
PORCENTAJE PROMEDIO DE
INDICADORES (RANGOS} 57.5% 20,0% 20,0% 55.0% 27.5% 17,5% 0.0%

De acuerdo a los indicadores de gestion por procesos definidos, se han realizado
las mediciones y analisis de acuerdo a la periodicidad en las hojas de vida del
indicador. Adicionalmente, el area de Organizacion y Métodos realiza un
seguimiento mensual a su reporte y lo socializa a través de correo electronico a
todos los colaboradores de la Entidad; cumpliendo lo establecido en el PDI306
Indicadores del Sistema de Gestion de Calidad Version 06.
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Administracion del Riesgo

Frente al Sistema de Administracion de Riesgo Operativo se ejecutaron diferentes
actividades para dar cumplimiento a los requisitos normativos contemplados en el
capitulo Xlll de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia
Financiera (Circular Externa No. 100 de 1995), entre otros se destacan:

La actualizacion del perfil de Riesgo Operativo de cada uno de los procesos de la
Entidad, el cual fue abordado a través de mesas de trabajo con los lideres de
proceso Yy sus equipos de trabajo, asi como a través de formularios enviados por
correo electrénico. Resultado de estas mesas de logré cumplir el ciclo de Gestion
de Riesgos en cuanto a: establecimiento del contexto, identificacion y modificacion
de Riegos, valoracion de Riesgos, identificacion y documentacion de controles y
valoracion de la eficacia de los mismos.

Revision y depuracion de la informacién del Perfil de Riesgo 2015 de cada uno de
los procesos. Actualmente se estan generando los diferentes reportes e informes
gue seran presentados al Comité Integral de Riesgos en la sesidon de diciembre
de 2015.

Capacitacion sobre el registro de eventos de Riego Operativo, dirigido a los
Gestores de Riesgo e induccion a nuevos colaboradores y gerentes de area.

IDENTIFICACION DE RIESGOS

éComo
¢ i Podri
éQue Pcfdrla Podra (o] r{a
Ocurrir? . Ocurrir?
Ocurrir? )
Por quién ?

CONSECUENCIA
" " EVENTO DE CAUSA
R3CcLo.e RIESGO
Efecto) (Amenaza)

éPorqué

&
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e Formulacion de un plan de accion sobre las recomendaciones de la Asesoria de
Control Interno en respuesta al Informe de Auditoria Interna al SARO.

e Levantamiento de planes accion, con la participacion de las areas, frente a los
eventos de riesgo operativo materializados en el primer semestre de 2015 de
mayor recurrencia.

e Elaboracion del informe de eventos de riesgo operativo y de indicadores del primer
semestre de 2015; y revision y formulacién de propuesta de ajustes a indicadores
de riesgo operativo.

Por otra parte, se encuentran en curso, la actualizacion de documentacion del SARO vy,
la implementacion del médulo de eventos en el aplicativo ERA (Enterprise Risk Assesor)
a través del cual se gestionan los riegos operativos de la Entidad.

MODULO DE CONTROL DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

Autoevaluacion Institucional

JULIO- NOVIEMBRE 2015

Autoevaluaciéon del Control y Gestidon

FONADE cuenta con mecanismos de verificacion y autoevaluacion como: comités,
Sistema de Administracion de Riesgos Operativos (SARO), indicadores de gestion,

documentacion del Sistema de Gestidon de Calidad, entre otros.

Se continuo con la implementaciéon para todos los procesos del formato Informe de
autoevaluaciéon y gestion por procesos sistema de gestiéon de calidad — MECI., de
acuerdo a lo establecido en el PDI300 Autoevaluacion y gestion por procesos SGC —
MECI.
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La Asesoria de Control Interno, dando cumplimiento a su rol de fomento de autocontrol

ha realizado una campafia de sensibilizacion dirigida a todos los colaboradores de la
Entidad.

confi%ewo  Autocontrol

I g
i somos (0% ¢Cudles son sus
;Quéesel caracteristicas?

Autocontrol? il s

R__ealiz'o v Personal
Es un compromiso P 4

que debemos tener todos los V' Requiere herramientas y
colaboradores de FONADE medios para ejercerlo

para mejorar nuestro Meijoro Ree e e
trabajo y sus resultados. J ) v Requiere Pf ametros ¢ i_v
1 comparacion y evaluacion.

FONADE R

Piezas de sensibilizaciéon: Fomento
autocontrol

Auditoria Interna
De acuerdo al el Plan Anual de Auditorias SCI -2015 aprobado por el Comité de Auditoria
y Coordinacién del Sistema de Control Interno, se han ejecutado las siguientes auditorias
en el periodo evaluado:

Derechos de Procesos Organizacion y
peticion disciplinarios Métodos

Programa de
Gestion
Documental

Depodsitos y Conciliaciones
exigibilidades bancarias

Sistema de
Administracion CoPrlErjirr:u?gcd
de Riesgos de
Liquidez

del Negocio

&
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Se realizo el ciclo general de auditoria al SGC de Fonade, en el mes de agosto de 2015
a todos los procesos de la Entidad, donde se concluyé que la entidad mantiene
implementado el SGC e identifica las desviaciones que podrian afectar la prestacion del
servicio.

Adicionalmente, durante el periodo evaluado, se realiz6 un seguimiento cuatrimestral a
las acciones del Sistema de Control Interno, planes de tratamiento de riesgos, acciones
de Sistema de Gestion de Calidad con corte a 30 de junio; que se ejecutd en el mes de
julio.

Las auditorias internas de calidad y/o de control Interno, se realizan con enfoque en
riesgos.

Auditoria a la Gestidon y Resultados 2015 de la CGR

Dictamen Estados Financieros

La opinion a los estados financieros es sin salvedades para el afio 2014

Resultados cuenta fiscal

Se establecieron:

La Contraloria General de la Republica

fenece la cuenta de la Entidad por la *Doce (12) hallazgos administrativos, de los cuales,
vigencia fiscal correspondiente al afio cinco (5) tienen posible connotacion disciplinaria y
2014 uno (1) tiene posible connotacion disciplinaria y

penal e incidencia fiscal.
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Plan de Mejoramiento

El plan de mejoramiento de los resultados de la auditoria de la CGR Vigencia 2014, se
suscribi6é en el SIRECI el 8 de septiembre de 2015. La Asesoria de Control interno realizo
evaluacion con corte a 30 de septiembre de 2015, arrojando el siguiente resultado:

EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CON CORTE A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2015

%de
No. Metas Participacion
No. De . Metas dentro N
ADITORIAS Hgllazgos Metas Cumplldas del Termino | 7" Auditoria en
vigentes Parcialmente el Plan de
Mejoramiento
AUDITORIA DE GESTION Y
RESULTADOS VIGENCIAS 1 1 0 4%
2011Y 2012
AUDITORIA ALA GESTION Y 14 19 18 1 0 0 0%
RESULTADOS VIGENCIA 2013
AUDITORIA CONVERGENCIA 1 ) 0 ) 0 0 %
TERRITORIAL 2011-2013 ’
AUDITORIA ALA GESTION Y 1 2 1 9 0 13 ey
RESULTADOS VIGENCIA 2014 ’
TOTALES 28 56 30 12 1 13 100%

A 30 de septiembre de 2015 el cumplimiento del plan de mejoramiento fue 99,23%. De las 56 metas del plan suscrito, 30 se
cumplieron en un 100%, 12 estan en avance parcial, (no ha vencido el término de su ejecucidn), 13 sin avance no ha venciodo el

termino y 1 meta incumplidas - venci6 el 30 de noviembre de 2014 (Con avance del 70 %de ejecucion)

INFORMACION Y COMUNICACION

Informaciéon y Comunicacion Interna

A traves del correo electrénico se han realizado campafas de divulgacion de diferentes
tematicas, mediante piezas comunicacionales durante el periodo evaluado:

&
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e Planeacion y Gestion de Riesgos

B T o5

Me
hackearon
Y ahora?

\mmmquf e propaicionen.

INGRESA
Aqui s

PUEDES
SER
VICTIMA

|CUIDADO' &
TAMBIEN |

Seguridad de la Informacion

Se
El Iogro de acercael

findeanoy
Ia_s M_etas necesitamos de tu
Institucionales esfuerzo para
Rt cumplir el
y IOS objEtIVOS Plan de Accién
Estratégicos definido
es Compromiso ;
de Todos .
Desarrollo i
Sostenibilidad Organizacional JJ
Financiera I

Obijetivos Estratégicos

Informacién y Comunicacion Externa

RENDICION
“CUENTAS HiiH m@

El Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo FONADE,
invita a clientes, proveedores, comunidad en general y demas grupos de
interés a participar en su

AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS 2015.
Espacio institucional para informar los resultados de las

labores adelantadas en el Gltimo ano por la Entidad,
Yy sus perspectivas.

2 de diciembre de 2015

Auditorio Compensar. Consuite nuestro
Cl. 94 #23-43, Bogota Informe de Rendicion de Cuentas en
8:00am. www.fonade.gov.co.

Confirmacién de asistencia
rendiciondecuentas@fonade.gov.co Remitanos los temas que seria de su
interés conocer, diligenciando el
formato de inscripcion y consulta

Transmision en vivo por intemet
d;spueslo en el sitio web.

www.fonade gov.co.

FONADE @ NP (2 e

FONADE

Proyectos que transforman vidas

-

Para producirlas
se necesitan
124.000 litros
de agua

S 1

FONADE
e wmrmon s

Cero Papel

Con respecto a la rendicién de
cuentas, durante la presente
vigencia se encuentra en
etapa de alistamiento de la
audiencia publica, la cual se
llevarda a cabo el 2 de
diciembre de 2015 en la Sede
Compensar de la calle 94.

JULIO- NOVIEMBRE 2015
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http://intranet.fonade.net/subg/Gerencia/GestiondeRiesgos/Riesgos/Publica/Seguridad Informaci%C3%B3n/Boletines_2015/BoletinSI_07_2015.pdf

Se tiene actualizado el Micro sitio de la pagina Web, con informe el rendicion de cuentas
y el formulario de inscripcion en cumplimiento de los lineamientos de la cartilla del DAFP.
Asimismo, el proceso de convocatoria se ha realizado con envios masivos de correos
electrénicos y mensajes de textos con la invitacion.

-

| FONADE
Proyectos que tronsforman vidas

“CUENTAS |

i @

N

Para saber | ,
como, cuando y qu

e g — Adicionalmente, dando

i cumplimiento a la Ley de

Transparencia se realiz6 un

blog para la participacion

— ‘ ciudadana en la construccion

' O de la Politica Editorial de
FONADE.

Politica Editorial

Consulta, analiza y comenta el documento borrador
de la propuesta de actualizacién en nuestro blog:

http://politicaeditorialfonade.blogspot.com.co/

Sistemas de Informacion y Comunicacion

FONADE cuenta con un Software especializado de base de datos, sistemas operativos,
procedimientos, guias y portal corporativo los cuales soportan la integridad de la
informacion y adicionalmente, se ha generado un plan de fortalecimiento tecnol6gico con
el cual se propende por el mejoramiento en este sentido, implementando nuevas
herramientas y controles.

El grupo de control calidad y seguridad tiene establecido un protocolo de revision de
informacién donde evalua el funcionamiento de los aplicativos en los pasos a produccion.

&
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http://www.politicaeditorialfonade.blogspot.com.co/

Aspectos a fortalecer y mejorar

1. Se reitera la debilidad del informe anterior , que aunque la entidad cuenta con
aplicativos que soportan la operacion del Negocio, no se cuenta con un sistema
de Informacién robusto que administre todos los aplicativos que apoyan la gestion.

2. Se presenta inoportunidad en la formulacién de acciones, adicionalmente, existen
debilidades en la definicién y/o ejecucion de los planes de accion (SGC/SCI), ya
gue se evidencio que las actividades no se cumplen en los tiempos programados
y se mantienen las debilidades encontradas dentro de los procesos auditados.

3. Con respecto a los indicadores de gestion adoptados por la Entidad se recomienda
revisar su pertinencia y fortalecer el analisis de datos para la toma de decisiones
gue conlleven a la mejora continua de cada uno de los procesos.

4. Fortalecer la aplicacion de los instrumentos adoptados por la Entidad para
autoevaluacion.

5. Se recomienda el seguimiento a la ejecucién de las acciones formuladas de
acuerdo a los resultados de la encuesta de satisfaccion donde se evalu6 la vigencia
2014.
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6. Con respecto a los acuerdos de gestion, teniendo en cuenta los cambios de
gerentes publicos, se recomienda suscribirlos en un plazo no mayor a cuatro (4)
meses después de su posesion.

I Seguimiento Plan Actualizaciéon MECI 2014

Teniendo en cuenta las fases establecidas Decreto 1083 de 2015 (Decreto 943 del 21
de mayo de 2014), la Entidad actualiz6 el MECI; actualmente se encuentra desarrollando
la fase de cierre:
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(Original Firmado)
LUIS E. HERNANDEZ LEON

Asesor de Control interno

Elabor6: VIVIANA ROCIO BEJARANO/MARIA JANETH PATINO

IINFORME PORMENORIZADO DE CONTROL

&

FONADE

Proyectos que transforman vidas



