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Objeto de Auditoria aplicacion de recursos por el rubro de contingencias 2012 - 2018
auditoria:

Dependencia(s):

Subgerencia de Desarrollo de Proyectos: Grupo de Ciencia Tecnologia y Emprendimiento
(Desarrollo de proyectos 4), Grupo de Desarrollo Territorial (Desarrollo de Proyectos 2),
Grupo de Infraestructura y competitividad (Desarrollo de Proyectos 1), y Grupo de Desarrollo
Econbmico y Social (Desarrollo de Proyectos 3).

Subgerencia Financiera: Grupo de Contabilidad y Grupo de Presupuesto

Subgerencia de Operaciones

Oficina Asesora Juridica

Grupo de Planeacion y Gestién de Riesgos

Proceso(s):

Gerencia de Proyectos
Gestion Administrativa
Gestion Financiera
Gestion de Proveedores
Gestién de Riesgos

Alcance:

Control de cumplimiento: Verificar el cumplimiento de las condiciones de solicitud, aprobacion
y recuperacion de recursos de contingencias

Control financiero: Verificar el estado del presupuesto asignado a los convenios / proyectos
por concepto de contingencias

Control de gestiéon y resultados: Validar la gestion en la recuperacion de los recursos de
contingencias.

No fue posible evaluar el costo/beneficio por convenio del acceso a recursos de contingencias
en razén a que los convenios evaluados datan su inicio desde 2005 y hasta 2015, y en ese
periodo la entidad no contaba con el balance financiero por convenio y la utilidad estimada
para contrastarla con los recursos aplicados y no recuperados de contingencias.

Riesgos y controles evaluados:

RGPPEOQ5 - CTRGPPEO05

RGJUR13 - CTRGJURO030

Se identificaron ademas tres riesgos emergentes.

Restricciones de acceso a informacion:

La informacion relacionada en el PMIO17 se encontré dispersa, incompleta y desactualizada
en las Gerencias de Convenio y no se encuentran digitalizados en ORFEO memorandos de
solicitud y los anexos correspondientes al FAP900 y planes de recuperacion.

En los siguientes casos las Gerencias de los Convenios 213059, 200842, 194126, 195041 y
196070 (Obs.No.8) del Grupo de Infraestructura y Competitividad no entregaron en el marco
de la auditoria insumos basicos como el memorando de aprobacion de la solicitud, el plan de
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recuperacion, el seguimiento al plan de recuperacién de los recursos solicitados, evidencia
de los recursos recuperados.

Enfoque: Cualitativo: Revisibn documental del procedimiento que sustenta el uso de recurso de
contingencias.
Cuantitativo: Verificacion de informacion de caracter presupuestal en las siguientes etapas:
solicitud, ejecucién y recuperacién y/o pérdida de recurso de contingencias.

Objetivos: 1. Identificar las causas internas y externas que han generado la necesidad de utilizar
recursos de contingencias y la pertinencia de acudir a ellos.
2. Analizar el estado de los planes de recuperacion de los recursos de contingencias
asignados.
3. Validar el presupuesto asignado, utilizado y no recuperado por Enterritorio del rubro de
contingencias.
4. Verificar el registro de eventos de riesgo operativo de la Entidad por cada solicitud de
recurso de contingencias.
5. Evaluar la materializacion de riesgos y efectividad de los controles asociados a los
procesos objeto de auditoria.

Periodo de Vigencias 2012 a 2018

analisis:

Muestra: Universo: De la vigencia 2012 a 2018 son 24 convenios con contratos derivados usuarios del

rubro de contingencias por valor de $12.121 millones.

Muestra: 15 convenios con un presupuesto utilizado por rubro de contingencias de $11.056
millones que corresponde al 90,77%. Es una muestra representativa estadisticamente con
un nivel de confianza del 90%.

Metodologia,
procedimientos
de auditoria e
instrumentos a
utilizar:

Procedimientos de auditoria:

* Inspeccionar documentos y registros del procedimiento PMIO17 "Afectacion y gestidon para
la recuperacion de recursos de contingencias

* Realizar entrevista a los gerentes de Unidad, Gerente de convenio, supervisores segun
muestra seleccionada (si aplica), asi como a los subgerentes o apoyos de estos, de las
dependencias relacionadas en el presente documento.

* Procedimientos analiticos para verificar las cifras presupuestadas y ejecutadas

Instrumentos:

* Causas origen de contingencias

* Recursos no recuperados

* Matriz verificacion y cuantificacion de eventos de riesgo operativo derivado de las
contingencias de Enterritorio.

* Matriz de evaluacién de riesgos y controles Formato FAU022.

Criterios técnicos
de
evaluacion:

¢ MAPO50 Manual de politicas contables
¢ MAP 002 Manual de presupuesto
MMI002 Manual de Supervisién e Interventoria
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GMI005 Guia para el Manual de Supervisién e Interventoria de FONADE

PMI017 Afectacidn y gestion para la recuperacion de recursos de contingencias.
Reglas de participacion y estudios previos de los contratos

Minuta / Novedades de los contratos de la muestra seleccionada

Reglamento de presupuesto - Anexo 1 del Manual

MMI002 Manual de Supervision e Interventoria de FONADE

MAP803 Manual para el control y prevencién del lavado de activos y la financiacion
del terrorismo

PDI760 Liguidacion de convenios y contratos.

Circular 02 de 26 de marzo de 2018

Capitulo XXIII Reglas relativas a la administracion del riesgo operativo - SARO - SFC
Toda la normatividad interna o externa vigente y que aplique

Aspectos
relevantes:

Para la muestra de 15 convenios se estima que el porcentaje de los recursos recuperados
equivale al 5%, mientras los no recuperados corresponden al 62%, el 17% a pendientes por
recuperar y el 16% no fueron utilizados (instrumento: RECURSOS NO RECUPERADOS).

Este calculo es una primera aproximacion al balance del estado de recursos de contingencias
de la entidad, que se entrega a los responsables de procesos como insumo para construir el
consolidado del universo de convenios usuarios desde las diversas fuentes que lo alimentan
(Gerencias de convenio, Subgerencia de Operaciones, Oficina Asesora Juridica,
Presupuesto, Planeaciéon y Gestion de Riesgos y Gerencia de Gestién de Operaciones).

No existe precisiéon de la informacion financiera por convenio relacionada con los recursos
solicitados, aprobados, recuperados, no recuperados, pendientes por recuperar; asi como no
se realiza seguimiento a los planes de recuperacion por parte de los Gerentes de Convenio,
por lo que no se identifican aspectos que se consideren buenas practicas de gestién en el
marco de la auditoria.

Observaciones:

Observacion No.1 Informaciéon no confiable sobre la afectacion de los recursos de
contingencias

La informacion asociada a la afectacién de los recursos de contingencias aprobados, los
planes de recuperacién y seguimiento al estado de estos, los recursos recuperados y los
recursos pendientes por recuperar, aportada por los procesos misionales y procesos
estratégicos (gestion de operaciones- Inf. trimestral) se evidencidé dispersa, incompleta y
desactualizada y/o en los siguientes casos no fue entregada a la auditoria (convenios
213059, 200842, 194126, 195041 y 196070).

Criterios:

* LEY No. 1712 DE 2014 Articulo 3. Otros principios de la transparencia y acceso a la informacion
publica- Principio de la calidad de la informacién

* PMIO17 numeral 5.2. Respecto a la gestion de cobro, la aplicacién de medidas contractuales o de
exigibilidad de clausulas penales y/o acciones judiciales y del seguimiento al estado de las cuentas
por cobrar.
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* PAP327 Recepcidon y envio de comunicaciones internas y externas. Numeral 6 Digitalizar
documentos recibidos, Numeral 10

Observacion No. 2 Cartera identificada para castigo no dada de baja en los estados
financieros a diciembre de 2018.

Como resultado del proceso de depuracidn de cuentas por cobrar se establecio en la vigencia
2017 la irrecuperabilidad de recursos de contingencias por valor de $57 millones
correspondiente a las vigencias 2010, 2012 y 2013 de los convenios 196021, 196028, 197040
y 212011, actividad a la cual no se le realiza seguimiento desde junio de 2017 por parte del
Comité de Seguimiento y Castigo de Activos, ni se evidencia gestion institucional ante la
Junta Directiva.

Criterios:

* Circular béasica contable y financiera, Capitulo V.

* Manual de contabilidad MAPQ50 Capitulo I. Instrumentos financieros.

* NIIF 9 Instrumentos financieros. Capitulo 11l. Reconocimiento y baja en cuentas.
* PAP054 Castigo de activos.

Observacién No. 3 Funciones no realizadas del Comité de Seguimiento y Castigo de
Activos

Durante el periodo julio de 2017 a septiembre de 2019 el Comité de Seguimiento y Castigo
de Activos ha dejado de reunirse con periodicidad trimestral durante 8 sesiones.

Criterio:
Resolucién 221 del 23 de junio de 2016 y Resolucion 267 de agosto de 2017 (...modifica parcialmente
el reglamento del comité de seguimiento y castigo de activos) Articulo Sexto. Sesiones del Comité.

Observacion No. 4 Gestién ineficiente que genera el uso de recursos de contingencias

En 14 de los 15 convenios de la muestra se identificaron causas recurrentes que durante la
ejecucion evidenciaron incumplimientos contractuales, normativos, técnicos y frente a
requisitos minimos de calidad, estas causas dieron origen a la necesidad de uso y/o provision
de recursos de contingencias, siendo su participacion, en orden descendente por ocurrencia,
asi: deficiencias en el control y seguimiento de la Interventoria al contratista, materializandose
en 8 de 14 convenios (57,14%); deficiencias en la calidad de las obras ejecutadas e
incumplimiento de la normatividad técnica, materializandose en 7 de 14 convenios (50%);
inconsistencias con los disefios iniciales recibidos por parte de ENTerritorio, materializdndose
en 7 de 14 convenios (50%); y saldo pendiente de amortizacion del anticipo, materializdndose
en 6 de 14 convenios (42,86%).

Criterios:

* Ley 1474 de 2011 ARTICULO 82. Responsabilidad de los interventores // Articulo 84. Facultades y
deberes de 0s supervisores e interventores

* MMI002 V10. Manual de supervision e interventoria

Componente 3 Validacion y Planificacion / Actividad 9y 10/

* GMIO05. Guia para el Manual de Supervision e Interventoria de Enterritorio
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2.1 ACTIVIDADES PARA INICIO / Actividad 7. Presentar el plan de calidad, normas aplicables,
ensayos y criterios de aceptacién y rechazo

* GMIOO1. V5. Guia de Aplicacién de Criterios de Disefio y Desarrollo

Numeral 6.1y 6.2

Observacion No. 5 Evaluacion de la efectividad de implementacién de los controles y
riesgos emergentes.

Producto de la auditoria se estableci6 una efectividad promedio de 43,5% en la
implementacion para los dos (2) controles evaluados y se identificaron tres (3) riesgos
emergentes.

Mapa de riesgos operativos y mapa de riesgos de fraude y corrupcién de Enterritorio 2019

Recomendaciones
a partir de riesgos
identificados:

Riesgo operativo, explicado por las siguientes causas:

e Falta de trazabilidad de la informacion de las operaciones con recursos de
contingencias de los convenios usuarios

o Deficiencias en la gestion documental de la entidad
Manejo segmentado de la informacién por grupos de trabajo

e Falta de claridad en el alcance de las funciones, roles y forma de operacion de los
comités

e Falta de seguimiento a los planes de recuperacion por parte de los Gerentes de
Unidad / Convenio

e Cambios estructurales en las areas o grupos de trabajo que afectan la continuidad de
las actividades asociadas al proceso.

Recomendaciones:

e Ajustar el procedimiento PMIO17 frente al numeral 5.3, para establecer el plazo de
reporte de la no utilizacién de contingencias; al numeral 5.4.5, para alinearlo con lo
establecido en el Manual de Politicas Contables MAPO50; y para que especifique las
responsabilidades de seguimiento y consolidacién de avance de los planes de
recuperacion (Subgerencia de Desarrollo de Proyectos - Gerencias de Convenio,
Subgerencia de Operaciones, Oficina Asesora Juridica, Subgerencia Financiera —
Gerencia de Presupuesto, Gerencia de Planeacion y Gestion de Riesgos y
Subgerencia Financiera - Gerencia de Gestién de Operaciones).

e Consolidar informacién actualizada de la ejecucion de recursos de contingencias que
permita identificar por convenio el presupuesto aprobado, los recursos recuperados y
pendientes por recuperar; asi como el estado de ejecucion de los planes de
recuperacion (Subgerencia de Desarrollo de Proyectos - Gerencias de Convenio,
Subgerencia de Operaciones, Oficina Asesora Juridica, Subgerencia Financiera —
Gerencia de Presupuesto, Gerencia de Planeacion y Gestion de Riesgos y
Subgerencia Financiera - Gerencia de Gestién de Operaciones).
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Gestionar prioritariamente en el cuarto trimestre del 2019 el castigo de las 3 partidas
relacionadas en la observacion N° 2 y las demas que aplique en este corte. (Comité
de Cartera y Castigo de Activos)

Riesgo legal, explicado por las siguientes causas:

Falta de claridad en la responsabilidad contractual frente a los disefios entregados
por el cliente

Posibles actuaciones del interventor en favorecimiento de terceros

Iniciar los trdmites para realizar procesos de seleccion, sin el rigor técnico requerido
y acorde con la complejidad de los proyectos.

Demoras en la ejecucién de los disefios del cliente o de terceros, lo que conlleva a
gue se modifiquen las condiciones y/o normatividad aplicable.

Deficiencias en la efectividad de los comités operativos y visitas de obra, asi como en
el seguimiento a los problemas evidenciados en la ejecucion de los proyectos en estas
instancias

Recomendacion:

Identificar e implementar acciones especificas que resuelvan las causas detalladas
en la observacion N° 4y no resueltas a la fecha en la gestion del proceso de Gerencia
de Proyectos (Subgerencia de Desarrollo de Proyectos — Gerencias de Grupo —
Gerencias de Convenios)

Elaboré:

Auditores - Asesoria de Control Interno: Catalina del Pilar Sanchez — Contrato 2019032
Erik Humberto Nieves - Contrato 2019029
José Alexander Riafio — Contrato 2019027

Aprobé:

Asesor de Control Interno:

Mireya Lépez Ch.
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Fecha (ddimm/aa): 209719
Objeto de auditoria: ‘ La aplicacién de recursos por el rubro de contingencias 2017-2018 |
Subgerencia ds Desarrollo de Proyecios: Ciencia Tecnclogia y Desarrollo Terrtoral, Desarrollo Econémico y Socal
Subgerencia Financira: Contabiidad y Presupussto
Dependencia(s): Subgerencia de Operaciones
Oficina Asesora duridica
Grupo de Plansacién y Gestion de Riesgos
Gestién Administrativa
Gerencia de Proyectos
Proceso(s): Gestién Financiera
Gestion de Proveedores
Gestion de Riesgos
Reaistro v anlisis de observaciones:
Impacto

Descripcion inicial de la observacion

Posibles Causa(s)

Riesgo(s) asociado(s):

Responsable(s)

Fecha de registro

Prueba o evidencia

Ocurrencia, repeticion ylo
i P je)

(calcular o

Observacién No.1.
contingencias

Informacion no confiable sobre la afectacion de los recursos de

La informacion asociada a la afectacion de los recursos de contingencias aprobados, los planes de|
recuperacion y seguimiento al estado de estos, los recursos recuperados y los recursos pendientes por|
recuperar, aportada por los proceses m misionales y procesos estratégicos (gestion de operaciones- Inf.
trimesiral) se evidencio dispersa, incompleta y desactualizada y/o en los siguientes casos no fue|
entregada a la auditoria (convenios 213085, 200842, 194126, 195041 ¥ 196070)

1. Falta de trazabilidad de la informacién de las operaciones con recursos de contingencias de los convenios
usuarios

Emergente N°.1
Impacto operativo para la entidad por indisponibiidad y/o debilidades en la
calidad de Ia informacion e recursos de contingencias (solicitud, uso y

Subgerencia de Desarrollo de
proyectos
(Geren(es de convenio)

Correo y respuesta de solicitud de informacién en
el marco de la auditoria desde el 22 de julio de
2019 y sus reiteraciones

14 de 15 convenios

Operativo por reprocesos y demoras en atender|
requerimientos intermos y externos

Desconocer el monto de las pérdidas que

2. Defciencias en la gestion documental de la entidad recuperacion), por causa de 1) Falta de trazabilidad de la_informacion de las | Suby ia de Operaciones 23/09/2019 0355 o le moman afectan el patrimonio de la Entidad
erios: 3. Manejo segmentado de la informacion por grupos de trabajo operacianes conrecursos de contigencias da los convenios usustos, 2) | (Grupo o meumplimiantos) Correos electrsnicos dirigidos a la Subgerencia de| (933 % de lamuestra)
*LEY No. 1712 DE 2014 Articulo 3. Otros principios de la ransparencia y acceso a Ia informacion Deficiencias en la gestion documental de la entidad 3) Manejo segmentado sora Juridica Operaciones por parte do la Asesoria de Control Limitacion en la identiicacién de la informacion
P"b'mﬂ Principio de |a calidad de la informacién de la informacion por grupos de trabaijo. Interno, de fechas 14, 22 y 23 de agosto de 2019 por convenio para seguimiento a los planes de|
PMI017 numeral 5.2. Respecto a la gestion de cobro, la aplicacion de medidas contractuales o de recuperacion
exigibiidad de clausulas penales ylo acciones judiciales y del seguimiento al estado de las cuentas por|
cobrar.
* PAP327 Recepcion y envio decomunicaciones internas y externas. Numeral 6 Digitalizar
recibidos, Numeral 10
Observacién No. 2. Cartera identificada para castigo no dada de baja en los estados financieros
a diciembre de 2018
Emergente N°.2
Como resultado del proceso de depuracion de cuentas por cobrar se establecio en la vigencia 2017 Ia| Impacto operativo para la Entidad y/o Deterioro de la imagen ante|
iecuperabilidad de recursos de contingencias por valor de $57 milones correspondiente a las vigencias| | o B p requerimientos de entes de vigilancia y conirol por 1a no depuracion de | ot ge seguimiento y castigo
2010, 2012 y 2013 de los convenios 196021, 196028, 197040 y 212011, actividad a la cual no se le| - Falta de gestion y seguimiento por parte del comité de seguimiento y castigo de activos. ;;‘:e’:o‘l“eec:;mzo‘:"c"a::: foquisitos para ser castigada y que esta en| o aciyos, Acta de reunion intema No. 16 Comité de| 3 de 109 partidas, equivalente
realiza seguimiento desde junio de 2017 por parte del Comité de Seguimiento y Castigo de Activos, ni se s ° . Subgerencia de Desarrollo de seguimiento y castigo de activos. al 2.75% egal por incumplimiento de funciones  del
evidencia gestion institucional ante la Junta Directiva. 2. Falta de seguimiento a los planes de recuperacién por parte de los Gerentes de Unidad / Convenio 1) Falta de gestion y seguimiento por parte del comité de seguimiento y Prbyg B0 rancieros con corlo & diciembre 31 de| 106 paricas en proceso | omité con posile incdencia isclinara
g‘;sﬁgﬁ:i‘:"‘s“;ﬁ‘m‘enm 4 1o planes de recu . e de 15| GETENCIas de unidad 2019 juridico - administrativo
Criterios: o P peracion por parte de 105/ (Gerencias de Convenio)
* Gircular bésica contable y financiera, Capituo V. gerentes de Unidad / convenio
* Manual de contabilidad MAPOS0 Capitulo . Instrumentos financieros.
* NIIF 9 Instrumentos financieros. Capitulo lll. Reconocimiento y baja en cuenas.
* PAP054 Castigo de activos.
Emergente N°3
Observacién 3. Funciones no realizadas del Comité de Seguimiento y Castigo de Activos Impacto operativo por eprocesos debido aa amisicn ylo deficiencias en o
Durante el periodo julio de 2017 a septiembre e 2019 el comité de S oy Castigo de Activos h oot e e, o
e B i tmostont durerte & sesiones € Seguimiento y Castigo de ACOS 1) 4 ampios estrusturales en las dreas o grupos de trabajo de la entidad que no garantizan Ia continuidad de {2198 como manuales, ""’“""“'E"“’S' oo guias, enire otros por| __Integrantes del Comité do Las actas de comité de seguimiento y castigo de|s sesiones trimestrales que se
dejado de reunirse con periodicidad trimestral durante 8 sesiones. Jas aciidaden asociadas 2l rocess ¢ parte de los responsables por causa de: seguimiento y Castigo de Activos Ja0arore |civos se eidencian hasta o1 11 co o de gow dejoronde roaliar por pars del Posle nodnci disclnaria por icumplmiento o
s 1. Cambios estructurales en las &reas o grupos de trabajo de la entidad que| core @ sepliembre de 2019 se han dejado de comue de seguimientoy castgo de
2. Falta de claridad en el alcance de las funciones, roles y forma de operacion del comité o e o o ey Sesionar 8 comités trimesirales activos Demors en la sollhud de castigo de Carera.
Rosotuién 221 dol 23 do Juo de 2016y Resolucidn 267 o Agaso de 2017 (..modlca parcisiens o
reglamento del comité de seguimiento y castigo de activos) Arficulo Sexto. Sesiones del Comi 2. Falta de claridad en el alcance de las funciones, roles y forma del
operacion de los comités
Observacién 4. Gestién ineficiente que genera el uso de recursos de contingencias RGPPEOS
Deterioro de la imagen de Ia enfidad por quejas y reclamos de los clientes y/o|
En 14 de los 15 convenios de la muestra se identificaron causas recurrentes que durante Ia ejecucion beneficiarios de proyectos debido a las dificutades para la entrega al cliente|
evidenciaron incumplimientos contractuales, normativos, técnicos y frente a requisitos minimos de e los productos ylo senvicios coniratados por causa de. 1) incumplimientol
calidad, estas causas dieron origen a la necesidad de uso y/o provision de recursos de contingencias, |1, Falta de claridad en Ia responsabilidad contractual frente a los disefios entregados por el cliente el contratista ylo interventoria respecto a plazos, cantidad y calidad de los| Generacion de contingencias ¥ posible pérdic
siendo su participacién, en orden descendente por ocurrencia, asi: deficiencias en el control y bienes y/o servicios contratados gencias y posible pérdida
seguimiento de la Interventoria al contratista, materializandose en 8 de 14 convenios (57,14%); 2. Posibles actuaciones del interventor en favorecimiento de terceros 2) Defectos en las terminaciones y acabados por parte del contratista. de recursos.
deficiencias en la calidad de las obras ejecutadas e incumplimiento de la normatividad técnica, 3) ausencia ylo no exighiidad de Ias pruebas técnicas, ensay0s YOl g L Reputacionsl, por rega de I
materializndose en 7 de 14 convenios (50%); inconsistencias con los disefios iniciales recibidos por |3,  Iniciar los tramites para realizar procesos de seleccion, sin el rigor técnico requerido y acorde con la| certificados del control de calidad, por parte del interventor y/o supervisor. 4)| SuPgerencia de Desarrollo de opul a‘°'°“?'lf’°"" "f entrega de(’“/s pérdic
parte de ENTerritorio, materializandose en 7 de 14 convenios (50%); y saldo pendiente de amortizacién | complejidad de los proyectos. aslgnac\on insuficiente de presupuesto al supervisor para realizar las visitas| Proyectos P":VTC os al cliente y la comunidad y/o Pérdida
del anticipo, materializindose en 6 de 14 convenios (42,86%). de necesarias. 5) Omision por parte del contralista de las| Interventoria Hoja de Excel denominado: Causas Origen 14 de 15 convenios del dliente
4. Demoras en la ejecucién de los disefios del cliente o de terceros, lo que conlleva a que se modifiquen las| o ceifcaciones tenioss, ob caliad y d s nommativa vigente exgidas por 4 Gerencia de Convenio 2310912019 | o ntingenci (93,3 % de la muestra)
) 2loa q i pe v 9 gidas P Supervisior ontingencias g Legal, por demandas del ciente
Criterios: . condiciones y/o normatividad aplicable. loy . of clanie yio benecario €) dsfiencas écnicas en los dsafios g
* Loy 1474 do 2011 ARTICULO 82. Responsabilidad de los interventores // Articulo 84. Facultades y rtados por el cliente o entregados por el consultor contratado por fonade| Contratista de Obra
deberes de os supervisores e intervenfores 5. Deicioncias en a electividad do los comités aperalivos  istas de cbra, asf como e se seguimieno  los| 7) eambies en Ios disevs o eepericationas d Ios producios o previ o brio scons Entert
* MMI002 V10. Manual de supervision e interventoria problemas evidenciados en la ejecucion de los proyectos, en estas instancias consentimiento por parte del cliente y la interventoria. 8) Omisiones en laf equilibrio economico para Entarritorio
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Numeral 6.1y 6.2
Observacién No. 5. Evaluacion de Ia efectividad de implementacion de los controles y riesgos. Ver archivo: FAU022 Efectividad Controles
emergentes. GVF
Subgerencia de Desarrollo de
Producto de la auditoria se establecio una efectividad promedio de 43,5% en la implementacion para los Proyectos Controles - Observaciones
Todas las identificadas en la auditoria Todos los identificados en la auditoria Gerencia Convenio 24/09/2019 | OBS 4 RGPPEOS - CTRGPPEOS - 26% No aplica No aplica

dos (2) controles evaluados y se identificaron tres (3) riesgos emergentes.

Citerio
Mapa de riesgos operativos y mapa de riesgos de fraude y corrupcion de Enteritorio 2019

Gerente de Planeacion y
Gestion de Riesgos

RGJUR13 - CTRGJURO30 - 61%

Promedio Efectividad de la operacion de los
controles: 43.5%

Catalina del Pilar Sanchez - Contrato 2019032
Auditores - Asesoria de
Control Interno:

Erik Humberto Nieves - Contrato 2019029

105 Alexander Riafio - Contrato 2019027

Aprobs:

 Asesor de Control Interno: Mireya Lépez Ch.
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