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Documento preliminar noviembre de 2006

Introduccion

El objetivo principal de esta guia es mostrar los elementos basicos de
trabajo e indicar los procedimientos que se necesitan para iniciar el
manejo, de una manera adecuada, del médulo Gestion de Ventas. En
caso de necesitar mayor informacién acerca de un tema especifico se
puede utilizar la herramienta de Ayuda en Linea, la cual desarrolla en
profundidad el contenido de la opcibn o campo que esté activo en el
momento. Active la Ayuda en Linea por medio de la tecla F1 o haciendo
clic en el botdon ubicado en la barra de Herramientas (parte inferior de la
pantalla).

Antes de iniciar es conveniente indicar que el modulo de gestion de
ventas esta compuesto por seis (6) documentos:

Cotizacion

Pedido

Remision

Factura de venta

Devolucién de factura de venta

Devoluciéon de remision

Otro aspecto importante a tener en cuenta es la integracion entre
médulos HELISA GW®. Los documentos de Cotizacién y Pedido afectan
internamente solamente el moédulo de gestidon de ventas, sin embargo
las remisiones y las devoluciones de remisiones (si posee el médulo de
inventario) afectan el modulo de inventarios y la contabilidad siempre y
cuando el inventario esta parametrizado para realizar la contabilizacion
en linea. Las facturas de venta y las devoluciones de factura afectan el
modulo de gestion de ventas, contabilidad, inventario (si posee el
maodulo de inventario) y cuentas por cobrar.

Esta Guia de Inicio es el resumen de un proceso de Implementacion, en

el que se indican los procesos iniciales para manejar de forma correcta
el mdédulo Gestion de Ventas.
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Paso 1: Definir parametros particulares:

En la seccion de Parametros particulares se establecen todos aquellos
lineamientos que van a servir para cada una de las empresas, es decir,
que estos parametros deben definirse para cada una de las empresas
independientemente.

1.1) Lista de documentos
(Menu: Parametros/Particulares/Lista de documentos)

I= - [B]x

[TiPo] NOMBRE CONSECUTIVO[ING. | MODULO | CLASE ~

Inforrnacion general ] Parametros para la impresién] Usuarios

Nombre [FACTURA DE VENTA |

Congecutivo |00000001 Congecutivo autormatico [

odula |Gestio’n de ventas LI Docurnento fuente [

Clase |Faclura de venta LI Pedir negocio por transaccion [ \( Aceptar
2 Cancelar

Lild B dERFHI

Creando

Grafico 1 Creacién de documentos

Esta cartilla permite crear todos los tipos de documentos disponibles
para el sistema.

Cree los documentos que necesita utilizar dentro de gestion de ventas
de la siguiente forma:

Indique en informacién general:
Tipo:
Indique el tipo de documento de ventas en 4 digitos (Ej. FAVE, FV, etc.)
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Nombre:
Indique el nombre del documento (Ej. Factura de venta)

Consecutivo:
Indique el numero del consecutivo inicial. (Ej. 00000001)

Consecutivo automatico:

Indica si se incrementa el consecutivo del documento de forma
automatica. Si este campo esta habilitado no es permitido cambiar el
numero del consecutivo al asentar libros.

Documento Fuente:

Indique si documento maneja documento alterno fuente. Es bastante
utilizado para guardar el numero del documento del cliente en la
contabilidad propia. (Ej. Si el cliente envia una orden de compra con el
numero FBJ-234, dentro de gestibn de ventas capturamos este
documento como un pedido de numero PE 00000001, guardando en el
campo documento fuente el valor FBJ-234)

Modulo:
Indique Gestion de ventas para este caso.

Clase:
Indique la clase de documento que esta creando. (Pedido, cotizacion,
remisiéon, factura de venta o devoluciones)

En parametros de impresion:

Formato:

Indique el formato del documento previamente creado para la
impresion. (Ver guia de elaboracion de formatos).

Formato cheque:

No es necesario para documentos de ventas. Es utilizado para los
documentos que generan cheque tales como los comprobantes de
egreso.

Imprimir en otra moneda:
Posibilita elegir otra moneda para la impresion del documento.

Formas continuas:

Valor predeterminado para las impresiones de forma continua, estilo
POS.
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Imprimir horizontal:
Indica si la impresion se realizarda de forma horizontal (Marcada la
opcioén) o vertical.

Agrupar impresion por: Indica el defecto para la agrupaciéon de
conceptos en el momento de imprimir, tales como familia, item, etc.

En Usuarios:

Indique cuales usuarios tienen derecho a asentar libros, cambiar los
valores de descuentos basicos y cambiar los valores de descuentos
adicionales. Se usuario no tiene la marca descuentos basicos,
deshabilita la columna tarifa descuento y valor descuento en la captura
de cualquier documento de ventas. Si el usuario no tiene la marca
descuentos adicionales, deshabilita la columna tarifa descuento y
valor descuento en la captura de cualquier documento de ventas.

1.2) Lista de funcionarios
(Menu: Parametros/Particulares/Lista de funcionarios)

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de funcionarios]

NOMBRE IDENTIDAD |

Nombre: |SANDRA MLEMA GONZALEZ |
Frofesidn: | | Tarjeta praofeszional: I:I

Cargo: |

Dependencia: | Wincula laboral: | Interno -

|

|
Direccidm: | |
Ciudad: | ~|
Teléfnnns:l | f foeptar

Eail: | »< Cancelar

EddBHERFHE

Creando

Gréafico 2 Cartilla de funcionarios

Indique la lista de funcionarios de la empresa. Es importante para la
definicibn de vendedores donde se toma la lista de funcionarios y se
indica las respectivas listas de precios a manipular.
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1.3) Listas de precios
(Menu: Parametros/Particulares/Listas de precios)

Esta opcion permite manipular diferentes listas de precios en articulos y
servicios para el proceso de ventas administrado por el médulo de
Gestion de Ventas HELISA GW®. Cada lista de precios permite
personalizar los precios de los articulos de manera diferente, por
ejemplo cada lista puede ser definida segun el tipo de cliente (Habitual o
esporadico), segun el tipo de articulos, entre otros.

En esta opcion también es posible definir los usuarios que pueden
utilizan cada una de las listas de precios creadas.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Lista de precios] = ||O][%]
CODIGD NOMBRE -

2 CAPACITACIONES

General l zuiarioz

Cédigo | |
Nombre [CAPACITACIONES | lvaincluide W
Tipo de Calculo |Fiia precio ﬂ Impuesto al consumo incluido v
Foreda |DI:|L,&FE ﬂ Inicio de vigencia |01 /EME /2002 =] |
Mostrar precios en pesos m Firnde vigencia [15/JUN /2006 %] ]
Decirnales \(’ feeptar

LB dERFOSEE

Fodificando

Gréafico 3 Listas de Precios

Para definir una lista de precios es necesario diligenciar las siguientes
secciones de datos:

o Informacion general:

Contiene la informaciéon béasica de la lista de precios con los siguientes
datos:
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Cdodigo:

Indique el cédigo con el cual se identificara la lista de precios.

Nombre:

Nombre de la lista de precios

Tipo de calculo:

Indique el tipo de calculo que realiza la lista de precios; Si se elige
Incremento

El valor base del articulo para el calculo se incrementa en un porcentaje
especificado, por ejemplo si el precio base del articulo es de $100.000 y
se aplica el 10% de incremento el valor de venta sera $110.000.

Si se elige Rentabilidad el valor de venta se calcula segun el
porcentaje de rentabilidad. La formula utilizada es la siguiente:

Precio de venta = (Precio base * 100) / (100 — Porcentaje de
rentabilidad)

Por ejemplo si el precio base es igual $100.000 y se aplica el 10% de
rentabilidad el valor de venta es de $111.111,11.

En este caso el tipo de calculo Rentabilidad aplica el porcentaje dado
como una rentabilidad completa sobre el valor base, obteniendo un valor
de venta real respecto al costo del articulo.

Por otra parte si elije Fija precio el valor de la lista es un valor fijo
definido por el usuario para cada articulo en cada lista.

Moneda:

Puede especificar a moneda en la cual se manejara la lista de precios,
las monedas deben ser definidas previamente en la opcion de
Parametros Globales denominada Monedas y tasas de cambio. Si desea
manejar la lista de precio en PESOS, o en general en moneda local, no
seleccione ninguna moneda en la lista.

Mostrar precios en pesos:

Este campo es habilitado si se elige una moneda especifica para la lista
de precios. Al elegir SI en este campo, los precios de venta en todo el
modulo seran mostrados en pesos aunque estén grabados en la moneda
elegida. Esta conversion se realiza con base en la tasa de cambio
registrada para cada dia.

Decimales:

Este campo es habilitado si se elige una moneda especifica para la lista
de precios y en él se debe indicar el numero de decimales que la lista
manejara.

PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. I SA
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IVA incluido:

Marque o desmarque este campo para indicar si la lista tiene o no IVA
incluido en los articulos que tengan este impuesto.

Impuesto al consumo incluido: Marque o desmarque este campo
para indicar si la lista tiene o no el impuesto al consumo incluido en los
articulos que tengan este impuesto.

o Usuarios:

Indique los usuarios que manejan la lista de precios. Para cambia la
marca del usuario de clic derecho sobre cada usuario y elija la opciéon
deseada.

1.4) Seleccion de Vendedores
(Menu: Pardmetros/Particulares/Gestion de ventas/Seleccion de
vendedores)

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Seleccion de vendedores]

NOMBRE |cARGO | IDENTIDAD] VENTA|RECAUDO|~
CYCLE STOCK 830117215
D42 TELLE GABRIEL OPERARI 4207966
FADUL FRAMED JUAN ANDRES BERENT BODE3931
GALINDO MOREND JOSE ALEXAMDER  MEMSAJE 50102036
HIDALGO BE JARAND MaRIELA OPERARI rressr O [m]
JOSE CAMPOS AVELLA, Contador 19288226 O [m]
MAVAS ALYAREZ LUIS ALFREDO MERCADI 7aseonis. O O
PEREZ HERRER# ESMERALDA ALKILIAF se352638| O [m]
PINTO WARGAS HELENA, OPERARI gmaiv4s O O

EES VERS SANDRA MILE M ——e
Ll ms de precio asignadas

ROJAS AbsY A EDWAR AMDRES
SaMDOVAL PUEMTES ELIZABETH A v Wenka Space
SANTIAGD APARICIO YELASOUEZ R| v Recaudo Ctrl+3Space

® Por nombre
Par cargo

Salir

~f poeptar

< Cancelar

i

L B BERFOSE

Gréfico 4 Seleccién de vendedores

Para indicar si el funcionario es vendedor de clic sobre los cuadros de
Venta y Recaudo. Una vez que tenga la marca de venta, De clic derecho
e indique las listas de precios asignadas a cada vendedor. Adicional a
esto especifique si lista de precio aplica para articulos y/o para servicios.
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1.5) Generalidades de ventas

(Menu: Parametros/Particulares/Gestion de
ventas/Generalidades)

Esta opcidon posee cinco (5) paletas que son: Generalidades, Cuentas,
Descuentos, Ensamble y Kit.

1.5.1) Generalidades:

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Generalidades] =13

Generalidades lCuentaS] Descuentos] Ensamble] Kit ]

|dentidad del puesta de Facturacion | JULLARD

Afectar log descuentos comna

. ko
rmenor valor del ingreso h

Capturar centra de costo por concepta [
Captura estilo punto de verta v

Ltiliza cajon monedero al Facturar [

Comanda para abrir el cajdn monedero

x Cancelar

LEid SBEBREFPHE

Gréfico 5 Generalidades Ventas - Generalidades

En esta paleta se encuentran los siguientes items:

Identificacion del puesto de facturacion:
Indique el nombre del puesto de facturaciéon. Este campo es obligatorio
en el proceso de facturar.

Afectar descuentos como menor valor del ingreso:

Indique S, si los descuentos se contabilizardn como un menor valor del
ingreso y a la misma cuenta del ingreso. Indique NO, si el descuento se
contabiliza en cuenta aparte y no afectando el valor del ingreso.

Capturar centro de costo por concepto:

Indique si al capturar facturas tomara el centro de costo por cada item
del documento. Si no necesita centro de costo por cada transaccion, sino
un centro de costo para todo el documento, no utilice esta marca.
Capturar estilo punto de venta:

PROAsistemas Ltda ﬁ H E |. I SA .
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Si maneja captura de factura estilo POS, utilice esta marca. Indica que
al cerrar la factura de venta, automaticamente el programa regresa al
cuerpo de la proxima factura.

Utiliza cajon monedero al facturar:

Al marcar esta opcion el sistema utiliza las lineas de comando definidas
en el campo posterior para abrir el cajon monedero al facturar. Utilice si
maneja cajon monedero.

1.5.2) Cuentas:

Empresa; HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Generalidades] [=1E3]

Generalidades Cuentas ] Descuentos] Ensamble] it ]

Cuenta contable para efectivo
Cuenta contable para tarjetas debito
Cuenta contable para tarjetas crédito
Cuenta contable para cheques
Cuenta contable para bonos

x Cancelar

g dBEBRFHOT

Grafico 6 Generalidades Ventas - Cuentas

En esta paleta se encuentran los siguientes items:

Cuenta contable para efectivo:

Indique la cuenta predeterminada para la modalidad de pago efectivo en
el momento de facturar.

Cuenta contable para tarjeta debito:
Indique la cuenta predeterminada para la modalidad de pago tarjeta
debito en el momento de facturar.

Cuenta contable para tarjeta crédito:

Indique la cuenta predeterminada para la modalidad de pago tarjeta
crédito en el momento de facturar.

Cuenta contable para cheques:

PROAsistemas Ltda ﬁ H E |. I SA .
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Indique la cuenta predeterminada para la modalidad de pago tarjeta
crédito en el momento de facturar.

Cuenta contable para bonos:
Indique la cuenta predeterminada para la modalidad de pago bonos en
el momento de facturar.

1.5.3) Descuentos:

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Generalidades]

Generalidades] Cuentas Descuentos ] Ensamble] f<it ]

Maneja descuento bazico v

Impuesta para descuento basico | {B/==1B =R NI

Maneja descuento adicional v

Impuesto para descuento adicional | DESCUEMTOS j

' toepar
> Cancelar

L BHERFSE

Empreza: HELISA DERD - Enero de 2006
Grafico 7 Generalidades Ventas - Descuentos

En esta paleta se encuentran los siguientes items:

Maneja descuento basico:
Esta marca habilita el sistema a manejar descuentos basicos por linea y
sobre el total para documentos de ventas.

Impuesto para descuento basico:
Indique el registro de tipo descuento creado en la parte de Impuestos,

descuentos y valores que indica la cuenta y el proceso de redondeo para
los descuentos basico sobre el total del documento.

Maneja descuento adicional:

- PROAsistemas Ltda fﬁ H E I. | SA V'L
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Esta marca habilita el sistema a manejar descuentos adicionales por
linea y sobre el total para documentos de ventas.

Impuesto para descuento adicional:

Indique el registro de tipo descuento creado en la parte de Impuestos,
descuentos y valores gque indica la cuenta y el proceso de redondeo para
los descuentos basico sobre el total del documento.

1.5.4) Ensamble:

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Generalidades] =13

Generalidades] Cuentas] Descuentos  Ensamble l Fit ]

Orden de ensamble | OE ~ | ORDEH DE ENSAMBLE

Orden de enzamble terminada OET | ORDEH DE ENSAMBLE TERMIHADA

Dezenzamble DS + | DESENSAMBLE

o Fosptar
2 Caneelar

g B HEBRFOD

Ermpresa; HELISA DERO - Enero de 2006
Gréafico 8 Generalidades Ventas - Ensamble

Las opciones incluidas en esta paleta son utilizadas en el proceso de
ensamble automatico desde los documentos de ventas.

Ensamble Automatico:

Esta marca habilita el proceso de ensamblado automético desde la
factura de venta o la remisidon y el desensamble automéatico desde la
devolucion de venta o devolucién de remisiones.

Orden de ensamble:

Indica el tipo de documento de orden de ensamble utilizado para hacer
el ensamble automaéatico desde la factura de venta o la remision.

PROAsistemas Ltda W‘é H E |. I SA
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Orden de ensamble terminada:

Indica el tipo de documento de orden de ensamble terminada
automatico utilizado para hacer el ensamble automatico desde la factura
de venta o la remision

Desensamble:

Indica el tipo de documento de devolucion de ensamble utilizado para
hacer el desensamble automatico desde la devolucién de la factura de
venta o la devolucion de remisiones.

1.5.5) Kit:

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Generalidades]

Generalidades] Cuenta&] Descuentus] Ensamnble it l

Orden de kit K + | ORDEHN DE ARMADO DE KIT
Orden de kit terminada OF.TH | ORDEN DE KIT TERMIHADA

Dezarme de kit DKIT = | DESENSAMBLE KIT

« Fceptar
X Cancelar

if

LiidBHERFHD

Ermpreza; HELISA DERO - Enero de 2006

Gréafico 9 Generalidades Ventas - Kit

Este grupo de opciones es utilizado para el armado de kit automatico
desde los documentos de ventas.

Armado automatico:

Esta marca habilita el manejo de armado automatico desde la factura de
venta o la remision y el desarme automatico desde la devolucién de
venta o devolucion de remisiones.

PROAsistemas Ltda ?i H E I. I SA
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Orden de ensamble:
Indica el tipo de documento de orden de kit utilizado para hacer el
proceso de armado automatico desde la factura de venta o la remision.

Orden de ensamble terminada:

Indica el tipo de documento de orden de kit terminada automatico
utilizado para hacer el proceso de armado automatico desde la factura
de venta o la remision.

Desarme de kit:

Indica el tipo de documento de desarme de kit utilizado para hacer el
desarme automatico desde la devoluciéon de la factura de venta o la
devolucion de remisiones.

1.6) Impuestos, cuentas, tarifas y método de redondeo los
Impuestos, valores y descuentos

(Menu: Parametros/Particulares/Terceros e

Impuestos/ Impuestos, descuentos y valores)

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de impuestos]

DESCRIPCION DEL IMPUESTO TARIFA -~

w
Descripcin: [V 165 | Tipo: [1W.A, =l
Clasze de tarifa: | Forcentaje - Tarifa: i
Basze: 0 Redondear: | 4l peso =l
Maturaleza: | Credito [=]
Cuenta débito ventas: [24020101 Cuenta débito compras: 24030201
Cuenta crédito ventas: |24080101 Cuenta crédito compras: [24030201| \( Aceptar
Tecla rapida: :l m
LEsDABERGAT
Creando

Grafico 10 Impuestos, descuentos y valores

En esta opcidon es necesario crear los impuestos correspondientes para
la gestion de ventas. Por ejemplo IVA, ICA, Impuesto al consumo,
Retencion de IVA, Retencion de ICA, Retenciobn en la fuente,

PROAsistemas Ltda ﬁ H E |. I SA .
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Autorretencion, Retencion hortifruticula (si maneja), Retencién bolsa
agropecuaria (si maneja), Valor bruto y descuentos.

Al crear un impuesto tenga en cuenta los siguientes campos:

Descripcion:
Indique el nombre del impuesto.

Tipo:

Indique el tipo del impuesto (IVA, retencion de IVA, ICA, retencion de
ICA, etc.) Utilice el tipo Valor base para definir la parametrizacion de
Valor bruto y de descuentos de los documentos de ventas.

Clase Tarifa:
Indique si el impuesto es aplicado en porcentaje o valor. En los dos
casos, valor o tarifa, se debe diligenciar el campo Tarifa (En porcentaje
de base 100).

Base:
Indique la base para los impuestos que son condicionados por topes. Ej.
Para el IVA la base cero (0) indica que no valida ningun tope.

Redondear:
Indica si el valor del impuesto va a ser redondeado en el momento de
generar el documento.

Naturaleza:

Este campo no es importante para la parametrizacion de ventas ya que
el sistema verifica automaticamente la naturaleza del impuesto o
descuento.

Cuenta débito ventas:
Indique la cuenta debito para este concepto.

Cuenta crédito ventas:
Indique la cuenta crédito para este concepto.

Cuenta débito compras:
No es necesario para el modulo de ventas.

Cuenta crédito compras:
No es necesario para el modulo de ventas.

PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. I SA
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Ejemplo de parametrizacion de Impuesto de IVA:
Descripcion: IVA 16%

Tipo: I.V.A.

Clase Tarifa: Porcentaje.

Tarifa: 16.

Base: O.

Redondear: Al peso (indica que redondea valor de IVA al peso).
Naturaleza: Crédito.

Cuenta débito ventas: 24080101.

Cuenta crédito ventas: 24080101.

Cuenta débito compras: 24080201.

Cuenta crédito compras: 24080201.

Ejemplo de parametrizacion de descuentos:
Descripcion: DESCUENTO POR LINEA

Tipo: (Valor Base).

Clase Tarifa: Valor.

Tarifa: O.

Base: O.

Redondear: Al peso (indica que redondea valor de descuento al peso).
Naturaleza: Débito.

Cuenta débito ventas: 417501.

Cuenta credito ventas: 417501.

Cuenta débito compras: 417501.

Cuenta crédito compras: 417501.

Ejemplo de parametrizacion de Valor Bruto:
Descripcion: VENTAS PRODUCTOS

Tipo: (Valor Base).

Clase Tarifa: Valor.

Tarifa: O.

Base: O.

Redondear: Al peso (indica que redondea valor de descuento al peso).
Naturaleza: Crédito.

Cuenta débito ventas: 42351001.

Cuenta credito ventas: 42351001.

Cuenta débito compras: 42351001.

Cuenta crédito compras: 42351001.

Ejemplo de parametrizacion de Impuesto de ICA:
Descripcion: ICA 9,66%

Tipo: 1.C.A.

Clase Tarifa: Porcentaje.

Tarifa: 0.966.

PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. I SA
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Base: O.

Redondear: Al peso (indica que redondea valor de ICA al peso).
Naturaleza: Crédito.

Cuenta débito ventas: 241205.

Cuenta crédito ventas: 241205.

Cuenta débito compras: 241205.

Cuenta credito compras: 241205.

Ejemplo de parametrizacion de Impuesto de Retenciéon de ICA:
Descripcion: Retencion de ICA

Tipo: I.C.A.

Clase Tarifa: Porcentaje.

Tarifa: 100

Base: O.

Redondear: No redondear (indica que este impuesto no aplica
redondeo).

Naturaleza: Crédito.

Cuenta débito ventas: 135518.

Cuenta crédito ventas: 135518.

Cuenta débito compras: 135518.

Cuenta crédito compras: 135518.

1.7) Grupos de los articulos (Cuando maneja el mododulo de
inventario) (Menu: Parametros/Particulares/Inventarios/Lista
de grupos)
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Lista de grupos] £
CODIGO NOMBRE f

INSUROS

Cadigo | |
Nombre [INSLIMOS
Clasificacion lac

Earacterfsticas] Infarmacion adicional] Contabilidad  Impuestos

Documento
FaCTURA DE MOSTRADOR
DRy DEYOLUCIOR DE FACTURA

Documento  FACTURA DE MOSTRADOR
Walor Bruto: [YENT & DE MERCARMCIAS [0 2] =

FCC FaACTURA DE COMMPRA
Retercidn:
Feterciéndelva| -]
lea: -
Retencion de lea: -
Auvtorretencidn: -

Hortifruti cola: - yfﬁceptar
w | B Agropecuaria: - % Cancelar

L BERFOIE

Seleccione loz impuestos para cada docurnento

Grafico 11 Lista de grupos

1.7.1) Defina el cédigo de la estructura de los grupos:
Establezca la estructura por niveles de los grupos, en la opcion
parametros particulares, inventarios, estructura del cédigo del grupo.

1.7.2) Cartilla de grupos:

Indique los grupos de los articulos y luego los impuestos respectivos
para cada grupo y documento de gestion de ventas. Indique también las
cuentas de inventario.

Paso 2: Crear los articulos y servicios con sus respectivos
precios de venta.

2.1) Definicion de Servicios.

(Menu: Gestion de ventas/Lista de servicios)

En el mdédulo de gestidn de ventas cree los servicios que van a ser
facturados en el sistema. Debe diligenciar las cuatro paletas que se
describen a continuacion:

- PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. | SA/ _
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2.1.1) General

caodigo:
Indique el cdédigo interno para este servicio. Este campo es de uso
exclusivo para consolidacion y aspectos internos del sistema.

Nombre:
Indique el nombre del servicio tal como quiere que aparezca en los
documentos.

Precio Base:
Digite el precio base para el servicio, que es utilizado para el calculo del
precio de venta.

Tipo de Servicio:
Establezca si el servicio es tipo normal o de tipo comision. Los servicios
de tipo comision calculan porcentajes sobre otros servicios.

Servicio Facturable:
Indique si el servicio es facturable (Para ventas) o solamente para las
compras.

Porcentaje:
Digite el porcentaje predeterminado para el servicio si este es de tipo
comision.

Variable:
Indique la variable de impresidon asociado al servicio de tipo comision.

PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. I SA
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Lista de servicios] |
NOMBRE CODIGO |~

b

General l Listas de precio] Impuestosl Descuentos

Precio base 150,000.00

Tipo de servicio | Marmal j Servicio facturable | S >

Wariable | ﬂ

" Foeptar

x Cancelar

i

L B JERFHOE

Modificando

Gréfico 12 Lista de servicios - General

2.1.2) Listas de precio

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Lista de servicios]

NOMBRE CODIGO ~
v
Gemeral Listas de precio l Impuestos Descuentos]
Listas de precio ~ Bresi® ﬁiD
FUELICO
. Fargen de negociacidn
Redondear | Na redondear |

1=

[
X e |

x Cancelar

Lid BEHBEBRFOE
FModificandao
Grafico 13 Lista de servicios — Listas de precio
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Indique para cada lista de precio los valores de porcentaje de
incremento (para cuando la mecanica de lista de precio es Incremento
y rentabilidad) o el precio fijo (para cuando la mecanica de lista de
precio es Fija precio).

Ademas defina el margen de negociacion y el redondeo para el
precio de venta del servicio.

Nota: HELISA GW® ofrece una opcién para determinar los precios por

cliente y por servicio. Para definir estas condiciones especiales entrar en
la opcidn Precios y Descuentos personalizados en el menu de ventas.

2.1.3) Impuestos

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Lista de servicios]

NOMBRE CODIGOD |
v
General ] Liztaz de precio  Impuestos | Descuentos
Tipo_|Descripeién “ Valor bruta[VENT & DE MERCANCIAS -
DvFY  DEWOLUCION DE FACTL =
FCC | FACTURA DE COMPRA
FCV  FACTUR hd ,
Fhd LM A[IMPUESTO A LAS VENTAS[IVA]  ~
FR I.C.A 4
OC  |DRDEN DE COMPRA Retencion| FTE EN COMPRAS 35 -
Retencidn [V A v
Retencidn [CA v
Autorretencidn hd
Ret. hortifruticula| LI ‘
Ret. bolsa agrop.| L'
a X Cancelar

Lid B HERFHE

MModificando

Grafico 14 Lista de servicios — Impuesto

Para cada documento de ventas debe indicar los respectivos impuestos
para cada rubro, los cuales deben estar creados previamente (Ver
Impuestos, cuentas, tarifas y método de redondeo de impuestos,
valores y descuentos).

Por ejemplo si el servicio creado esta gravado con IVA y genera
retencion en la fuente debe ubicarse en la casilla de impuestos |I.V.A. y
Retencion y elegir el rubro que se aplicara en los documentos de
ventas.

PROAsistemas Ltda W‘é H E |. I SA
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2.1.4) Descuentos

Cuando se ha parametrizado el manejo de descuentos por concepto
(definido en cartilla de clientes), es necesario establecer para este
servicio las clases de descuentos (basico y adicional) y sus respectivos
valores o porcentajes. Por ejemplo si sobre el servicio creado se debe
aplicar una tarifa de descuento especifica, puede elegir en la seccion de
Descuento basico el tipo y porcentaje a practicar. La seccion de
Descuento adicional permite establecer un segundo descuento para el
servicio, que se practica al valor resultante de la aplicacion del
descuento basico.

Empresa: HELISA DEMO. - Enero de 2006 - [Lista de servicios]

NOMBRE cODIGD |~
w

General ] Ligtas de precio] Impuestos  Descuentos

DeszcLiento basico

Claze de descuerto |y

Porcentaje de descuento 15.00

Descuenta adicional

Clase de descuerto | Porcertaje b

Porcertsje de descuento 5.00 ‘{ ey

e |
¥ Cancelar

Lid B dERFHT

Modificando

Grafico 15 Lista de servicios — Descuentos

2.2.) Defina la cartilla de articulos
(Menu: Administracion de inventario/Cartilla de articulos/Crear
articulos)

Cree los campos de los articulos definiendo los impuestos de IVA e
impuesto al consumo y sus respectivos precios de venta por lista de
precio. Si hay manejo de descuentos por concepto (definido en cartilla
de clientes), indique para este articulo las clases de descuentos (basico
y adicional) y sus respectivos valores o porcentajes.

PROAsistemas Ltda W‘é H E |. I SA
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Nota: HELISA GW® ofrece una opcién para determinar los precios por
cliente y por articulo. Para definir estas condiciones especiales entrar en
la opcion Precios y Descuentos personalizados en el menu de ventas.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de Articulos]

NOMBRE DEL ARTICULO REFERENCIA

ALFORJAS BICICLETA WiAJERDI 0025

Grupo : [0001  INSUMOS -]

Bodegasz ] Descuentos ] Comercio electronico ] Comercio electromico ]
Articulo ] Descripeion Articulo ] LCaracteristicas Impuestos l Listas de Precios ]

Tarifa de lva: |IMF'LIESTD A LAS WENTAS[IVA] (16 X]LI

Tarifa d impuesto al consumo - (IR - |

-{' FAoeptar
2 Cancelar

LidBSHERFHOE

Muodificando

Grafico 16 Cartilla de articulos

Paso 3: Crear los clientes (deudores) en cuentas por cobrar,
administracion de hojas de vida

(Menu: Administrador/Cuentas por cobrar/Administrar las hojas
de vida)

Dentro de la cartilla de deudores, los datos mas importantes para el
proceso de facturacion son:

3.1) Cartera

Indica el tipo de cartera que se maneja con este cliente. Importante
para cuando se maneja modalidades de pagos a crédito.

- PROAsistemas Lda }ﬁ H E I' | SA[ 1L
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3.2) Condiciones Comerciales:

Régimen:

Indica el régimen del cliente. Puede ser gran contribuyente, Régimen
comun, régimen simplificado, entidad oficial, régimen especial, persona
natural y profesional independiente. En el momento de facturar el
sistema valida el régimen de la empresa y luego el régimen del cliente
para verificar que impuestos aplican. (Ver tabla Impuestos de Ventas
Grafico 20.)

Area ICA:

Indica si el cliente esta dentro de area de aplicacion de ICA. Es
fundamental para los clientes que estdn en Bogota o Cali que posee
impuestos distritales.

Tolerancia mora:

Indica cuantos dias el cliente posee para tolerancia en mora. Si pasa la
tolerancia el usuario no podra llevar valores a crédito comercial al
facturar.

Cupo de crédito:
Indica cuanto el usuario tiene de cupo de crédito. Si pasa el cupo el
usuario no podra llevar valores a crédito comercial al facturar.

Vendedor:

Indica el vendedor por defecto para los documentos de gestion de
ventas. Si posee la marca de fijo, indica que el usuario no podra cambiar
el vendedor en el momento de la factura.

Forma de pago:
Indica la forma de pago para la modalidad de valores llevados a crédito
al facturar.

Aplica retencion hortifruticola:
Indica si para este cliente hay manejo de retencion hortifruticula. Es
equivalente a retencidon de ICA para clientes campesinos.

Aplica retencién bolsa agropecuaria:
Indica si para este cliente hay manejo de retencidon bolsa agropecuaria.
Es equivalente a retencidon en la fuente para clientes campesinos.

Cuenta contabilidad:

Indica la cuenta que para este cliente cuando la modalidad de pago es
crédito al facturar.

PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. I SA
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Lista de precio articulos:
Indica la lista de precio predeterminada para la captura de articulos.
posee la marca de lista de precio fija indica que el usuario no podra
cambiar la lista de precio.

Lista de precio servicios:

Indica la lista de precio predeterminada para la captura de servicios.

posee la marca de lista de precio fija indica que el usuario no podra
cambiar la lista de precio.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de deudores]

 NomeeE " TmnT/cEDuLA DY A
v
MIT: |- [ hit =]
Nombre: |EXITO |
Cartera: |CLIENTES =
Condiciohes descuentos ] Servicios carnisidn ] Datos adicionales ] EAMCOR ]
Ciatos basicos Condiciones comerciales
Reégimer: |F|égimen comun j [ iAplica retencidn bolsa agropecuan &
Area|CA: Im o
Tolerancia maora: i] Cuenta contabilidad:| 13050601 LI
Cupeo il Lista precios articulos: | PLBLICO LI [~ Fiia
Clierte desde: ’mﬂ Lista precios servicios: | PLBLICO LI [~ Fija
Di a= de pago: |
Vendedor; [CYCLE STOCK |~ Fijo « CEED
Forrna de pago: |15 01AS = | Fiial| X cancelar

Liad BFBERFHOD

Creando

Grafico 17 Cartilla de deudores — Condiciones comerciales

Si

Si

Relacién Empresa - Cliente sobre impuestos en ventas

X = Se practica

Régimen | Régimen | RETEIVA | RETEICA/ | RETEFTE/ IVA
Empresa | Cliente HORTIFR. | BOLSA A.
G/0 G/0 X X
G/0 C X X
G/0 S/N X
G/0 E
G/0 | X X
C G/0 X X X X
C C Cali X X
C S/N X
C E
PROAsistemas Ltda ﬁ H E |. I SA g
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C [ Cali X X
S/N G/0 X X X
S/N C X X X
S/N S/N X
S/N E
S/N [ X X X

E G/0 X X X X

E C X X X

E S/N X

E E

E | X X X

[ G/0 X X X X

| C X X X

| S/N X

[ E

[ I Cali X X

Gréfico 18 Relacién Empresa - Cliente sobre impuestos en ventas

Convenciones
G/0: Régimen gran contribuyente o entidad oficial.

C: Régimen comun.
S/N: Régimen simplificado o persona natural.
E: Régimen especial.

I: Independiente.

Nota: Para manejar facturaciéon en otra moneda es importante definir la
lista de precio con la moneda respectiva y conectar esta lista en los
campos de la Lista de precio para articulos y Lista de precio servicios.

3.2) Condiciones de descuentos
HELISA GW® maneja 4 tipos de descuentos:

Descuento basico por linea:
Indica si el descuento es aplicado por cada linea al momento de generar
el documento de ventas. Hay 3 planes de aplicacion del descuento:

Por cliente:

Establece que el porcentaje o el valor indicado en los campos
posteriores se aplican a todos los conceptos del documento para este
cliente.

PROAsistemas Ltda
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Por concepto:

Indica que el porcentaje o el valor indicado por articulo o por servicio se
aplican a los respectivos conceptos al elaborar el documento. Estos
porcentajes o valores son definidos en las cartillas de articulos y en la
lista de servicios.

Ninguno: Indica que no se aplica descuentos basicos por linea para
este cliente.

Descuento adicional por linea:

Indica el descuento adicional al descuento basico aplicado por linea al
momento de generar el documento de ventas. Este descuento tiene
como base el valor total menos el valor del descuento basico. Hay 3
planes de aplicacién del descuento:

Por cliente:
Indica que el porcentaje o el valor indicado en los campos posteriores se
aplican a todos los conceptos del documento para este cliente.

Por concepto:

Indica que el porcentaje o el valor indicado por articulo o por servicio se
aplican a los respectivos conceptos al elaborar el documento. Estos
porcentajes o valores son definidos en las cartillas de articulos y en la
lista de servicios en la parte de descuentos adicionales.

Ninguno: Indica que no se aplica descuentos adicionales por linea para
este cliente.

Descuentos sobre total:
Maneja descuento sobre total:
Indica si el cliente maneja descuento sobre total (al pie de documento).

Descuento basico:
Indica si aplica el descuento sobre total por descuento o por porcentaje
con su respectivo valor o porcentaje.

Descuento adicional:
Indica si aplica el descuento adicional sobre total por descuento o por
porcentaje con su respectivo valor o porcentaje.

Nota: HELISA GW® ofrece la opcién de definir descuentos
personalizados por cliente y concepto (articulo o servicio). Entre en la
opcion precios y descuentos personalizados para definir estas
condiciones. Esta opciéon tiene prioridad sobre la anterior, es decir, el
sistema prioriza los descuentos personalizados sobre los descuentos por
cliente.

PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. I SA
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de deudores] M=1E3

NOMBRE NIT /ZCEDULA |DV| A
v
. ] 5
Nombre: |ExITO |
Cartera: | CLIENTES |
Datos ba=zicos ] LCondiciones comerciales
Condiciones descuentos l Servicios comisidn ] Datos adicionales EARNCOM ]
Descuento basico por linea Descuentos sobre el total
Plan de descusnto: | Por Clisnte ||| ¥ Maneja Descuento Total
Clase de descuenta: | Porcentaje ||| Descuento basica
Porcentaje descuento Clase de descuento: | J
Descuento adicional por linea Vel essuEnE I:I
Plan de descuento: | Por Cliernte j Descuento adicional
Claze de descuento: | Valor =1 Cleseh esauEn® | J \f Feaptar
T Walor descuento l:l m
Lag B dBEEREFOD
Creando

Grafico 19 Cartilla de deudores — Condiciones de descuentos

3.3) Servicios Comisioén

Indica los servicios de tipo comision determinados para este cliente con
sus respectivos porcentajes. En el lado izquierdo de la ventana aparece
la lista de todos los servicios de tipo comision que existen en la empresa
y en el cuadro de la parte derecho de la ventana es mostrada la lista de
servicios comision seleccionados para este cliente. Para agregar un
servicio comision al cliente ubique el servicio a agregar en la lista de la
derecha y de clic en el botdn de la mitad para realizar esta accion.

Este tipo de servicio permite registrar en los documentos de ventas,
servicios cuyo valor de venta sera el calculo de un porcentaje sobre
otros conceptos, por ejemplo comisiones facturables sobre ventas entre
otros.
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de deudores]

NOMBRE NIT /CEDULA |DV |~
“
NIT: | [ ][nit =
Nombre: ExITO |
Cartera: |CLIENTES =l
Diatos basicos ] LCondiciones comnerciales ]
Condiciones descuentos Servicios cornision I Datoz adicionales ] EARCOR ]
Servicios disponibles: Servicios ligados:

Cédigo Nombre % |~ Cadigo | Nombre EA
5| CoMISION i 5 COMISION 5.0000

« Poeptar

x Cancelar

LidBHERFOT

Creando

Gréafico 20 Cartilla de deudores — Servicios comision

Paso 4: Defina precios y descuentos personalizados
(Menu: Gestion de ventas/Precios y descuentos personalizados)

Esta opcion permite establecer diferentes precios y/o descuentos para
articulos y servicios en cada uno de los clientes. Es un recurso opcional
dentro del proceso de facturacion y en caso de ser utilizada las
condiciones aqui impuestas tienen prioridad sobre las condiciones de
descuentos o0 precios definidos para el cliente en las opciones
anteriormente mencionadas.
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Precios y descuentos personalizados] NIEIE |

NOMBRE ~||NIT /CEDULA [~|[Dv

FACTURA DE COMTADD 12.345.678|

MEDINA BENAVIDES OMAR | 11318415

E| Articulo fServicio - |[Tipo ~ |Referencia ~ ||Grupo - |[Precio *|[¥r. Desi v {|¥r. Desc. Alvx||a
ENSAMBLE [Articulo | 123456 |04 [ 1500000 10 5

| |ENSAMBLE 1 Arficulo | 1234567 04 | 1500000 10| 5

|1 ArficLlo | 987E54 04 15.000,00 10 5

kT 1 |Articulo | 9876543 04 | 15.000.00] 10 5

| |PRUEBA |Servicio | | 1500000 10 5
REGULADOR AYF 1000M - 1000 VA Arficulo | 4AYATM 0301 15,000,00 10 5

| |REGULADOR DE 2 Kva Arficula | 4R020MS 0301 15.000,00 10 5

| | TARJETA PREPAGO CE $ 10.000 [articuls | 74004 o | 1500000 10| 5

| | TARJETA PREPAGO CE $ 15.000 |Articulo | 74005 |01 | 1500000 10} 5

| | TARJETA PREPAGO DE $ 20,000 Articulo | 74006 ol | 1500000/ 10l 5[]

Operacidr: |Para este articulo fservicio «

Opciones
=) Paratodoz los clientes V| Aplicar para precioz | Aplicar para descuentos
o
: Precio:
°
.g Incremento fdecremento: 0
E Descuento basico Descuento adicional
= Clase del descuento: |Forcentaje Clase del descuenta; | FPorcentaje « ot
eptar
Porcentaje descuento: 10,00 FPorcentaje descuento: 5.00 —_—

2 Cancelar
LB dBEBRFHE

Grafico 21 Precios y descuentos personalizados

Las opciones presentadas son las siguientes:

Insercién de articulos y/o servicios por cliente: Elija el cliente en el
que desea insertar conceptos, de clic derecho y elija la opcién Insertar
articulos / Servicios por cliente, aqui aparece la ventana con los
servicios y articulos ya creados en la empresa. Agregue un concepto al
cliente dando doble clic sobre el articulo o servicio o con las opciones del
menu emergente donde existen diferentes items de ordenamiento y de
seleccion. Como los articulos estan estructurados por grupos al indicar la
seleccion sobre el grupo, son seleccionados todos los articulos
pertenecientes al mismo.
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Inserkar Arkiculos ¥y SErvicios

Articulo f Servicio Heferencia ~

AMALISIS DE LABORATORIO

ASISTEMCIA TECHICA

TRAMSPORTE A FIMCAS
DETERGENTES ¥ FLOCUL

GENERICOS
GRAYADOS
IVA 162
AxIONOFERTA ooo1aTm
Ax10MN ¥ 500 GRAMOS ooiararoz
Axl O = KILD oMo

DETERGEMTE AS X KILO ooiararas
HIFOCLORITO DE S0O0DI0 = 5 G 0101010107
JaBOK ECOINSTITUCIONAL |/ M0101011155
JABOM ECO = & LIBRAS 010101011140
JaBOM ECO = 750 GRawOS 0101011150
ELECTRO WEST
GRAVADOS
IVA 163

{ Deeptar
}(: Cancelar

Grafico 22 Agregar articulos y/o servicios

Modificacion de los valores por articulo y/o servicio del cliente:

Una vez seleccionados los conceptos a personalizar dentro de un cliente
puede realizar los cambios a los precios y/o descuentos de estos
articulos y/o servicios. Para esto ubique el concepto en la parte inferior
de la pantalla y con clic derecho (o con la combinacién de teclas Ctl+M)
elija la opcibn Modificar precios / descuentos. Esta opcidn permite
establecer las nuevas condiciones comerciales del concepto para ese

cliente mediante las siguientes opciones:

Grafico 23 Modificar valores de articulo / servicio

PROAsistemas Ltda

Operacidr; |F'ara este articulo fservicio - |
COpciones

2 Para todos los clientes v| Aplicar para precios v Aplicar para descuentos
]
3 .
& Precio:
W
-]
.E Incrermento fdecrernento: 0
E Dezcuento basico Descuento adicional
“ Claze del descuenta: |Minguno - Claze del dezcuento: | Minguno -

Farcentaje del descuento: 0.00 Farcentaje del descuento: 0,00

RUHELISA,,

« Foeptar

}(_ Cancelar
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Operacion:
Indica la operacion a efectuar. Posee cinco (5) opciones:

Para este articulo / servicio:
Indica que el cambio aplica solamente para este articulo o servicio.

Para este grupo (solo en articulos):
Efectia los cambios indicados solo para el grupo del articulo
seleccionado.

Para todos los articulos:
Aplica para todos los articulos de este cliente.

Para todos los servicios:
Aplica para todos los servicios de este cliente.

Para todos los registros:
Aplica para todos los registros de este cliente.

Opciones:
Para todos los clientes:
Indica que la Operacion se aplica a todos los clientes.

Aplicar para precios:
Indica si se aplican las condiciones definidas para los precios.

Aplicar para descuentos:
Indica si se aplican las condiciones definidas para los descuentos.

Precio:
Indique el nuevo precio para el concepto.

Aumento/Incremento:
Indica el porcentaje de aumento o decremento de cambio en los precios
de un lote de conceptos.

Descuento basico:
Indica la clase y el valor de descuento béasico a aplicar.

Descuento adicional:
Indica la clase y el valor de descuento adicional a aplicar.

PROAsistemas Ltda ﬁ H E I. I SA
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Paso 5: Elaboracion de documentos

(Menu: Asentar libros)

Al entrar en asentar libros, indique el tipo del documento, el nimero y la
fecha.

Posteriormente se abrird la lista de clientes. Con el mend emergente
abrira un menu con las opciones:

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de Clientes] E|
£[NDMBRE ~||MIT /CEDULA [+]|DV |[CIUDAD -/ [=
CLIENTE MOSTRADOR IKERTEREEREE
2 ECHE VERRY FOBLEDC L T e u;;”"’”ﬁm BOGOTA
3t COLOMEI& 5.4, 133 |BOGOTA
H Estado de Cuenta F3
| |4x4PICK UPLTDA S—— Fa nls |BOGOTA
| [ACMNILSENDE COLOMBIAS,  — b o e precin £ 132 |EOGOTA
| |ACERCI LTDA. 40 |BOGOTA
ALFIL ORGAMIZACION LOGIE  Por Identidad Tl 3lg |BOGOTA
[aLKOSTO S " avDe Bar | ® Por Mombre ctld o 3 poGOTA
| |ALKOSTO S A "CRA 30" Por Ciudad HC 3 BoGOTA
| |4LKOSTO S.4. "VENECIA” fiustar Calumnas 31 |poGOTA
| | ALMACEN AVENTURA LTDA BUOUET990(5  |BOGOTA
ALMACEN MIGUEL SAMALA & ClaA, BE0EI0765 1 |BOGOTA
[ ALMACEN ¥ TALLER CICLO MARTIMEZ LD 800,024,224/3 | BARRARCUILLA
| | ALMACENES DEFORTES MARACAMEIRD EL 166327251 |BOGOTA
| |4LMACENES DEPORTES MARACANEIRD EL 166327251 |BOGOTA
| | ALMACENES MAXIMO 5.4 860,045,854 7  |BOGOTA
ALMACENES YEP S.A, 8911000243 |BOGOTA,
[ [aHCLA ¥ VENTO S8, §30,026818)1  |BOGOTA
| |4P&RICIO VELASOUEZ SANTIAED 79982003  |BOGOTA
| |4F1Z4 GONZALEZ FRANCISCO JAVIER " TRC 19,124 6081  |EOGOTA
ARIZ4 GONZALEZ FRANCISCO JAYIER " TRC 19.12460811  [BOGOTA (7]
L2 BdBEREHET

Grafico 24 Captura del cliente

Hoja de vida:
Muestra la hoja de vida definida en Administracion de hoja de vida de
clientes (deudores).

Estado de cuenta:

Muestra el estado de cuenta del cliente. Si hay saldo en mora y no
posee tolerancia en mora suficiente el sistema bloqueard los pagos a
crédito para la factura.

Notas del buzon:
Captura notas al deudor sobre su estado de cuenta.

Cambiar lista de precio:
Si necesita cambiar las listas de precios de articulos y servicios antes de
entrar a la factura puede hacerlo por esta opcion.
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Por identidad:
Ordenar esta lista por identidad.

Por nombre:
Ordenar esta lista por nombre

Por ciudad:
Ordenar esta lista por ciudad

Ajusta columnas:
Ajusta el tamafno de las columnas de acuerdo con el tamafo del
contenido.

Al elegir el cliente, con doble clic o Enter, de la lista, el programa verifica
si el cliente es de tipo MOSTRADOR. Si es cliente MOSTRADOR (Nit
entre 1 y 9), abre una pantalla para capturar los datos de este cliente:
nombre, direccion, teléfono, ciudad y NIT.

Si la lista de precio predeterminada del cliente maneja moneda
extranjera, el sistema abre una ventana donde indica la tasa de cambio
del dia, esto con el fin de realizar los calculos dentro del documento.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Cartilla de Clientes] [=0[c3]
E|NOMBRE *|(MIT JCEDULA |~ ||DWV [CIUDAD | |~
L CLIENTE RMOSTRADOR T an
2 ECHEWVERRY ROBLEDO LTDA 830,109,848/ 1 BOGOTA
: 30 COLOMBIA S A 860,002,693 3 BOGOTA
| | 4 X4 PICK. UP LTDA 83000718118 |BOGOTA
| | ACMILSEMNDE COLOMBIA S A, 960,079.793)2  |BOGOTA
ACEF‘E” LTDA = OO0 A 1394110 P rT A
[|ALFIL CFGANZATION N Tasadecambio
ALKOSTO 5.4, " AWDa BE Moneda: DOLAR

| [ALKOSTOS.A "CRA 30 Fecha:  {E/01 /2006 \( feptar

ALKOSTO 5.4 "WERECIE

| |aLMaCEN AVENTURA L Tasa de Cambio: 7 Cancalar

| | ALMACEN MIGLEL Shtd e S—
ALMACEM ¥ TALLER CICLO MARTINEZ LTD: 8000242243 | BARRANDUILLA

| | ALMACENE S DEFORTES MARACANEIRD EL 166327251 |BOGOTA

| | ALMACEMES DEPORTES MARACANEIRD EL 166327251 |BOGOTA
ALMACEMES MaXIMO 5.4 860,045,854 7 |BOGOTA

| |ALMACENES YEF 5.4, £91,100,024(9  |BOGOTA

| |4NCLA ¥ VIENTD SA B30.026.818)1  |BOGOTA
APARICIO YELASOUEZ SANTIAGO 79982003  |BOGOTA

| | #RIZa GONZALEZ FRANCISCO JAVIER " TRC 19,124,608 1 |BOGOTA
ARIZA GONZALEZ FRANCISCOLIAVIER " TRC 1312460811 |BOGOTA [*]

L B HBERFOE

Gréfico 25 Captura del cliente — Moneda extranjera

Al entrar a la elaboracion del documento, en la parte superior se solicita
el vendedor de la factura, después de esto el sistema entra al cuerpo del
documento para iniciar la captura.
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Factura de Venta] 9([=)(E3
CLIENTE MOSTRADOR Documento: FR -00000001
Fecha: 16/01 F2006 Yendedor
Tasa de Cambio : 2.4500 | LI

Id: 111111111111 Deto: Ninguno.
NOMBRE DEL ARTICULO | UNIDADES |VR UNIDAD| ¥R TOTAL | 3IvA | VR IvA 2 CONSUMY

£ >
SER¥ICIOS ARTICULOS TOTALES
VYalor bruto : 0.00 0.00 Valor bruto : 0.00
Descuentos por item : 0.00 0.00 Descuentos por item : 0.00
Descuentos sobre total : 0.00 0.00 Descuentos sobre total : 0.00
Valor VA : 0.00 0.00 Valor IVA - 0.00
Yalor imp consumo : 0.00 0.00 ¥alor impuesto consumo : 0.00
Valor neto : 0.00 0.00 Valor neto : 0.00

Lid BHERFHE

Digitar para traer: [F2] Cotizaciones [F3] Pedidos [F4) Remisiones Tranzaccion 1 de 1 JULIAND

Grafico 26 Cuerpo del documento

Nota: Si el cliente no tiene lista de precio fija, el sistema verifica las
listas de precios del vendedor (de articulos y de servicios) y prioriza
estas listas de precio sobre la lista del cliente. Si cliente tiene lista de
precio fija, prioriza la lista de precio del cliente.

Una vez el cursor esté en la columna de articulos con la combinacion de
teclas Ctrl+Enter despliegue la lista de articulos o con la tecla Tab,
cambie esta opcion de articulos para servicios o0 para comentarios.

5.1) Captura de articulos

Al capturar articulos, hay un menud emergente con cinco (5) opciones:

Por Referencia:
Ordena la lista de articulos por referencia.

Por Nombre:
Ordena la lista de articulos por nombre.

Por Cédigo de barras:
Ordena la lista de articulos por cédigo de barras.
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Muestra referencia suplementaria:
Al dar clic en esta opcion el sistema busca la referencia suplementaria
para el articulo seleccionado.

Listas de precio del vendedor:

Muestra todas las listas de precio para el vendedor seleccionado en el
documento, indicando los precios de venta por lista. Posibilita al
operador de cambiar la lista de precio y asi cambiar el precio de venta
del articulo.

Muestra existencias insumos ensamble/Zkit:
Indica que cantidad hay disponible de insumos en inventario para
realizar un ensamble o armado de kit automatico.

Ajusta columnas:
Ajusta el tamafno de las columnas de acuerdo con el tamafo del
contenido.

Seleccione el articulo, la bodega de origen y con Enter vuelva al cuerpo
del documento.

Lista de Articulos @

[LISTA DE ARTICULDS |REFEF«
ALFORJAS BICICLETA VIAJERD| 0024

Grupo: [NSUWOS [0001)
Unidad: Unidad

ALFORJAS BICICLET S Ml EE Ensamblado o armado de kits automatic
SLFORJAS by Por Referencia Ctr+R Producto de tipo ENSAMBLADO
ALFORJAS b ® Por Nombre Cri+M FPROYEEDOR:

o REF:
i e
BB STOPH
BABY STOPR  mMuestra Referencia Suplementaria Fz
BaBY STOPE  Lista de Precios del wendedor F3
BALACAEST Mostra existencias insumos ensamble/kit
BaANDA B ST
BANDA R ELl  Ajusta columnas
BAR DIL E971 Fecha Ultima Yenta:
oo | Belsltmlens: 00
BASTON LUNMIMOSO (USET) kATO323 ListaPrecio: PUELICO
BASTON LUNMIMOSO (USE4) hATO322 Margen Negociacidn: 100.00
BASTON LUNMIMOSO 54, J. 5 2021 RATO321 Bodega Existonmias |
BaTa ENDRIL COLOR NEGRD TALLA 44 COTH3E ALMACEN o0
BICICLETA MTE CITY BIKE 9385 CAFAM oo
BICICLETA MTE HARMER 9385 CYCLE USA oo
BICICLETA MTE LIF!%AN 9384 PRINCIPAL oo
BICICLETA PARA MINOS 1110 STOCK MUERTD 0on
BLIISA DRIL PROFESIONAL 5098
[«] | E‘E

Grafico 27 Captura del articulo

5.2) Captura de servicios
Al capturar servicios, hay un menu emergente con la opcion Lista de
precio del vendedor la cual muestra todas las listas de precio para el
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vendedor seleccionado en el documento, indicando los precios de venta
por lista. Posibilita al operador de cambiar la lista de precio y asi
cambiar el precio de venta del servicio.

Un caso especial de captura de servicios es el tipo de servicios comision.
En primera instancia se debe determinar cuales son los servicios que
serviran de base al servicio comision a través de la tecla F6. Sin
embargo si no se realiza lo anterior al final de la captura del documento
el sistema solicita estos servicios base.

Lista de servicios E|
| LISTA DE SERVICIOS | Tipo | ) -
COrISION Eer o Precio servicio
TRANSPORTE W 150,000.00

Fecha Ult. ¥enta
11401 #2006
Precio Ult. Yenta
150,000.00

Lista de precio
PUBLICO

Margen negociacion
100.00

Grafico 28 Captura del servicio

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Factura de Yenta]

CLIENTE MOS5TRADOR Documento: FR -00000001
Fecha: 16 701 f2006 VYendedor

Tasa de Cambio : 2.4500 LI
Id: 111111111111 Deto: Minguno.

NOMBRE DEL SERYICIO UNIDADES ¥R UNIDAD VR TOTAL @ *Iva WE WA ZONSLE A
TRANSPORTE 10,000 15000000 1.500.000.00 16| 240.000.00
CORISION [Cornisidn) 1.00  150,000.00 150,000.00 0 0.00

Cambiar a Comentario

Traer cotizaciones F2
Traer pedidos F3 b
h Traer remisiones F4 >
Método de conversion de otras monedas 3 TOTALES
Vi Base Servicios Comisidn F& wellar h_rutu : 1.650.000.00
Dezcuentos Descuentos por item : 0.0o
Descuentos s gjyinay Descuentos sobre total : 0.00
Walor VA - 240.000.00
Yalor imp Enwiat a libreria Yalor impuesto consumo : 0.0o
Y Llamar de la libreria Yalor neto : 1,890.000.00

Lid B BRFOE

Diigitar para traer: [F2] Cotizaciones [F3) Pedidoz [F4) Rerniziones Tranzaccién 3de 3 |JULIAMD

Grafico 29 Servicios de tipo comision
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El sistema calcula la sumatoria de todos los servicios que son base para
el servicio comision (puede existir un servicio comision como base de
otro servicio comision) del valor total de cada servicio menos los
descuentos aplicados al mismo. Luego a esta suma se aplica el
porcentaje definido para el cliente al cual se esta realizando el
documento.

5.3) Trazabilidad de documentos:

El sistema esta proyectado para trabajar con la siguiente secuencia de
documentos:

1) Cotizacion.

2) Pedido.

3) Remision.

4) Devolucion de remision.

5) Factura de venta.

6) Devoluciéon de Factura de venta.

Los documentos posteriores pueden traer informacion de los
documentos anteriores. Por ejemplo, de un pedido se puede traer
informacién de las cotizaciones hechas, de una remisién se puede traer
informacién de las cotizaciones y de los pedidos, entre otros.

—=  Devolucion
de Factara

- - Devolucion

ide Relnision

Grafico 30 Trazabilidad de los documentos

Las teclas mediante las cuales se realiza el llamado de los documentos a
la pantalla y asi poder traer los datos son:

F2: Trae la informacion de las cotizaciones del cliente.

F3: Trae la informacién de los pedidos del cliente.
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F4: Trae la informacion de las remisiones del cliente.
5.4) Modalidades de pago

Antes de finalizar la factura, el sistema solicita el ingreso de las
modalidades de pago que pueden ser:

Efectivo

Tarjeta Crédito

Tarjeta Debito

Bonos

Cheque

Crédito

Para cambiar las cuentas predeterminadas para la afectacion contable
de las modalidades de pago utilice la combinacion de teclas Ctrl.+C o
utilice el menu emergente.

Para cambiar los valores de retencion en la factura de venta utilice la
combinacion de teclas Ctrl + R o utilice el menu emergente.

En el momento de afectar una cuenta que esta asociada al médulo de
Bancos se abre una pantalla para capturar los datos de la transaccion
bancaria. De igual manera al afectar al crédito, abre la pantalla para
diferir las cuotas en cartera.

Conceplos v valores

Walor bruto Facturado: 367500000 +
Descuentos: 0oo - Wr.Gravado: 3,675,000.00
Walor iva: 588.000.00— e =
Yalor irnpuesto consurna: 0ol Cuentas Chr+C
Yalor neto de la factura: 4263.000.00 » Observaciones Chrl0
Retencidn en [a fuente: 0,00 4.263.000.00
F!etenc:! @ de Iva 0.00  Cambiar Yalor de Retencidn  Crrl+R 0.00
Retencidn de DzeE 0.06— rdita PUl Canceran: 4.263.000.00
Autaretenci 000 +

Modalidad de pago Yalor pago Observaciones
Efectivo:
Tarjeta de Crédito:
Tarjeta Débito:
e .
LLEVADD A CREDITO: ﬁ Continuar

Grafico 31 Definiciéon de modalidad de pago

5.5) Realizaciéon de facturas en moneda extranjera.

Para capturar una factura en moneda extranjera, solo basta con
parametrizar la lista de precio con moneda extranjera y conectar esta
lista de precio al cliente.
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Factura de Venta] Mi=1E3

CLIENTE MOSTRADOR Documento: FR -00000001
Fecha: 16701 72006 Yendedor

Tasa de Cambio - 2 4500 | ~]

Id: 111111111111 Dcto: Minguno.

NOMBRE DEL SERVICIO | UNIDADES VR UNIDAD VR TOTAL | %Iva | WR Iva SONSURa
TRAMSPORTE 200 150.00 300,00 15 48.00
I o 0.00 0.00

Cambiar a Comentario

Traer cotizaciones Fz
Traer pedidos F3
Traer remisiones F4 3
< Metodo de conversion de otras monedas 2 » Mormal >
Eliminar Recalcula impuestos _ ITALES
Captura en moneda extranjera v pesos
EnaTelE e YA DO 300.00
Descuent Uamar de | libreria Descuentos por item : 0.00
Descuentos Descuentos sobre total : 0.00
Yalor IVA - 48.00 0.00 Yalor IVA - 48.00
Yalor imp consumo - 0.00 0.00 Yalor impuesto consumo : 0.00
Yalor neto - 348.00 0.00 VYalor neto : 348.00
LB IERFSE
Cigitar para traer: [F2) Cotizaciones [F3] Pedidos [F4] Remiziones Tranzaccién 2de 2 |JULIAND

Grafico 32 Métodos de conversion de otras monedas

Hay 3 métodos de conversion de monedas extranjera:

Normal:

Toma todos los valores del cuerpo del documento y los multiplica por la
tasa cambiaria. Los descuentos inicialmente se calculan en dolares.
Ejemplo: Para un articulo Voltimetro 120V, de valor unitario US$ 10, al
facturar cinco (5) unidades, genera un valor de US$ 50 y un IVA de US$
8. Teniendo una tasa de cambio de $2.200, genera, al terminar el
documento, un valor total $110.000, un valor unitario $22.000 e lva de
$17.600.

Recalcula Impuestos:

Toma los valores bases (valor unitario, valor total) los multiplica por la
tasa de cambio y luego sobre estos valores aplica los impuestos. Los
descuentos inicialmente se calculan en doélares. Ejemplo: Para un
articulo Voltimetro 120V, de valor unitario US$ 10 al facturar cinco (5)
unidades, genera un valor de US$ 50 y un IVA de US$ 8. Teniendo una
tasa de cambio de $2.200, al terminar el documento, el sistema genera
un valor total $110.000. Luego este valor aplica la tasa de 16%
generando un IVA de $17.600.

Captura moneda extranjera y pesos
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— toma los valores capturados y al instante convierte por la tasa de
cambio. Los descuentos inicialmente se calculan en pesos.

Ejemplo: Para un articulo Voltimetro 120V, de valor unitario U$ 10,
facturando 5 cantidades, nos genera un valor de U$ 50 doélares.
Convierte al instante el valor en ddélar, presentando el valor de $22.000
unitario y $110.000 valor total. El valor de IVA $17.600.

Nota: Una vez que el usuario elija un método de conversion dentro del
cuerpo de la factura no se puede cambiar el método hasta terminar la
factura o cancelar el proceso.

Paso 6: Elaboracion de Devoluciones

(Menu: Asentar libros)
HELISA GW® soporta tres (3) tipos de devolucién: Puntual (de uno o
mas documentos ya digitados), Global o mixta

6.1) Devolucion puntual de un solo documento:

Para activar la devolucion puntual de un solo documento, presione la
tecla F3. Alli aparecera una pantalla donde se solicita el nUmero y el tipo
del documento a devolver.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Devolucion de Facturas] Q@EJ

GRANDES CADENAS YD G DEYOLUCION DE FACTURAS
Deto:Ninguno. DFCC-00000001
Id: 860062692 18 /01 /2006
Documento adevolver =Y UNIDADES | VR UNIDAD COSTO |VR TOTAL

Tipo : \/ Hepplien
Ndmero : > Cancelar

S >
TOTALES
Valor bruto : 0.00
Descuentos por item : 0.00
Descuentos sobre total : 0.00
Walor IVA : 0.00
Valor Impuesto consumo : 0.00
VYalor neto : 0.o0

LdBIBERFHOE

Digitar:(F2] Devaolucion varias Facturas [F3] Devolucion una sola Factura Tranzaccion 1 de 1 JULLANO

Grafico 33 Devolucién puntual de una sola factura
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6.2) Devolucion puntual de varios documentos: Para activar esta
opcion presione la tecla F2. Alli aparecera una fecha que indica desde
cuando debe tomar el sistema los documentos a devolver. (Por ejemplo,
si la devolucién tiene fecha 18 de enero de 2006 y el usuario necesita
devolver varias facturas entre los dias 11, 12 y 13 del mismo mes, debe
indicar en la fecha 11 de enero de 2006 para que aparezcan estos
documentos).

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Devolucion de Facturas]

GRANDES CADENAS iy G DEVOLUCION DE FACTURAS
Deto:Ninguno. DFCC-00000001

Id: 860062693 18701 F2006
|| Desea documentos a partir de la fecha SA UNIDADES VR UNIDAD COSTO VR TOTAL

«&cep‘tar
[ /EME /2006 =] -]
X Cancelar

S »
TOTALES
Yalor bruto : 0.o0
Descuentos por item : 0.00
Descuentos sobre total - 0.00
Valor IVA : 0.00
Yalor Impuesto consumo : 0.00
Valor neto : 0.00

LiddEJERFDSE

Digitar:[F2) Devolucion varias facturas [F3) Devolucion una sola Factura Transaccion | de 1 JULIAMO

Gréafico 34 Devolucidén puntual de varias facturas

6.3) Devolucion global:
Entre directamente en la cartilla de articulos o servicios y capture los
conceptos de forma normal con sus respectivos valores.

6.4) Mixta:

Puede mezclar las opciones de devolucion global y puntual. Lo que el
sistema no acepta es mezclar las puntuales de un solo documento con
puntuales de varios documentos.

6.4) Funcionamiento del vendedor para las devoluciones:
De acuerdo con la clase de la devolucién, HELISA GW® toma
internamente los siguientes vendedores para las devoluciones:

Devolucion puntual de una sola factura: Trae el vendedor de la
factura.
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Devoluciones puntuales de distintas facturas:
Trae el vendedor predeterminado de la hoja de vida del cliente.

Devolucion global:
Trae el vendedor predeterminado de la hoja de vida del cliente.

Devolucion mixta (Puntual y Global):
Trae el vendedor predeterminado de la hoja de vida del cliente.

Paso 7: Modulo de Kits

(Menu: Kits de articulos)

El médulo de Kits HELISA GW® no esta contenido en el médulo de
gestiobn de ventas, sin embargo su aplicacion y parametrizacion
pertenece a la familia de este ultimo.

Para empezar es importante indicar que un kit, es un articulo que se
encuentra compuesto por uno o mas articulos que son denominados
insumos. Este modulo permite crear nuevos articulos a partir de otros
existentes y permite agregar costos de fabricacion o armado mediante
los servicios creados, los cuales afectan el costo del articulo.

Para iniciar la definicion de las opciones del moédulo de Kits HELISA
GW® es necesario definir en primera medida las opciones de creacién de
articulos y de servicios y posteriormente la generacion de los
documentos de Kits.

7.1) Creacion de articulos.

(Menu: Administracion de inventario/Cartilla de articulos/Crear
articulos)

Un articulo kit es el resultado de la unién de dos o mas articulos, es
necesario tener mas de un articulo creado.

La creacion del articulo kit no tiene diferencia alguna respecto a los
demads articulos, por lo tanto siga los mismos pasos usados en el literal
2.1) denominado cartilla de articulos de la guia de inicio de inventario.

7.2) Creacion de articulos.

(Menu: Gestion de ventas/Lista de servicios)

Uno o mas servicios pueden ser integrados a un Kkit. La creacion del
servicio para este propoésito no tiene diferencia alguna respecto a los
demas servicios, por lo tanto siga los mismos pasos usados en el literal
2.1) denominado Definicion de Servicios de esta guia.
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7.3) Creacion de plantilla de kit.

(Menu: Kits de articulos/Definicion de plantilla)

Una plantilla es la estructura de armado de un kit. Esta ventana permite
crear estas plantillas que seran usadas en los documentos que generan
los Kits.

En esta opcidon consta de tres (3) paletas:

Producto:
Muestra los datos basicos del kit. Es necesario diligenciar los siguientes
datos:

Nombre del producto:
Seleccione el articulo a armar.

Autor:
Nombre de la persona que crea la plantilla del kit.

Contabiliza ingreso:

Permite definir la manera como se contabiliza el articulo kit, si como un
solo articulo o por cada uno de sus componentes. Es decir, al seleccionar
la opcion Contabilizar por kit el sistema contabiliza los ingresos a una
sola cuenta determinada para el articulo, pero si elije la opcidon
Contabilizar por cada componente el ingreso se contabilizara en la
cuenta de cada uno de los insumos.

Fecha caducidad:
Fecha que sirve como control de vigencia para la plantilla.
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Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Definicion de Kits]

NOMBRE DEL PRODUCTO AUTOR

kITESCOLAR [UKIDADES]

FECHA CREACION i~

Producto ] .-’-‘n.rticulusl Servicias] Precios de venta]

Mombre producto: |KIT ESCOLAR [URIDADES] |J

Autor: [JEFE DE BODEGA |

Contabiliza Ingreso: | Contabilizar par kit j

Fecha de caducidad: |01 /11 /2006 -

V’ Foaptar
X Cancelar

LVEJHEREFOST

Grafico 35 Definicién de plantilla de kits

Articulos:

En esta paleta se seleccionan los articulos que componen el kit. Por cada
insumo se debe digitar la cantidad necesaria para armar, seleccionar la
lista de precios a facturar y el valor base para conformar el total del kit.

Servicios:

A un articulo kit se le pueden agregar servicios y contar con las
caracteristicas de este ultimo. Se puede agregar de uno a cuatro
servicios dando la versatilidad de poseer lista de precios, cuenta de
armado, impuesto base para las ventas e indicar si el servicio hace parte
del costo del kit. Tenga en cuenta que el costo del articulo kit es la
sumatoria del costo de los articulos que lo componen mas el valor de los
servicios marcados para este fin.

7.4) Captura de informacion.

Una vez se ha creado el articulo kit y sus respectivas plantillas solo
basta la generaciéon de los documentos de orden, finalizacién, devolucién
y desarme de kits para tener el articulo tipo kit disponible en el
inventario y en el proceso de facturacion.
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7.4.1) Generacion de 6rdenes de armado de kit.

(Menu: Kit de articulos/Armar kit)

El armado de Kkits es el proceso que crea un documento denominado
orden de kits que a su vez se encarga de generar el kit. Una vez ubicado
en el articulo kit con clic derecho elija la opcion Armar kit o con la
combinacion de teclas Ctrl +A con lo cual se despliega un panel de
detalle donde se puede realizar la orden de armado de Kit.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Armado de kits]
KIT UNIDAD REFERENCI A (KISTENCIA

FIT ESCOLAR LIMIDADE S E

o Sirnul aci o
Costo Unitario a la Fecha:

Cantidad a ordenar |0 Costo Unitario 0.0

[ALMACEN -] Eeci Vi) DL P simiar

Maxirmo a producir 0.0
P< Cancelar

Bodega origen

Fecha de armado |D1 /EME /2008 ﬂﬂ

EESBERFHI

Grafico 36 Armar kits

En este panel se debe digitar la cantidad a ordenar, la bodega origen de
la transacciéon que es la ubicacion en donde se hace la salida de los
insumos y la fecha de armado.

Una vez digitados todos los datos de clic en el botoén Simular con lo cual
se realiza el célculo del costo unitario, del costo total de las cantidades a
ordenar y el maximo de unidades a producir a la fecha determinada. Si
se puede producir mas de una unidad del kit se habilita el botén
Ordenar el cual genera la orden de armado.

Posteriormente se presenta una ventana donde digitamos el tipo
documento, el niumero de la orden, la fecha de finalizacién de la orden y
las bodegas a las cuales se quiere enviar las unidades del articulo Kkit.
Para finalizar de clic en el boton Aceptar. Esta orden de kit genera un
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movimiento de inventario representado por la salida de los insumos de
la bodega seleccionada y la entrada del articulo ensamblado a la bodega
Productos en proceso, creada automaticamente por el sistema.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Orden de Kits] EE)X
Tipo
Orden Mo. |00000001

Fecha armado de kit |31 /ERE 2005 ¢| v|
Fecha final de kit [31/EME/2006 3|~

Producto ||{|T ESCOLAR | Costo Unitario2,461.22

Cantidad |:| Costo Total 2,461.22

Bodega Destino |F'F“N|:|F'f-'~|- | |

Concepto |CIF|DEN DE KITS Ok, 00000001 |

« Foeptar

EvBEFERF G

Grafico 37 Ventana de finalizacion de orden de ki

7.4.2) Finalizacion de ordenes Kit.
(Menu: Kit de articulos/Armar kit)

Una vez terminado el proceso fisico de armado es necesario terminar la
orden de kit creada con el fin de disponer de las unidades como
producto terminado. Este proceso se lleva a cabo a través de un
documento de orden de kit terminada.

Para seleccionar la orden a terminar, ubicado en la lista de articulos, de
clic derecho y elija la opcion Ver 6rdenes de kit, donde se muestran
todos los documentos de orden de kit pendientes de finalizar. Una vez
ubicado en esta lista, puede ver le detalle de la orden con la opciéon de
menu emergente Detalle. Este detalle muestra el nombre del articulo,
la referencia, el costo del kit, el costo total de la orden, las unidades
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ordenadas, el estado de la orden (En proceso, Finalizada, Anulada o
Devuelta), y las bodegas donde se destinan las cantidades ordenadas.

P Empresa: HELISA DEMD - Enero de 2006 - [Drden de Kit]

.AFITIEULEI ORDEN No. HA DDEUME EEH#\ VENEIMIENT

KIT ESEDL-’-\FE DK 0000000z 31.-’ENE.1"2DDB K] IENE£2DDE En proceso

w
< >

Producto KIT ESCOLAR Beferencia KE Unidad UMNIDADES

Cantidad total ordenar 1 Costo Insumos Unidad 246122

Costo total Costo

Costo Total Unidad 2461 22 orden de kit 2461.22 zervicios 0.00

Servicio Naturaleza Costo
Bodega Cantidad FLETES Neto 5,000.00
PRIMCIPAL 1
Total unidades 1

Preszione clic derecho o F2 zobre el servicio. para
modificar el valor

L dBERFHOE

Yer: Anulada( Ctrl+ A) Pendiente[ Ctrl+ ], Terminadas[Cirl+ T] Devue

Gréfico 38 Ordenes de kits pendientes de finalizar

Cuando se seleccione la orden a terminar presione clic derecho y elija la
opcion Finalizar orden, con lo cual se muestra un panel en la mitad de
la ventana donde se solicitan los siguientes datos:

Tivo [T

Feehd LiEnEzoos =]
ORDEHN DE KITS TERMIHADA
Concepto Crden de kit terminada

[Finalizacidn OF. 00000002, |
\( Boeptar |

Gréafico 39 Panel de documento de finalizacién
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Tipo de documento:

Documento de clase orden de kits terminada con el cual se lleva a cabo
la transaccion.

Orden No:

Consecutivo del documento.

Fecha:

Fecha de elaboracion del documento de orden terminada.

Concepto:

Concepto del documento o de la transaccion.

Una vez diligenciados todos los datos, de clic en el botdn Aceptar para
realizar el documento. Este proceso genera un movimiento de salida del
articulo kit de la bodega de productos en proceso y un movimiento de
entrada del mismo articulo a la(s) bodega(s) destino.

7.4.3) Anulacion de 6rdenes de kit.
(Menu: Kit de articulos/Armar Kit)

En algunos casos es necesario anular la orden de kit creada de forma
que se reverse la transaccion realizada. Para seleccionar la orden a
anular, ubicado en la lista de articulos kit, de clic derecho y elija la
opcion Ver ordenes, donde se muestran todos los documentos de
orden de kit pendientes de finalizar, de clic derecho sobre la orden
deseada y del menu emergente seleccione la opcion Anulacion orden,
luego indique el nombre de quien autoriza la anulacion de la orden, el
motivo por el cual se lleva a cabo y presione el boton Anular.

Este proceso anula todo el movimiento generado por el documento de
orden de kit y retorna las unidades de los insumos a las bodegas origen.
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ARTICULD | DORDEN No. HA DOCUMEN-ECHA VENCIMIENTC]  ESTADO  |a

kIT ESCOLAR OF. 000000 JT/ENE/2006 31/ENE/Z006 En proceso
J1/EME/2006 | 21/EME/2006 0

EExE

Autorizado por

Motivo

7 Cancelar

Gréafico 40 Anulacién de orden de kits

Nota: Este procedimiento se puede realizar solo para 6rdenes de kit que
no se hayan finalizado.

7.4.4) Devolucion de 6rdenes de Kit.
(Menu: Kit de articulos/Armar kit)

Para realizar una devolucion de una orden de kit es necesario crear
previamente un documento de clase Devolucidon de Kits. Para seleccionar
la orden a devolver, ubicado en la lista de articulos kit, de clic derecho y
elija la opcion Ver 6rdenes, donde se muestran todos los documentos
de orden de kit pendientes de finalizar, luego de clic derecho sobre la
pantalla y elija la opcion del menu emergente llamada Devolucion de
orden.

A continuaciéon se muestra un panel donde se solicita los datos para el

documento de devolucion los cuales son tipo del documento, numero,
fecha de elaboracion y concepto de la transaccion.
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Orden Ho (00000001

Feehd LiEnEzos 2] +|
DEVOLUCION DE KITS
Concepto Devalucidn arden de kit
|Dew:u|uu:iufun |

{ Beeptar |

Grafico 41 Panel de documento de devolucién

Una vez diligenciados los datos anteriores debe presionar el botén
Aceptar. Enseguida aparece una ventana donde se debe seleccionar la
bodega a la cual se va a realizar la devolucion de los insumos, la orden
que se va a afectar con la devolucién y la cantidad a devolver. Para
finalizar el proceso presione la tecla Enter. El movimiento realizado por
este documento se refleja en las entradas de los insumos del producto
kit y en la modificacion de la cantidad de producto en la orden de Kkit.

Empresa: HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Devolucion de orden de kikt]

Bodega destino de devolucidon de componentes: |ALMACEM ﬂ
ARTICULD UNIDAD BODEG A CANTIDAD| UNDS. DEVUELTAS U
KIT ESCOLAR UMIDADES PRODUCTOS EM PRO 2 |1| |
£ >
Articulo: KIT ESCOLAR Referencia:
Cantidad: 2 Precio unitario:2465.05 Total 4930.10
EEdBEEREFOE

Gréfico 42 Ventana de devolucién de ordenes de kit
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Nota: Este procedimiento se puede realizar solo para oOrdenes de
ensamble que no se hayan finalizado.

7.4.5) Desarme de 6rdenes de kit.
(Menu: Kit de articulos/Desarmar kit)

En algunos casos es necesario invertir el proceso llevado a cabo en un
articulo kit, es decir, a partir de un articulo ya terminado realizar la
descomposicion en cada uno de sus insumos. Para llevar a cabo este
proceso es necesario crear un documento de clase Desarme de Kkits.

Una vez ingrese a la opcion, el sistema solicita la informacion
concerniente al documento desensamble tal como tipo del documento,
numero, fecha de elaboracion y concepto de la transaccion. Una vez
digitados los anteriores datos, se muestra una ventana donde es
necesario seleccionar la orden terminada que se desea afectar. Ahora
con clic derecho se elije del menu emergente la opcién Desarmar
orden. A continuacion se despliega un panel con la informacién de las
bodegas que afecté la orden con el fin de digitar las cantidades a
desarmar por cada bodega. Para finalizar el proceso de clic en el botén
Aceptar.

Empresa; HELISA DEMO - Enero de 2006 - [Desarme de Kit] =[]
DOCUMENTO FECHA ORDEN CANTIDAD ORIGEN LINIDADES DEYUELTAS

Ok.T 00000001

Digite la cantidad por bodega ...

A desarmar: 0

> Cancelar
Ll FEEFHE

Grafico 43 Ventana de desensamble de 6rdenes
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